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الشــباب,  أعمــال  يــادة  ر )مــؤشر(  بارومــر  اســتطلاع  يهــدف 
اللاجئــن  ومجلــس   )ITC( الدوليــة  التجــارة  مركــز  أجــراه  الــذي 
رواد الأعمــال الشــباب في  النرويجــي)NRC( , إلى فهــم احتياجــات 
يواجهونهــا , ولا ســيما في سلســلة القيمــة  العــراق, والتحديــات الــي 

الزراعيــة.

تــم  الــذي  المســح  مــن  الثانيــة  النســخة  ــج  نتائ يــر  التقر يقــدم  كمــا 
إجــراؤه في خمــس محافظــات هــي: الأنبار,بغداد,البــرة ,كركــوك 
ونينــوى. وتتضمــن الموضوعــات الرئيســية الــي تــم استكشــافها ما يلي: 
الشــمولية, الوصــول إلى المهــارات والتعليــم, ســهولة الــروع في عمــل 
يقــة تنافســية, الدعــم الــلازم  بطر يــة  ر تجــاري, إدارة الأعمــال التجا
بمــا في ذلــك ,الحكومــة وأصحــاب  يع,  مــن النظــام البيــي للمشــار

ــة. المصلحــة, فضــلا عــن المؤسســات المالي

وتتضمــن هــذه النســخة الثانيــة مــن البارومــر )المــؤشر( العديــد مــن 
بـًـا  يجا ــج المهمــة. أولًا, في حــن أن هنــاك تصــورا إ الاتجاهــات والنتائ
يــادة الأعمــال في العــراق, تواجــه النســاء عقبــات كبــرة في  ر قويًــا عــن 
يــادة الأعمــال, حيــث لا توجــد نســاء شــملهن  ر الوصــول إلى فــرص 
يع أعمــال خاصــة بهــن. إضافــة إلى ذلــك,  يمتلكــن مشــار الاســتطلاع 
في المــدن الصغــرة  ورد أن النســاء  ثمــة اختلافــات إقليميــة, حيــث 
بالنســاء في المــدن الكــرى, عــى  رنــة  يواجهــن تحديــات إضافيــة مقا

ســبيل المثــال, ذكــرت ســارة, البالغــة مــن العمــر 24 عامــا, إلى أنــه

 

65% مــن جميــع المســتجيبن مــن محافظــة الأنبــار كانــو مؤيديــن 
رة. لســا

أفــاد  حيــث   - المحافظــات  عــر  اختلافــات  يــر  التقر وجــد  قــد  و 
يجابيــة  المســتجيبون مــن محافظــي بغــداد ونينــوى بتصــورات أكــر إ
رنــة بمحافظات  حــول الوصــول إلى دعــم تطويــر الأعمــال )BDS( مقا
يعــي   )BDS( الأعمــال  تطويــر  ودعــم  وكركــوك.  والبــرة  الأنبــار 
تقديــم الدعــم لنمــو المؤسســات متناهيــة الصغر,الصغــرة والمتوســطة 
يــب ,المســاعدة الفنيــة, الدعــم التســويقي  الحجــم مــن خــلال التدر

والخدمــات الأخــرى ذات الصلــة.  ,تقنيــات الإنتــاج المحسّــنة 

ملخص تنفيذي

الــذي  الدعــم  بنفــس مســتوى  مــا لا نحظــى  ”غالبــا 
يحصــل عليــه الرجال, و نضطــر للعمل بجدية مضاعفة 

ــن الأسرة والوظيفــة“. ــوازن ب ــق الت ــة تحقي لمحاول

يــزال الوصــول إلى المهــارات والتعليــم   مــع المــؤشر الســابق, لا 
ً
تماشــيا

ينُظــر  يــادة الأعمــال الشــبابية. فبينمــا عــادة مــا  أمــرا بالــغ الأهميــة لر
يــب التقــي والمهــي )TVET( عــى أنهــا  برامــج التعليــم والتدر إلى 
تقــدم أكــر قــدر مــن الدعم للمســرة المهنية المســتقبلية لرائــد الأعمال, 
يــد فــرص العمــل أو تحســن التوافــق  تبقــى هنــاك حاجــة إلى خلــق المز
بــن أصحــاب العمــل والباحثــن عــن عمــل, حيــث أفــاد العديــد مــن 

يجــاد عمــل بعــد التخــرج. المشــاركن بوجــود صعوبــات في إ

تقنيــات  توفــر  فــإن  تجــاري,  عمــل  بــدء  ســهولة  يخــص  فيمــا  أمــا 
الأدوات  إلى  الوصــول  يــادة  ز مــع  زنــا,  متوا تحســنًا  تبــن  الاتصــال 
يــة  الرقميــة. مــع ذلــك, لا تــزال ثمــة اختلافــات في البنيــة التحتيــة الماد
يؤثــر عــى اســتخدام الأســواق عــر الإنرنــت  في المواقــع المختلفــة, ممــا 
والقــدرة عــى نقــل البضائــع. ويتجــى ذلــك بشــكل أكــر في كركــوك, 
ــة مــن المســتجيبن أن ظــروف الطــرق  ــاد أكــر مــن 40 بالمائ ــث أف حي

الســيئة تعيــق الاتصــال.

ــج المــؤشر إلى نقــص عــام في شــبكات الدعــم المتاحــة, مــع  وتشــر نتائ
يع  محدوديــة في الوعــي بدعــم النظــام البيــي الحــالي لأصحاب المشــار
يــادة الاســتثمار في  ياديــة مــن الشــباب. وهنــاك حاجــة واضحــة لز الر
يــز مشــاركة  لتعز الماليــة  المســاعدة  يــب,  التدر البيــي,  النظــام  دعــم 
يــلاء الاهتمام  يــة. كمــا ينبغــي إ ر يــز تنميــة الأعمــال التجا الشــباب, وتعز
لضمــان المســاواة في الحصــول عــى الدعــم لــكل مــن الرجال والنســاء 
يعهم الخاصــة والمســاهمة في  يتطلعــون إلى الــروع بمشــار ــن  الذي

الاقتصــاد.

يــلاء اهتمــام إضــافي لتحســن الوصــول إلى التعليــم  كمــا لا بــد مــن إ
لتمكــن  الدعــم  شــبكات  التحتية,وتقويــة  البنيــة  يــز  تعز والمهــارات, 
يمكنهــم منهــا إطــلاق  بيئــة مواتيــة,  رواد الأعمــال الشــباب وخلــق 
ــة  ــان لإمكاناتهــم لأجــل المســاهمة في النمــو الاقتصــادي والتنمي العن
يــأتي نســتعرض التوصيــات الرئيســية  المســتدامة في العــراق. و فيمــا 

ــم تحديدهــا: ــي ت ال

إن مركــز التجــارة الدوليــة )ITC( هــو وكالــة مشــركة بــن منظمــة 
التجــارة العالميــة والأمــم المتحــدة. ويعمــل مركــز التجــارة الدوليــة عــى 
الناميــة  الاقتصــادات  في  والمتوســطة  الصغــرة  الــركات  مســاعدة 
ــح أكــر قــدرة عــى المنافســة في الأســواق العالميــة,  والانتقاليــة لتصب
يــة المســتدامة  وبالتــالي تســاهم هــذه الــركات  في التنميــة الاقتصاد
ضمــن أطــر عمــل برنامــج المعونــة مــن أجــل التجــارة, وأهــداف الأمــم 
المتحــدة العالميــة للتنميــة المســتدامة. أمــا مجلــس اللاجئــن النرويجــي 
يواصل مجلس اللاجئن  )NRC( فهو منظمة إنســانية مســتقلة. إذ 
بهــدف  برامــج التعــافي المبكــر,  النرويجــي  في العــراق  التحــول نحــو 
تحقيــق التنميــة المســتدامة وتقديــم خدمــات متكاملــة ومحليــة بمــا 
يع الصغــرة, والمؤسســات الصغــرى  في ذلــك مســاعدة أصحــاب المشــار

والصغــرة والمتوســطة في قطــاع الزراعــة. 

يــز الزراعــة  ــج )ســافي( »تعز يــر كجــزء مــن برنام ر هــذا التقر تــم إصــدا
سياســة  وتحســن  الزراعيــة,  والأغذيــة  للزراعــة  القيمــة  وسلســلة 
ينفــذه مركــز التجــارة الدوليــة,  التجــارة في العــراق )SAAVI( الــذي 
بالتعــاون مــع مجلــس اللاجئــن النرويجــي, وبتمويــل مــن الاتحــاد 
الاقتصــادي  النمــو  يــز  تعز إلى  )ســافي(  مــروع  يســعى  الأوروبي. 
الشــامل وخلــق فــرص العمــل, لا ســيما للشــباب العــراقي, مــن خــلال 
يعمــل  يــة.  ر تحســن القــدرة التنافســية الزراعيــة ودعــم التنميــة التجا
مــروع )ســافي( بتمويــل مــن الاتحــاد الأوروبي, ويتــم تنفيــذه مــن 
قبــل مركــز التجــارة الدوليــة بالتعــاون مــع حكومــة العــراق, ومجلــس 

ــن.   ــركاء المنفذي ــن النرويجــي, وغرهــم مــن ال اللاجئ

يــر كل مــن: عبــد الله عمــر  في هــذا التقر في توجيــه العمــل  شــارك 
 ,)NRC( ياســن وإمــرول إســلام مــن مجلــس اللاجئــن النرويجــي
يتيمــان مــن مركــز التجــارة الدوليــة , بتشــاور مــع ديفيــد  ز وجوليــا 

رويــز.   وكارلا ســوليس  كوردوبيــس 
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أبـــرز الـتـــوصــيـــات 

تسهيل تسجيل الشركات الناشئة عن 
طريق التفاعل مع ألاطراف ذات الصلة 

ية. مثل شبكة الغرف التجار ١
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تخفيف العوائق التي تحول دون فتح 
حسابات للشركات الناشئة المتقدمة. 

توسيع الوصول إلى التمويل عبر 
القطاعات. 

ضمان الوصول العادل إلى الموارد 
للنساء العراقيات اللواتي يتطلعن 
ية الخاصة.  إلى بدء أعمالهن التجار

 تسهيل وصول الشباب إلى مختلف 
مستويات التعليم لتيسير دخولهم 

لسوق العمل.

يز وضوح الدعم البيئي المتاح  تعز
للشباب في جميع أنحاء البلاد.

يز التعاون بين الجهات الفاعلة في  تعز
النظام االبيئي مثل الأمم المتحدة 
والمنظمات غير الحكومية والقطاع 

الخاص
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مقدمة
في  الشــباب  الأعمــال  رواد  ومخــاوف  احتياجــات  وفهــم  لتحديــد 
العــراق, وخاصــة تلــك الــي تعيــق مشــاركتهم الناجحــة في سلســلة 
والمجلــس   )ITC( للتجــارة الــدولي  المركــز  يقــوم  الزراعيــة,  القيمــة 
يــادة  ر »مــؤشر  اســتطلاع  بإجــراء   )NRC( للاجئــن  النرويجــي 
يعمــل  في الســنة.  الأعمــال للشــباب« عــى مســتوى البــلاد مرتــن 
الذيــن  العــراق  في  الشــباب  راء  آ يــز  وتعز لفهــم  كوســيلة  المــؤشر 
يتطلعــون لبــدء أعمالهــم الخاصــة والمســاهمة في الاقتصــاد, ويســلط 
يعــاد  بينمــا  تنســيقًا مشــركًا.  تتطلــب  الــي  الحواجــز  عــى  الضــوء 
بنــاء أواصرهــم بعــد عقــود مــن  بنــاء النظــم والمواطنــون في العــراق 
يهــدف المــؤشر إلى تتبــع التقــدم, وتحديــد  ر,  الــراع وعــدم الاســتقرا
في القطاعــن  وتقديــم أدلــة ملموســة لجــذب المعنيــن  التحديــات, 
بغيــة تحديــد  والفــرص للشــباب   والعــام لدعــم الابتــكار  الخــاص 
يــادي في العــراق, لا ســيما  وفهــم احتياجــات واهتمامــات الشــباب الر
تلــك الــي تعرقــل مشــاركتهم الناجحــة في سلســلة القيمــة الزراعيــة, 
أجــرى مركــز التجــارة الدوليــة )ITC( والمجلــس النرويجــي للاجئــن 
يــادة  )NRC(،, مســحًا شــمل البلــد برمتــه لمقيــاس مــؤشر )بارومــر( ر
الأعمــال الشــبابية مرتــن في العــام الواحــد. ويعمل البارومر كوســيلة 
لبــدء  يتطلعــون  ممــن  العــراق  في  الشــباب  راء  آ يصــال  وإ لفهــم 

التضمين والمساواة بين الجنسين والقيم . 	
والعادات الاجتماعية )الثقافة والقيم 

الاجتماعية(.

الوصول إلى المهارات والتعليم ذات الصلة . 2
بسوق العمل )التعليم والتدريب(.

سهولة فتح شركة )السوق, بيئة الأعمال, البنية . 3
التحتية(.

والمعوقــات  في الاقتصــاد،,  والمســاهمة  يــة الخاصــة  ر أعمالهــم التجا
بنــاء المنظومــات  بأعمــال منســقة. مــع إعــادة  الــي تتطلــب القيــام 
ر،,  والمواطنــن في العــراق،, بعــد عقــود مــن الــراع وعــدم الاســتقرا
يســعى البارومــر إلى تتبــع التقــدم المحــرز،, والتعــرف عــى التحديــات،, 
وتقديــم أدلــة موضوعيــة لإشراك أصحــاب المصلحــة عــر القطاعــن 
الخــاص والعــام لدعــم الابتــكار والفــرص لــدى الشــباب عــى نحــو 

أفضــل.

الإنمــائي  المتحــدة  الأمــم  لرنامــج  الســابقة  يــر  ر التقا ناقشــت  لقــد 
)UNDP( ومنظمــة العمــل الدوليــة )ILO( حــول العــراق العوائــق 
يواجههــا العراقيــون في ســعيهم للحصــول عــى عمــل. الحاليــة الــي 

يــر أخــرى عــن الصعوبــات الــي تواجــه الشــباب  ر  وقــد كشــفت تقا
المناطــق  مختلــف  في  الرســمية  الماليــة  الخدمــات  إلى  الوصــول  في 
يعــزز مســح البارومــر لمركــز التجــارة  والاقاليــم،, ولكــن ليــس العــراق. 
ــج،,   الدوليــة والمجلــس النرويجــي للاجئــن العديــد مــن هــذه النتائ
ويتقــدم خطــوة نحــو الأمــام مــن خــلال إشراك الشــباب مــن خمــس 
تقديــم  عــن  فضــلا  مواضيعيــة،,  مجــالات  ثمانيــة  في  محافظــات 
توصيــات قابلــة للتنفيــذ لتحســن التعــاون الحــالي في النظــام البيــي 

الخدمــات. وتقديــم 

رئيســية تؤثــر  يتألــف الاســتطلاع مــن أســئلة تتنــاول مواضيــع 
في تصــورات الشــباب العراقيــن, وتشــمل:

إدارة الأعمال بشكل يومي بطريقة تنافسية . 	
)الطاقة, استئجار المساحات, التجارة(.

الحصول على التمويل اللازم )الدعم المالي(.. 	

الدعم الضروري من نظام الأعمال والخدمات . 	
ية(. المرتبطة )الدعم البيئة التجار

أطلقــه  الــذي  الأول,  الشــبابية  الأعمــال  يــادة  ر مــؤشر  كان 
مركــز التجــارة الدوليــة ومجلــس اللاجئــن النرويــي  في شــهر 
تشريــن الأول مــن عــام 2022 , يهــدف إلى تقديــم نظــرة عامــة 
ــن  ــات الــي تواجــه الشــباب العــراقي الذي عــى الفــرص والتحدي
يــة الخاصــة. وأشــارت النتائــج  يتطلعــون إلى بــدء أعمالهــم التجار
يــادة الأعمــال  إلى أن 79 في المائــة مــن المســتجيبن يعتــرون ر
اختيــارا مهنيــا مرغوبًــا , لكــن أكــر مــن 90 في المائــة منهــم لم 

يتلقــوا دعمــا مــن حاضنــة للأعمــال, أو بيئــة مسّرعــة, أو جمعيــة 
شــبابية. كمــا ذكــر 2 مــن كل 3 شــباب الحصــول عــى التمويــل 

بوصفــه  عقبــة رئيســية في إنشــاء مــشروع تجــاري.

هــذا وتســتخدم النســخة الثانيــة مــن المــؤشر النتائــج الأولية لقياس 
يــادة الأعمــال قــد تحســنت أو تدهــورت أو  مــا إذا كانــت ظــروف ر

بقيــت كمــا هي عليــه.



يت  يطة المحافظات التي أجر خر
فيها الدراسة

٪٤٨

٪٤٢

٪٧٠

٪٥٤

٪١٢

كركوك

بـــغـــداد

البصرة

نينوى

الأنبار

يـادة الشباب العراقـي يـادة الشباب العراقـيبارومتـر )مؤشـــر ( ر بارومتـر )مؤشـــر ( ر
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هــذا المــؤشر )الاســتطلاع( تــم إجــراؤه في خمــس محافظــات هــي 
ر وبغــداد والبــرة وكركــوك ونينــوى. تــم اســتطلاع 504  الأنبــا
يــة مــن 15 إلى 34 عامًــا, حيــث بلغت  شــاباً وشــابة في الفئــة العمر
نســبة النســاء 32%  والرجــال 68%  تــم عقــد مجموعــات نقــاش 
ركًا  بمشــاركة 60 مشــا في جميــع المحافظــات  تركيزيــة إضافيــة 
ــج  ر المشــاركن مــن خــلال منه ــج الأوليــة. تــم اختيــا لتوثيــق النتائ

عينــة الكــرة الثلجيــة.,

ثلــي  لــدى  كان  حيــث  للمشــاركن:  التعليميــة  الخلفيــة  تنوعــت 
ــدى 6% درجــة  ــوس, في حــن كان ل ي المشــاركن 74% درجــة البكالور
 متنوعًــا: حيــث كان 

ً
يضــا مهنيــة أو فنيــة. كان تخصــص الدراســة أ

لــدى 49% درجــة في الزراعــة, 18% في الإدارة والتمويــل, بينمــا درس 
يبــا نصــف المشــاركن  33% مجــالات أخــرى. كانــت نســبة البطالــة تقر
يعهم الخاصــة  يمتلكــون مشــار 48%, وكانــت نســبة المشــاركن الذيــن 

2% فقــط مــن المســتجيبن.

يــادة الأعمــال عى مــؤشر ليكرت1  تــم قيــاس التصــورات حــول فــرص ر
عــر ثمانيــة مجــالات موضوعيــة: الثقافــة والقيــم الاجتماعيــة, التعليــم 
يــب, البنيــة التحتيــة, نظــم الســوق, النظــام البيــي للأعمــال,  والتدر
والدعــم المــالي.  والرامــج,  والاســتدامة, سياســات الحكومــة  البيئــة 
ــج الكميــة مــن خــلال مناقشــات مجموعــات الركــز  تــم تثليــث النتائ

يــة والبحــوث المكتبيــة. ودراســات الحــالات الفرد

لكل موضوع ما عدا التعليم, تم حســاب درجة المتوســط للإشــارة إلى 
يــد أو الســلبي. لم يتــم حســاب درجــة المتوســط  التصــور الإيجــابي أو المحا
للتعليــم لأن الأســئلة تــم تصميمهــا لفهــم المســارات التعليميــة و/أو 
بالــرورة التصــور  ولم تقيــس  يــادة الأعمــال,  بر يبيــة الخاصــة  التدر

حــول الأماكــن المتاحــة.

ــو 2023 لمشــاركة  ي ــم عقــد حــوار سياســات الشــباب في بغــداد في ما ت
ــة وجــذب المشــاركن مــن القطاعــن العــام والخــاص  ــج الأولي النتائ
واســتفادت  الحاليــة,  التحديــات  تتنــاول  الــي  الفــرص  لتحديــد 

ر. التوصيــات مــن الأفــكار المســتخلصة مــن هــذا الحــوا

الـمـنهــجيــة



والأعراف . ١ والأعراف الاجتماعية )الثقافة  الشمولية 
الاجتماعية( 

قــدرة  كيفيــة  عــى  والاجتماعيــة  الثقافيــة  والتقاليــد  القيــم  تؤثــر 
الشــباب عــى الوصــول إلى ســوق العمــل, ولا ســيما في قطــاع الزراعــة 
في  في العــراق.  يفيــة  والر في المناطــق الحريــة  يــة  ر والأعمــال التجا
يــادة الأعمــال عــى  ر كثــر مــن الأحيــان, تؤثــر اتجاهــات المجتمــع نحــو 
ــاث في المجــال الاقتصــادي  ج الشــباب مــن الذكــور والإن يقــة إدرا طر

وتوفــر الدعــم لبــدء او الانضمــام الى عمــل تجــاري. 

كشــفت الدراســة الأولى للمؤشر عن اثنن من الاتجاهات الاجتماعية 
يــادة الأعمــال للشــباب  والثقافيــة الرئيســية الــي تؤثــر عــى اختيــارات ر
ر  في العــراق. أولهــا أن اتجاهــات المجتمــع تعــد مــن عوامــل اتخــاذ القــرا
بــدء  يختــارون  الهامــة, وهــي ترتبــط بشــكل قــوي بالشــباب الذيــن 
والمــرأة  بــن الرجــل  , كان التميــز 

ً
يــة الخاصــة. ثانيــا ر أعمالهــم التجا

يضًــا في مجــالات أخــرى - ذا أهميــة خاصــة, حيــث  يظهــر أ والــذي 
رنــة بالنســاء. يــادة الأعمــال مقا ذكــر الرجــال وجــود فــرص أكــر لر

أمــا بالنســبة لهــذه النســخة مــن المــؤشر, فقــد اســتمرت بيانــات المســح 
يــادة الأعمــال في العراق.  يجابيــة قويــة عــن ر في الإشــارة إلى تصــورات إ
يعتقــد 95% مــن الشــباب الذيــن شــملهم الاســتطلاع في خمــس  إذ 
دخــول  يختــارون  الذيــن  الشــباب  يقــدّر  المجتمــع  أن  محافظــات, 
في المســح  يختلــف أي مشــارك  قطــاع الأعمــال. ففــي البــرة , لم 
يشــاركون في بيئــة الأعمــال في  بشــأن قيمــة هــؤلاء الشــباب الذيــن 
يختلفــون  المجتمــع, بينمــا في كركــوك كان 18% إمــا غــر متأكديــن, أو 
مــع هــذا الــرأي. ويعتقــد 91% مــن الشــباب في جميــع أنحــاء البــلاد أن 

يــادة الأعمــال خيــار مهــي مرغــوب فيــه. ر

ومــع ذلــك, أفــاد الرجــال والنســاء بوجــود اختــلاف كبــر في الوصــول 
ــاء  بن ــا(, مــن الصعــب  ــا لـــ ســارة )24 عامً إلى الفــرص المتاحــة. ووفقً

أعمالهــن الخاصــة.

  

 

ربيــل,  وأ بغــداد  في  امــرأة  تكونــن  أن  “تجربــة 
تختلــف عمــا هــو عليه في المــدن والبلــدات الصغيرة. 
ــة عــى قــدم  والمعامل حيــث مــن الأســهل التنقــل, 

ــيرة”. ــة كب ــن في مدين ــت تعيش ــاواة, إذا كن المس

أبرز النتائـج 

بشكل عام, مالت التصورات 
عن الثقافة والأعراف 

الاجتماعية نحو الإيجاب 
القوي, وبمعدل 	.	 درجة 

على المؤشر. 

وأكــد 65% مــن جميــع المشــاركن مــن محافظــة الأنبــار مشــاعر   
ســارة, في حــن أبلــغ 28% مــن ســكان كركــوك عــن وجــود مثــل هــذا 
التفــاوت. ومــن بــن 504 أشــخاص شــملهم هــذا الدراســة, لم تكــن أي 

امــرأة مــن المشــاركات تمتلــك مروعهــا الخــاص.

هــذا الاتجــاه, مــن عــدم المســاواة في الفــرص بــن الجنســن, بالطبــع 
ليــس محصــورًا في العــراق فقــط. ومــن الجديــر بالذكــر أن مناقشــات 
يضًــا إلى وجــود   مثــل الاســتطلاع, أشــارت أ

ً
مجموعــات الركــز, تمامــا

اختلافــات إقليميــة. وأخرنــا المشــاركون في البــرة:

في كركوك كان 8	% إما 
يختلفون  غير متأكدين, أو 

مع هذا الرأي.

يعتقد 	9% من الشباب الذين 
شملهم الاستطلاع في خمس 

يقدّر  محافظات, أن المجتمع 
يختارون دخول  الشباب الذين 

قطاع الأعمال.

والتعليــم ذو الصلــة بســوق . ٢ رات  الوصــول إلى المهــا
يــب(  والتدر العمــل )التعليــم 

تؤثــر المعرفــة والمهــارات الحياتيــة المكتســبة في المــدارس والجامعــات 
عــى   )TVET( والمهــي  التقــي  يــب  والتدر التعليــم  في  والمشــاركة 
ســوق  في  والنجــاح  وظيفــة   عــى  للحصــول  الشــباب  اســتعداد 
في  فقــط  ليــس  والتعليــم  المهــارات  إلى  الوصــول  يســهم  , العمــل. 
يمكــن أن  تســهيل التعلــم مــدى الحيــاة وتطويــر الحيــاة المهنيــة, بــل 
يلعــب دورًا حيويـًـا في دعــم النمــو الاقتصــادي والتنميــة عــى المســتوى 
ــن شــملهم  الفــردي والمجتمعــي. حيــث أفــاد 81% مــن الشــباب الذي
بنســخته الأولى أن- الحصــول عــى  الاســتطلاع كجــزء مــن المــؤشر 
شــهادة جامعيــة زودهــم بالمهــارات اللازمــة  للتوظيــف و الأنشــطة 
الثانــوي فقــط.  التعليــم  بالحصــول عــى شــهادة  رنــة  يــة مقا ياد الر
إضافــة إلى ذلــك, تــم تســليط الضــوء عــى الحاجــة إلى الاســتثمار في 

بنــاء المهــارات في جميــع المحافظــات الــي شــملتها الدراســة.

ــر.  ــة إلى حــد كب ــر ثابت ي ــة مــن التقر ــج هــذه النســخة الثاني ظلــت نتائ
كان  الجامعــي  التعليــم  أن  مشــاركن   3 كل  مــن   1 يعتقــد  حيــث 
شرطًــا أساســيا للدخــول الى قطــاع الأعمــال, وأفــاد أكــر مــن نصفهــم 
أن الجامعــات تقــدم المهــارات الشــخصية اللازمــة لإدارة المبــادرات 
يقــدم  ر التعليمــي الــذي  يــة. عندمــا ســئل الشــباب عــن المســا الفرد
أكــر دعــم لمســتقبلهم المهــي كــرواد للأعمــال , حــدد 52% التعليــم 
يــب التقــي والمهــي )TVET(. ومــع ذلــك , أشــار 53% مــن  والتدر
شــباب محافظــة نينــوى إلى أن التعليــم الثانــوي أكــر أهميــة مــن 
والمهــي )41%( للعثــور عــى عمــل. قــد  يــب التقــي  والتدر التعليــم 
يقدمهــا  يكــون هــذا بســبب نقــص الوعــي بالمســاهمة الهامــة الــي 
في تطويــر  والمهــي  يــب التقــي  والتدر في مجــال التعليــم  يــب  التدر
يــب ضروري لإعــداد الشــباب  مهــارات الأفــراد. إن توفــر هــذا التدر

لســوق العمــل.

غالبًــا  الأولى  للمــرة  الأعمــال  رواد  أن  إلى  المتاحــة  البيانــات  تشــر 
يتعرفــون عــى   ــح شركات أخــرى, حيــث  يبــدأون العمــل لصال مــا 
حــول  التصــورات  تقييــم  تــم  يــة.  ر التجا الأعمــال  إدارة  تفاصيــل 
الدخــول إلى العمــل عــى مســتوين: سُــئل الشــباب كــم مــن الوقــت 
اســتغرقوا لإيجــاد وظيفتهــم الأولى , بينمــا ســئل أصحــاب العمــل عــن 
يســتغرقونها لأيجــاد اشــخاص مناســبن للوظائــف  مــدة البحــث الــي 
يقــارب مــن 2 مــن كل 3 )73%( قالــوا إن الأمــر  الشــاغرة لديهــم. مــا 
اســتغرق عــام  واحــد عــى الأقــل بعــد التخــرج للعثــور عــى وظيفــة. 
حــى أن هــذا الرقــم أعــى بكثــر في محافظــي الأنبــار والبــرة بنســبة 
يقــارب مــن 42% مــن  90% و 93% عــى التــوالي. ومــع ذلــك, قــال مــا 
ربــاب العمــل الذيــن شــملهم الاســتطلاع إن مــن الســهل نســبيًا  أ
يكــن  العثــور عــى شــخص مؤهــل للوظائــف. في الوقــت نفســه , لم 
ربــاب العمــل في بغــداد و 50% في البــرة متأكديــن  42% مــن أ
يتناســبون  ــن  ــد الشــباب الذي ــن عــى تحدي ي ــوا قادر ممــا إذا كان
بــاب العمــل  ر بــن أ يبــنّ هــذا نقــص الوعــي  مــع احتياجاتهــم. وقــد 

ــج إلى الحاجــة  في ســوق الشــباب. إضافــة إلى ذلــك, تشــر هــذه النتائ
يــد مــن فــرص العمــل في جميــع أنحــاء العــراق.  بــن  الملحــة لخلــق المز
ــن  ــة ب ــت معــدلات البطال المســتجيبن  في المحافظــات الخمــس, كان
نينــوى. كمــا طلــب مــن  في محافظــة  الأعــى )%96(  الإنــاث هــي 
ربــاب العمــل تصنيــف أكــر المهــارات المرغوبــة في الموظــف: فقــال %26  أ
و 13%  قالــوا تطويــر الأعمــال.   , التســويق  وقــال %14   , المحاســبة  
يــد مــن البحــث حــول نوعيــة  فــرص  وبالتــالي, هنــاك حاجــة إلى مز
بــكل  الخاصــة  الناشــئة  والأســواق  في كل منطقــة,  المتاحــة  العمــل 

محافظــة.

أبرز النتائـج 
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أبرز النتائـج 
يقة تنافسية )السوق , بيئة . ٤ رة الأعمال اليومية بطر إدا

الأعمال , البنية التحتية(
يمكــن للشــباب فيهــا الوصــول  تتضمــن البيئــة العادلــة للأعمــال بيئــة 
فــرص عمــل,  يــؤدي إلى خلــق  , ممــا  عــادل  بشــكل  الأســواق  إلى 
ــق نمــو مســتدام.  ــة, ,و تحقي وتوفــر ســلع اســتهلاكية بأســعار معقول
إلى  العــادل  الوصــول  كان  المــؤشر,  مســح  مــن  الأولى  النســخة  في 
والانتبــاه. إذ ذكــر  بالاهتمــام  الأســواق مــن أهــم المســائل الجديــرة 
يًــا,  يمثــل تحد نصــف المســتجيبن أن دخــول الســوق بمــروع جديــد 
ــة ولا  ــة لم تكــن عادل بينمــا أضــاف ثلــث المشــركن أن الســوق العراقي
تنافســية, الأمــر الــذي أعــاق أصحــاب الأعمــال الصغــرة مــن تســعر 
يضــا مــؤشرات مبكــرة عــى مســألة  المــواد المحليــة. كمــا كانــت هنــاك أ
الأغلبيــة  أفــادت  حيــث  الجنســن,  بــن  للســوق  العــادل  الوصــول 
بيــع منتجاتهــن في  يجــدن صعوبــة في  الســاحقة مــن النســاء أنهــن 

ومجتمعيــة.     الاقتصــادات المحليــة لأســباب هيكليــة 

بعــض هــذه الاتجاهــات مــع إضافــة  وعــزز اســتطلاع هــذا العــام 
هامــش بســيط لبعــض الاتجاهــات الأخــرى. حيــث تبــن أن مســألة 
بــة نصــف   باختــلاف الموقــع. فبينمــا قرا الوصــول للأســواق تختلــف 
الوصــول إلى  في  المســاواة  في كركــوك)43 %(, ذكــرن عــدم  النســاء 
الأســواق, قالــت 9% مــن النســاء في نينــوى أن هــذا هو مــا عليه الحال, 
الوطــي.  المســتوى  عــى  فقــط   %25 إلى  النســبة  هــذه  وانخفضــت 
وأشــارت المناقشــات الفرديــة مــع المشــاركن في كركــوك إلى أن بعــض 
يــا أكــر مثــل الســلامة والأمــن  هــذه العوائــق قــد تكــون مرتبطــة بقضا
الخمــس,  المحافظــات  جميــع  في  ذلــك,  إلى  إضافــة  المحافظــة.  في 
ذكــرت النســاء أنهــن يواجهــن معوقــات  إضافيــة تمنعهــن مــن الســفر 
يهيمــن عليهــا  ــي  بمفردهــن, والشــعور بعــدم الأمــان في الأماكــن ال

ــر.  الرجــال إلى حــد كب

يــدل  لا  ولكنــه  مهمــا,  أمــرا  الأســواق  إلى  المــادي  الوصــول  يعــد 
يــة الهادفــة. حيــث قــال 56%  مــن  بالــرورة عــى المشــاركة الاقتصاد
الشــباب في جميــع أنحــاء البــلاد إن المنتجــات يســهل بيعهــا في الســوق, 
لكــن هــذه النســبة انخفضــت إلى 12% فقــط في البــرة, وارتفعــت إلى 
يضًــا مســألة  يــر المســتقبلية أ ر 70% في نينــوى. لــذا يجــب أن تتنــاول التقا
الموقــع, مــع الأخــذ في الاعتبــار الأســواق الناشــئة , والســلامة والأمــن, 
وتوفــر المــوارد ورأس المــال – ولكنهــا جميعــا تبقــى أمــورا محليــة إلى 

حــد بعيــد.   

ــن  يعتقــد 60% مــن الشــباب الذي ــات,  عــى الرغــم مــن هــذه التحدي
بتنافســية عادلــة.   شــملهم الاســتطلاع أن الأســواق المحليــة تتمتــع 
يكــون هنــاك مــؤشر أولي عــى وجــود عقبــة واحــدة  ومــع ذلــك, قــد 
إن  الاســتطلاع  في  المشــاركن  مــن  قــال %82  , حيــث  الأقــل  عــى 
ــر عــى بيئــة الأعمــال, وتتصــل بمواضيــع أوســع تتعلــق  السياســة تؤث
بالشــفافية والمســاءلة, واســتقلالية الســوق وأســعار الــرف المســتقرة. 
يــز سلســلة القيمــة  يتــم معالجتهــا, فقــد تؤثــر التدخــلات عــى تعز إذا لم 

ــة. ــة والوطني ــن الأســواق المحلي ب

عموما, كانت التصورات عن 
بيئة الأعمال تميل إلى الإيجابية 

)بمعدل 	.3 درجة(.

سهولة الشروع في عمل تجاري )السوق, بيئة . 	
الأعمال , البنية التحتية( 

تعتــر المرافــق البنيــة التحتيــة والخدمــات الأساســية المتعلقــة بتكنولوجيــا 
الاتصــالات والمرافــق والطــرق والتكنولوجيــا الرقميــة عنــاصر أساســية 
بالغــة الأهميــة لربــط المجتمعــات  لبنــاء الأعمــال وتعزيزهــا, كمــا أنهــا 
يــر المــؤشر الأول, تــم  والحضريــة ففــي تقر بالأســواق المحليــة  يفيــة  الر
تحديــد الافتقــار إلى البنيــة التحتيــة التكنولوجيــة الناشــئة عــى أنــه عقبــة 
كبــرة أمــام نجــاح المؤسســات المملوكــة للشــباب. حيــث ذكــر واحــد مــن 
كل خمســة مشــاركين في كركــوك ونينــوى أن التكنولوجيــا الرقميــة 
غــير متوفــرة. إضافــة إلى ذلــك, أفــاد ثلــث الشــباب أن المرافــق, بمــا 
بأســعار معقولــة, ممــا ممــا أثــر  في ذلــك الميــاه والكهربــاء غــر متاحــة 

عــى نمــو الأعمــال, خاصــة في قطــاع الزراعــة والأعمــال الزراعيــة.

وتقــدم هــذه النســخة مــن المــؤشر مشــهدًا مختلفًــا نوعــا مــا, حيــث أفــاد 
	 مــن كل 	 شــباب شــملهم الاســتطلاع أن تكنولوجيــا الاتصــالات 
يــادة الأعمــال كانــت متاحــة بســهولة. وتشــر هــذه الإحصائيــة إلى  لر
يــادة في الوصــول إلى الأدوات الرقميــة مثــل الهواتــف الذكيــة وأجهــزة  ز
بيــة تــم  يجا بالإنترنــت, وقــد تشــر إلى خطــوات إ الكمبيوتــر والاتصــال 
يــادة الوصــول إلى الخدمــات الرقميــة. وتلعــب القــدرة  ز اتخاذهــا نحــو 
بيــة  ــج إلى الإيجا يضــا, وتميــل النتائ عــى تحمــل التكاليــف  دورًا رئيســيًا أ
يقــارب مــن نصــف المســتجيبين عــلى  يتفــق مــا  بشــكل كبــر, حيــث 
ممــا  نســبيًا,  التكلفــة  حيــث  مــن  متيــرة  الاتصــال  تقنيــات  أن 
ــاول شريحــة أوســع مــن الشــباب. وهــذا ليــس الحــال  يجعلهــا في متن
في كركــوك حيــث اختلــف نصــف الشــباب إمــا عــى عــدم الموافقــة أو 
عــى أن تكنولوجيــا الاتصــالات غــر متاحــة بأســعار معقولــة. ومــن المثــر 
للاهتمــام, أن أكــر مــن نصــف المســتجيبن في نينــوى لم يكونــوا متأكديــن 
ــة. عــى الرغــم  ممــا إذا كانــت تقنيــات الاتصــال متاحــة بأســعار معقول
مــن عــدم توفــر رؤى إضافيــة, ســيتم التعامــل مــع هــذه النتيجــة الأوليــة 

يــر التــالي. يــد مــن التعمــق في التقر بمز

اختلفــت تصــورات البنيــة التحتيــة الماديــة عــر المواقــع. ففــي حــين أفــاد 
	7% مــن الشــباب في نينــوى بالرضــا عــن البنيــة التحتيــة للطــرق في 
المحافظــة, ذكــر 	 مــن كل 3 شــباب في كركــوك أن البنيــة التحتيــة 
المناســبة للطــرق لم تكــن متوفــرة عنــد نقــل الســلع أو الخدمــات في 
يــن إلى اســتخدام الأســواق عــر  جميــع أنحــاء البــلاد. ويتُرجــم هــذا التبا
و 69% مــن  في الأنبــار  يضًــا. إذ قــال 70% مــن المســتجيبن  الإنترنــت أ
الشــباب في البــرة إن منصــات الإنترنــت تســتخدم لــراء البضائــع في 
ــج  بــل 27 %  فقــط في كركــوك. وقــد تشــر هــذه النتائ المحافظــة, مقا
إلى كل مــن الفجــوات في الخدمــات المتاحــة, وتأثــر الجهــود المتضافــرة 
العامــة والخاصــة وغــر الحكوميــة في محافظــات مثــل الأنبــار والبرة.

بشكل عام, مالت التصورات 
عن الثقافة والأعراف 

الاجتماعية نحو الإيجاب القوي, 
وبمعدل 	.	 درجة على المؤشر. 

أبرز النتائـج 
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أبرز النتائـج 
يقة تنافسية )السوق , بيئة . ٤ رة الأعمال اليومية بطر إدا

الأعمال , البنية التحتية(

يمكــن للشــباب فيهــا الوصــول  تتضمــن البيئــة العادلــة للأعمــال بيئــة 
فــرص عمــل,  يــؤدي إلى خلــق  , ممــا  عــادل  بشــكل  الأســواق  إلى 
وتوفــر ســلع اســتهلاكية بأســعار معقولــة ,و تحقيــق نمــو مســتدام. 
إلى  العــادل  الوصــول  كان  المــؤشر,  مســح  مــن  الأولى  النســخة  في 
والانتبــاه. إذ ذكــر  بالاهتمــام  الأســواق مــن أهــم المســائل الجديــرة 
يًــا,  يمثــل تحد نصــف المســتجيبن أن دخــول الســوق بمــروع جديــد 
ــة ولا  ــة لم تكــن عادل بينمــا أضــاف ثلــث المشــركن أن الســوق العراقي
تنافســية, الأمــر الــذي أعــاق أصحــاب الأعمــال الصغــرة مــن تســعر 
يضــا مــؤشرات مبكــرة عــى مســألة  المــواد المحليــة. كمــا كانــت هنــاك أ
الأغلبيــة  أفــادت  حيــث  الجنســن,  بــن  للســوق  العــادل  الوصــول 
بيــع منتجاتهــن في  يجــدن صعوبــة في  الســاحقة مــن النســاء أنهــن 

ومجتمعيــة.     الاقتصــادات المحليــة لأســباب هيكليــة 

بعــض هــذه الاتجاهــات مــع إضافــة  وعــزز اســتطلاع هــذا العــام 
هامــش بســيط لبعــض الاتجاهــات الأخــرى. حيــث تبــن أن مســألة 
بــة نصــف   باختــلاف الموقــع. فبينمــا قرا الوصــول للأســواق تختلــف 
الوصــول إلى  في  المســاواة  في كركــوك)43 %(, ذكــرن عــدم  النســاء 
الأســواق, قالــت 9% مــن النســاء في نينــوى أن هــذا هو مــا عليه الحال, 
الوطــي.  المســتوى  عــى  فقــط   %25 إلى  النســبة  هــذه  وانخفضــت 
وأشــارت المناقشــات الفرديــة مــع المشــاركن في كركــوك إلى أن بعــض 
يــا أكــر مثــل الســلامة والأمــن  هــذه العوائــق قــد تكــون مرتبطــة بقضا
الخمــس,  المحافظــات  جميــع  في  ذلــك,  إلى  إضافــة  المحافظــة.  في 

يواجهــن معوقــات إضافيــة تمنعهــن مــن الســفر  ذكــرت النســاء أنهــن 
يهيمــن عليهــا  بمفردهــن, والشــعور بعــدم الأمــان في الأماكــن الــي 

ــر.  الرجــال إلى حــد كب

يــدل  لا  ولكنــه  مهمــا,  أمــرا  الأســواق  إلى  المــادي  الوصــول  يعــد 
يــة الهادفــة. حيــث قــال 56%  مــن  بالــرورة عــى المشــاركة الاقتصاد
الشــباب في جميــع أنحــاء البــلاد إن المنتجــات يســهل بيعهــا في الســوق, 
لكــن هــذه النســبة انخفضــت إلى 12% فقــط في البــرة, وارتفعــت إلى 
يضًــا مســألة  يــر المســتقبلية أ ر 70% في نينــوى. لــذا يجــب أن تتنــاول التقا
الموقــع, مــع الأخــذ في الاعتبــار الأســواق الناشــئة , والســلامة والأمــن, 
وتوفــر المــوارد ورأس المــال – ولكنهــا جميعــا تبقــى أمــورا محليــة إلى 

حــد بعيــد.   

ــن  يعتقــد 60% مــن الشــباب الذي ــات,  عــى الرغــم مــن هــذه التحدي
بتنافســية عادلــة.   شــملهم الاســتطلاع أن الأســواق المحليــة تتمتــع 
يكــون هنــاك مــؤشر أولي عــى وجــود عقبــة واحــدة  ومــع ذلــك, قــد 
إن  الاســتطلاع  في  المشــاركن  مــن  قــال %82  , حيــث  الأقــل  عــى 
ــر عــى بيئــة الأعمــال, وتتصــل بمواضيــع أوســع تتعلــق  السياســة تؤث
بالشــفافية والمســاءلة, واســتقلالية الســوق وأســعار الــرف المســتقرة. 
يــز سلســلة القيمــة  يتــم معالجتهــا, فقــد تؤثــر التدخــلات عــى تعز إذا لم 

ــة. ــة والوطني ــن الأســواق المحلي ب

عموما, كانت التصورات عن 
بيئة الأعمال تميل إلى الإيجابية 

)بمعدل 	.3 درجة(.
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أبرز النتائـج 

الدعم اللازم من النظام البيئي للأعمال والخدمات . ٥
ذات الصلة )دعم النظام البيئي(

تؤثــر  الــي  التحتيــة  والبنيــة  والقوانــن  الأعمــال  بيئــة  بالإضافــة إلى 
عــى رواد الأعمــال الشــباب في العــراق, فــإن توافــر شــبكات الدعــم 
يــة ومراكــز الاحتضــان أمــر  ر والوصــول إليهــا مثــل الجمعيــات التجا

يــادة الأعمــال والنمــو. ر بالــغ الأهميــة لأجــل تطويــر 

يــر المــؤشر الأول أهميــة وصــول الشــباب إلى شــبكات دعــم  اظهــر  تقر
ــة. حيــث لاحــظ ثلــث المســتجيبن أن هــذا الدعــم لم  ي ر الأعمــال التجا
يكــن متاحًــا لهــم, وكان هــذا الرقــم أعــى بــن الشــباب الذين شــملهم 
الاســتطلاع في المناطــق النائيــة. أفــاد مــا يقــرب مــن نصــف المســتجيبن 

يمكــن تحملــه. يــة لا  ر أن دعــم تطويــر الأعمــال التجا

في هــذه النســخة مــن المــؤشر. إذ لا  فبقــي هــذا المســار عــى حالــه 
يعتقــدون أن هنــاك شــبكة متاحــة لدعــم  يــزال غالبيــة المســتجيبن لا 
وأفــاد 9 مــن كل 10 شــباب شــملهم الاســتطلاع أنهــم لم  الأعمــال. 
ــة. فحــى  ي ر ــدء أعمالهــم التجا ــا مــن أي منظمــة لب ــدًا دعمً ب يتلقــوا أ
يكــون الدعــم متاحًــا, ذكــرت النســاء قلــة فــرص وصولهــن:  عندمــا 
بـــ 7 %  للرجــال. لكــن ليــس هــذا هــو الحــال في بغــداد  ــة  رن 3% مقا
والبــرة, حيــث ذكــر نصــف الشــباب المشــاركن في هــذا الباروميــر 
عــن وجــود شــبكة أعمــال قويــة متاحــة ويمكــن الوصــول إليهــا في كلتــا 

المحافظتــن.

يضًــا كمصــدر للاهتمــام, حيــث أشــار  كمــا تجلــت مســألة الوعــي أ
بتوفــر أي دعــم متــاح  يــة  يكونــوا عــى درا المســتجيبون إلى أنهــم لم 
للنظــام البيــي للشــباب. إذ لاحظــت زهــراء, 31 عامــا , أن »الكثريــن 
يبــات الــي قــد تكــون متاحــة. أنــا  ليــس لديهــم أي فكــرة عــن التدر
ــز  ي متأكــدة مــن أنهــم إذا علمــوا , فســيحبون المشــاركة ». ويبقــى تعز

وإظهــار الدعــم المتــاح قضيــة ملحــة.

بينما بقيت مشاركة الشباب في جمعيات الأعمال والشباب كما 
ينتمون إلى  هي منذ الدراسة الأخيرة, حيث أفاد 	8 % بأنهم لا 

أي جمعيات. وهذه النسبة أعلى في الأنبار وبغداد ونينوى بنسبة 
	9 % و 92 % و 93 % على التوالي.

يــادة الاســتثمار في  تشــر البيانــات إلى وجــود حاجــة واضحــة لز
يــة  ر دعــم النظــام البيــئي لتمكــن الشــباب مــن تطويــر أفكارهــم التجا
يــب والدعــم  يضــا حاجــة ماســة للتدر يعهم المحتملــة. هنــاك أ ومشــار

عمومًا, بقيت تصورات دعم 
يد  ية في وضع محا البيئة التجار
)متوسط الدرجات 3.2(. بينما 
ج مجالات محددة  تحدد النتائ

يمكن اعتبار  للتقدم والقلق, 
المشهد قد بقي عمومًا ثابتًا منذ 

ح الأول.  المس

يتمكــن الشــباب مــن  وحــى الدعــم المــالي في المجــالات الناشــئة حــى 
يــة الخاصة. هناك  ر بنــاء معارفهــم وتمكينهــم مــن بــدء أعمالهــم التجا
يضــا إلى الاهتمــام لضمــان إتاحــة الدعــم عــى قــدم المســاواة  حاجــة أ
يظهــرون حرصًــا عــى المشــاركة والتواصــل  للرجــال والنســاء , الذيــن 

والمســاهمة في شــبكات الدعــم المتماســكة.

قصة فاطمة

فاطمــة محمــد شــابة تبلــغ مــن العمــر 26 عامًــا مــن البــرة. شــاركت 
برنامــج ســافي  SAAVI التابــع لمركــز التجــارة الدوليــة,  في  فاطمــة 
وهــي خريجــة  قســم البســتنة وهندســة المناظــر الطبيعيــة في جامعــة 

البــرة.

تقول فاطمة:

“إن برنامج SAAVI للتعليم الإلكتروني والتدريب ذي الصلة 
ية. فمنذ تخرجي, كنت أفكر في كيفية المساهمة  كان مفيدًا للغا

يمكنني  في الاقتصاد, وما هي المتطلبات في القطاع الزراعي التي 
تلبيتها من خلال عملي الخاص.”

بــرز المكونــات الرئيســية لرنامــج ســافي SAAVI في العــراق  واحــد مــن أ
هــو تمكــن خلــق فــرص عمــل مســتدامة مــن  خــلال تطويــر رأس 
في  الخــاص  للقطــاع  التنافســية  القــدرة  يــز  وتعز  , البــري   المــال 

سلســلة القيمــة الزراعيــة.

لطالمــا أرادت فاطمــة أن تبــدأ مــروع خــاص بهــا, وكثــرا مــا حاولــت 
إطلاقــه في الســابق.

يــد مــن  زرع الزهــور الموســمية لأن البــرة بحاجــة إلى مز “أنــا أ
الألــوان”.

يــأتي في ظــل تحديــات  كمــا أن الحفــاظ عــى اســتدامة شركــة صغــرة 
ــح رواد الأعمــال مثــل فاطمــة مــن أجــل بنــاء  يكاف ــا مــا  جمــة, وغالبً

خطــة عمــل محــددة وفــق الســياق والحاجــة. وتضيــف قائلــة:

فلــن   , مــا  شــيئًا  لتشــتري  المشــتل  يــارة  ز إلى  تذهــب  “عندمــا 
يــة الجيــدة  يتمكنــوا مــن اعطائــك كل المعلومــات اللازمــة للعنا

بالنباتــات.”

ــع المنتجــات  ــا لا نبي “كنــت أعمــل في مشــتل وأدركــت بسرعــة أنن
يعــرف  إذ لا  المعلومــات.  نبيــع  أن  يضــا  أ يمكننــا  بــل  فحســب, 
يشــترونها. عندمــا أخطــط  ــات الــتي  يعتنــون بالنبات النــاس كيــف 
ــح متجــري الخــاص , ســأقوم بســد هــذه الثغــرة. ولــي أكــون  لفت
في خطــة عمــلي, ســأطبق مــا تعلمتــه عــن التخطيــط  ناجحــة 
يقدمــه مركــز  يــب الــذي  زنــة والتســويق عــر التدر واعــداد الموا

التجــارة الدوليــة ومجلــس اللاجئــن النرويجــي”.

الأعمــال   خطــط  تطويــر  لدعــم  يبيــة  التدر الــدورات  تصميــم  تــم 
ــة الموافقــة عليهــا,  يتــم تقييمهــا بعــد ذلــك, وفي حال ــة, والــي  ي ر التجا
يتــم منحهــا منحــة بــدء التشــغيل. تأمــل فاطمــة أن تكــون واحــدة مــن 

المســتفيدين وتظــل ملتزمــة برؤيتهــا لبــرة أكــر ألوانــا.

“إن التغــر المناخــي قضيــة خطــرة هنــا, فالبــرة تشــعر وكأنهــا 
الشــباب  مــن  يــد  المز إلى  بحاجــة  نحــن  صحــراء.  إلى  تتحــول 
ليتقدمــوا نحــو تــولي المســؤولية , لقيــادة جهــود التشــجر وتوجيــه 

والتمويــل إلى الابتــكارات الذكيــة مناخيًــا ”. الاهتمــام 
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ية )الرامج . ٨ ر تنفيذ العقود والبيئة التجا
والسياسات الحكومية(

فــرص عمــل  في خلــق  رئيســيا  الحكوميــة دورا  السياســات  تلعــب 
شــاملة عــى المســتوى الوطــي, لا ســيما في دعــم وإشراك الشــباب. 
ــة والسياســات الشــاملة مــن الحكومــة الــي  تعمــل الأطــر التنظيمي
ــادة اندمــاج الشــباب في  ي ز تراعــي الشــباب وتحمــي حقوقهــم عــى 

ــة الأعمــال. بيئ

بينمــا تلعــب الحكومــة دورا حيويـًـا في دمــج وجهــات نظــر الشــباب في 
ــات الدراســة  ــة وسياســات المحافظــات, تشــر بيان السياســات الوطني
أن  يعتقــدون  المســتجيبن  مــن  فقــط   %45 أن  إلى  الاســتقصائية 
بشــكل مناســب. عــى الرغــم مــن أن  اهتمامــات الشــباب تشــارك 
هــذا الرقــم أقــل قليــلاً مــن اســتطلاع المــؤشر الســابق , الــذي ســجل 
ــج إلى وجــود حاجــة ملحــة لإشراك الشــباب في بلــد  57 % , تشــر النتائ

يكــون فيــه 64 % مــن الســكان تحــت ســن 24.

أكــر  الرئيســين  الحكوميــن  المســتجيبن  تجــاه  التصــورات  تعتــر 
يجابيــة حــول  راء إ يجابيــة, حيــث عــرّ 60 % مــن المســتطلعن عــن آ إ
مؤسســات مثــل غرفــة التجــارة مــن حيــث قدرتهــا عــى تقديــم دعــم 
الأعمــال. وهــذه النســبة المئويــة أعــى مــن نســبة 41 % الــواردة في 
التجــارة  وتبقــى الاســتفادة مــن غرفــة  المــؤشر الســابق.  اســتطلاع 

كمنصــة للتواصــل والتواصــل مــع الشــباب أمــرًا حيويـًـا.

يجــب مواجهتهــا. عــى ســبيل  مــع ذلــك, لا تــزال هنــاك تحديــات 
في  يعتقــد العديــد مــن المســتجيبن أن التدخــل الحكومــي  المثــال, 
وخلافــا   .

ً
تعســفيا يبــدو  وقــد  الإنصــاف  إلى  يفتقــر  الأعمــال  بيئــة 

يــن في تصــور  للمحافظــات الأربــع الأخــرى, في نينــوى , كان هنــاك تبا
عادلــة  يــة  ر التجا الأعمــال  في  الحكومــات  تدخــلات  كانــت  إذا  مــا 
يكــون أحــد  يبًــا بــن الاتفــاق والاختــلاف(. قــد  )تقســيم متســاو تقر

بسياســات الحكومــة. الأســباب المحتملــة هــو نقــص الوعــي 

أبرز النتائـج 

أن  الاســتطلاع  في  المشــاركن  نصــف  يعتقــد  ذلــك,  عــى  عــلاوة 
والشــهادات  ــح  ي ر والحصــول عــى التصا عمليــة تســجيل الأعمــال 
أفــاد نصــف  وبالمثــل,  وشــفافة.  المنــال  اللازمــة ســهلة  والراخيــص 
ومفهومــة.  واضحــة  المســتجيبن فقــط أن عمليــة التســجيل كانــت 
يــزال مــن الــروري توفــر معلومــات واضحــة ودقيقــة لتجنــب  لا 
وتشــجيع  الثمــن  الباهظــة  والإجــراءات  البروقراطيــة  التأخــرات 
الشــباب عــى تأســيس أعمالهــم بشــكل رســمي. إضافــة إلى ذلــك, 

ــح الريبيــة  اللوائ المســتجيبن إلى أن  يقــرب مــن نصــف  أشــار مــا 
أن  يعتقــدون  فقــط  الثلــث  حــوالي  أن  مــن  الرغــم  عــى  واضحــة, 
معــدلات الرائــب عادلــة في جميــع الــركات. وتظهــر هــذه الأرقــام 

المــؤشر الأولي. ــج مســح  بنتائ رنــة  انخفاضــا طفيفــا مقا

ج  بشكل عام, ظلت النتائ
يدة. عى الرغم من أن  محا

تصورات السياسات كانت 
يجابية, فقد حدد المستجيبون  إ

أن عمليات تسجيل الأعمال 
شاقة ومعقدة

البيئة والاستدامة. 	
رتفــاع درجــات الحــرارة  تمتلــك الآثــار الأوســع لتغــر المنــاخ, ألا  وهــي ا
يــة الزراعيــة, فضــلاً  ر ونــدرة الميــاه , تأثــرا ملموســا عــى الأعمــال التجا
عــن نمــو العديــد مــن الــركات الــي تشــري وتبيــع المنتجــات الزراعية 
يــر الســابقة  ر ربطــت التقا أو الــي تســتخدم الطاقــة الكهرومائيــة. 
الصــادرة عــن مجلــس اللاجئــن النرويجــي  بــن التغــرات المناخيــة 
الغــذائي,  الأمــان  وعــدم  الدخــل,  وفقــدان  العــراق  في  المتدهــورة 

ــاج, والهجــرة المســتمرة نحــو المــدن.  وتقلــص الإنت

بينمــا قــدم المــؤشر بنســخته الســابقة نظــرة عامــة شــاملة عــى التأثــر 
في الدولــة, ســعى المســح الأخــر إلى قيــاس  الأوســع للتأثــر البيــي 
مــن  والتخفيــف  المنــاخ  تنظيــم  بــر  تدا بشــأن  والوعــي  التصــورات 

حدتــه.

يــر الأول الحــد الأدنى مــن الوعــي بالقوانــن واللوائح  فقــد أظهــر التقر
البيئيــة في جميــع أنحــاء البــلاد. ومــع ذلــك , في أحــدث اســتطلاع, 
يــادة مــن 38% إلى 45%. في نينــوى , تــم تســجيل أعــى  ز أشّر الوعــي 
ــة )57%(, بينمــا في  ــن والأنظمــة البيئي مســتوى مــن الوعــي بالقوان
بينمــا ذكــر 24% أنهــم  لم  بأنهــم غــر مدركــن,  كركــوك , أفــاد %31 

ــوا متأكديــن مــن وجــود مثــل هــذه القوانــن والأنظمــة. يكون

ــج مشــجعة, إلا أنهــا تتطلــب ســياقا في بلــد  وبينمــا تعــدّ أن هــذه النتائ
في طليعــة البلــدان الــي تعــاني مــن منــاخ سريــع التغــر. تســلط زهــراء, 
31 ســنة, الضــوء عــى الحاجــة إلى الحفــاظ عــى البيئــة, »شــط العــرب 
هــي أشــهر مــدن النخيــل. بعــد الحــرب العراقيــة الإيرانيــة في أواخــر 
زراعــة أشــجار  ر النخيــل تتــلاشى. ستســاعد  الثمانينيــات , بــدأت أشــجا
ر النخيــل تقــاوم  واشــجا النخيــل البيئــة, فالأشــجار تنظــف الهــواء, 

يــادة الملوحــة«.  ز

يثــر الدهشــة إلى حــد مــا هــو أن أكــر مــن نصــف المســتجيبن  مــا 
يعتقــدون أن الــركات الــي قامــوا بتشــغيلها تتوافــق  بقليــل )55 %( 
ــج تتعــارض مــع  يمكــن القــول أن هــذه النتائ ــح البيئيــة.  مــع اللوائ
ــح  وقــد تشــر إلى نقــص الوعــي حــول اللوائ الاتجاهــات الســائدة, 
المناخيــة وســبل التكيــف والتخفيــف. لكــن ليــس هــذا هــو الحــال في 
بــأن  بتصــورات  محافظــة كركــوك حيــث أفــاد 75 % مــن الشــباب 
ــة. ــة في الغالــب لا تمتثــل للقوانــن والأنظمــة البيئي ي ر الأعمــال التجا

يجابيــة  إ إلى  والاســتدامة  البيئــة  تجــاه  التصــورات  تميــل  عمومــا, 
ــج في  يجــب وضــع النتائ )بمعــدل 3.1 درجــة( , عــى الرغــم مــن أنــه 

والمعلومــات. الوعــي  ســياق لتعكــس مســتويات 

الوصول الى  التمويل اللازم )الدعم المالي(. ٧
بالخدمــات الماليــة - ســواء كانــت  يــؤدي تزويــد الشــباب  يمكــن أن 
را أو قرضًــا مهيــكلا بشــكل مناســب للاســتثمار في مؤسســة أو  ادخــا
والتأكيــد عــى  وبنــاء الأصــول  روح المبــادرة  يــز  في التعليــم - إلى تعز
رتباطًــا وثيقًــا  يــزال الدعــم المــالي مرتبطًــا ا ســبل العيــش المســتدامة. لا 

ــة. ي ر ــدء و/أو الحفــاظ عــى الأعمــال التجا بقــدرة الشــباب عــى ب

تشــر بيانــات المــؤشر  الســابقة إلى وجــود عقبــات كبــرة في الحصــول 
وإمكانيــة الوصــول, إلى خيــارات  ويبقــى توفــر,  عــى الدعــم المــالي. 
الحكوميــة  الإعانــات  مثــل  الرســمية  وغــر  الرســمية  التمويــل 
يمثــل  ــون  ــح والدي والخدمــات المرفيــة, والتمويــل الإســلامي, والمن
ــه أكــر مــن ثلــث المســتجيبن. وبقيــت هــذه  ر إلي ــا واضحــا أشــا تحديً
البيانــات دون تغيــر واختــلاف عــن النســخة الســابقة إلى حــد كبــر. 
ــع الشــباب مــن الحصــول  يمن ــق  ــدة أهــم عائ ر الفائ تظــل أســعا
محافظــة  في   %88 أن  للقلــق  المثــر  مــن  صغــرة.  قــروض  عــى 
رتفــاع ســعر الفائــدة هــو العقبــة الرئيســية أمــام  البــرة أفــادوا أن ا
رتباطــا وثيقــا, في محافظــة  ــل. ويرتبــط ذلــك ا الحصــول عــى التموي
ــي  ــل الرئي ــاره العام ــل باعتب ــوى, حــدد أكــر مــن 70 % التموي نين
ــا. لكــن  ــا أو نموه ــم أو إدامته ــدء أعماله ــى ب ــم ع ــدم قدرته لع
هــذه الأرقــام أقــل وضوحــا في بغــداد , حيــث حــدد 44% الوصــول إلى 
التمويــل باعتبــاره العائــق الأســاسي. قــد يكــون هــذا بســبب حقيقــة أن 
يــد مــن مؤسســات التمويــل الأصغــر  بغــداد هــي العاصمــة وهنــاك المز

مــن الــي تــم تمثيلهــا. 

مــن  العديــد  يوجــه  المؤســي  الدعــم  إلى  الافتقــار  فــإن  عمومــا, 
الشــباب إلى اســتخدام مصــادر التمويــل غــر الرســمية وغــر المنظمــة 
مثــل القــروض الشــخصية, ويبــدو أن الحصــول عــى الأمــوال مــن 
العائلــة والأصدقــاء وكذلــك مجموعــات الادخــار أســهل نســبيا, كمــا 

أشــار 5% مــن جميــع المســتجيبن. 

عــلاوة عــى ذلــك , أشــار 45% إلى أن الممولــن مــن القطــاع الخــاص 
نموهــا  ويدعمــون  الأعمــال,  يــادة  ور الصغــرة  الــركات  يدعمــون 
ر, أفــاد أكــر مــن نصــف الشــباب  ماليًــا. ففــي محافظــة الأنبــا
يدعمــون أعمالهــم, ويتكــرر  المشــاركن في الاســتطلاع أن أفــرادا 
ــع الأخــرى. وفي حــن  هــذا الاتجــاه الإيجــابي في المحافظــات الأرب
يــادة الأعمــال , فــإن تنميــة الأعمــال  أن التمويــل غــر الرســمي مهــم لر
يتطلــب دعمــا رســميا طويــل  يــة و / أو الحفــاظ عليهــا غالبــا مــا  ر التجا

الأجــل.

اللبنــات  أحــد  هــو  المــالي  الدعــم  أن  حــن  في  ذلــك,  مــن  والأهــم 
ــادة الأعمــال, فــإن الوصــول إلى التمويــل في حــد ذاتــه  ي الأساســية لر
يــة. كمــا لاحــظ المشــاركون في  ر ليــس ضمانـًـا لنجــاح الأعمــال التجا
لبــدء عمــلي,  المــال  بالتأكيــد أحتــاج إلى  , »أنــا   ITC-NRC برامــج
يضــا بحاجــة إلى شــخص مــا لمســاعدتي في المــروع, شــخص  لكنــي أ
يــد مــن  كان في هــذا المجــال لفــرة أطــول ممــا أنــا عليــه ولديــه المز

لتبــادل معارفهــم«.   والرغبــة  المهــارات 

عموما, تشر النتائج إلى 
تصورات سلبية إلى حد كبر 

)بمعدل أقل من 2.0 درجة( 
لإمكانية الوصول إلى التمويل 

وتوافره, وتعزز الرؤى من 
المؤشر  الأول.
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خاتمــــــــة

لــرواد  مصــدرا  يكــون  أن  إلى  الشــباب  مــؤشر  اســتطلاع  يهــدف 
بالواجبــات وصنــاع القــرار في القطاعــن العــام  الأعمــال والمكلفــن 
يشــكل فيــه الشــباب غالبيــة الســكان,  والخــاص في العــراق. في بلــد 
ــة  ــة والحكومــة العراقي ــع الأطــراف المعني يظــل مــن الــروري لجمي

توســيع الفــرص للشــباب. 

رئيســية:  محــاور  ثمانيــة  خــلال  مــن  المــؤشر  ــج  نتائ فهــم  يمكــن 
الــروع  وســهولة  والتعليــم,  المهــارات  إلى  والوصــول  الشــمولية, 
تنافســية  يقــة  بطر يــة  ر التجا الأعمــال  وإدارة  تجــاري,  مــروع  في 
في ذلــك  بمــا   , البيــي للأعمــال  النظــام  الــروري مــن  والدعــم   ,
المعنيــة  و لجميــع الأطــراف  والحكومــة  منظمــات  دعــم الأعمــال, 
ــج  بــرز النتائ مــن القطــاع العــام, وكذلــك المؤسســات الماليــة. ومــن أ
ــدة,  ــف جدي الرئيســية: توســيع الفــرص للنســاء,وضرورة إنشــاء وظائ
الأعمــال,  لبــدء  التحتيــة  والبنيــة  البروقراطيــة  العقبــات  وتخفيــف 
يــادة  يــب والدعــم لر وضمــان بيئــة أعمــال عادلــة  والاســتثمار في التدر
ــادة الوصــول  ي ز ــل المؤســي, وتيســر  ــادة توافــر التموي ي الأعمــال, وز

المتاحــة.  إلى مصــادر الدعــم 

يــز الأنظمــة, يظــل مــن المهــم التخفيف  ر العــراق, وتعز مــع إعــادة اعمــا
يمكــن أن تحدثهــا قلــة الفــرص  مــن الآثــار الضــارة طويلــة المــدى الــي 
عــى حيــاة الشــباب, بمــا في ذلــك فــرات البطالــة الطويلــة, وهجــرة 
يســعى الأفــراد إلى فــرص أفضــل في البلــدان الأخــرى  العقــول حيــث 

يطمحــون  إلى مســتوى معيشــة أعــى في مــكان آخــر. أو 

يــة  رعا يــزه مــن خــلال الركــز عــى  وتعز يمكــن دعــم البلــد  حيــث 
في  بمــا  برامــج تنميــة المهــارات,  رواد الأعمــال مــن خــلال  وإعــداد 
يــب عــى المهــارات الحياتيــة والتعليــم المناســب عــر مختلف  ذلــك التدر
القطاعــات, فضــلاً عــن تســهيل الوصــول إلى المــوارد الماليــة مثــل رأس 
والنمــو  والربحيــة,  والإنتاجيــة,  المــال الاســتثماري وتمويــل الديــون, 
المــال  رأس  تطويــر  يتطلــب  كمــا  للمؤسســة.  العــام  الاقتصــادي 
سياســات حكوميــة طويلــة  وأطــر  والصــر,  الوقــت  يضــا  أ البــري 
الأجــل تدعــم بشــكل مناســب نمــو كل مــن الأنظمــة والمواطنــن عــى 
حــد ســواء. مــن خــلال إعطــاء الأولويــة لخلــق بيئــة مواتيــة للشــباب, 
يــق لمســتقبل  يمكــن للعــراق تســخر عائــده الديموغــرافي وتمهيــد الطر

مزدهــر.

قــصــة زهـــراءقصة زهراء

زهــراء عبــد الســتار, شــابة تبلــغ مــن العمــر 	3 عامًــا, مــن البــرة 
ــج ســافي SAAVI التابــع لمركــز التجــارة  برنام وهــي مشــاركة في 
الدوليــة. تخرجــت مــن كليــة الزراعــة قســم علــوم التربــة والمــوارد 

ــة في جامعــة البــرة. المائي

ر النخيــل المعروفــة في البــرة, تتصــور مشروعــا  وبإلهــام مــن أشــجا
لزراعــة الأنســجة لإحيــاء المســاحات الخــراء في البــرة. 

“قبــل أن أبــدأ عمــلي, أخطــط لإجــراء دراســة جــدوى أولًا, وبعــد 
ذلــك يجــب أن أطلــب التوجيــه والخــرة مــن شــخص محــترف في 
ــرة واســعة في  ا ذو خ

ً
ــتاذ ــون أس يك ــل, ويفضــل أن  ــة النخي زراع

هــذا المجــال.”

بــلاد مــا  ر  يــن مــن أهــوا يع الآخر زهــراء عــى علــم بأصحــاب المشــار
رغــم أنهــم كانــوا  في مــروع مماثــل,  يــن الذيــن شرعــوا  بــن النهر
يكــرس العديــد  بينمــا  زراعــة مختلفــة قليــلاً.  تقنيــات  يســتخدمون 
زهــراء  يبقــى تركــز  ر النخيــل,  مــن الأفــراد جهودهــم لإحيــاء أشــجا
عــى زراعــة الأنســجة كوســيلة فعالــة لمكافحــة التحديــات البيئيــة مثــل 
ر النخيــل بطبيعتهــا(  الأمــراض, وملوحــة الربــة )الــي تقاومهــا أشــجا

, والطقــس الــرابي, والأمــراض النباتيــة المختلفــة.

منصــة  تقدمهــا  الــي  يبيــة  التدر الــدورات  في  زهــراء  مشــاركة  إن 
ســافي SAAVI لم تزودهــا بمعرفــة قيمــة فحســب, بــل دعمــت ثقتهــا 

في هــذا المــروع. بالمهــارات اللازمــة للبــدء  وزودتهــا 

قالت زهراء:

يــب الــذي تلقيتــه  يــد القيــام بــه, لكــن التدر ر “كان لــديّ رؤيــة لمــا أ
عــر منصــة تدريب”

رتــه. تعلمت  قــدم نظــرة ثاقبــة حــول كيفيــة البــدء بمــروع صغــر وإدا
إعــداد  وكيفيــة  الســوق,  فهــم  وكيفيــة  الاحتياجــات,  تقييــم  كيفيــة 
الشــباب  مــن  يــد  المز يــف  تعر أن  وأعتقــد  تجــاري,  مــروع  وتنفيــذ 
ــب هــذه ســيعزز الاهتمــام والمشــاركة بشــكل أكــر في  ي بفــرص التدر
يــؤدي إلى مجتمــع أوســع مــن المتعلمــن . مثــل هــذه المبــادرات, ممــا 

يــب مــع أصدقــائي وأفــراد  “لقــد شــاركت معلومــات حــول التدر
ــة دورًا  ــة الهندســة الزراعي ــت جمعي ــا. لعب يضً ــتي المهتمــن أ عائل

ــة” ــة التحويلي يبي يفــي بهــذه الفرصــة التدر ــا في تعر يً محور
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يــادة . 3 ر يعــزز  رد الماليــة عــر القطاعــات  توســيع نطــاق الوصــول إلى المــوا
الأعمــال في جميــع أنحــاء البــلاد.

بــن الوصــول  رتباطًــا قويـًـا  وجــد هــذا المســح ا يــر الســابق,   مــع التقر
ً
تماشــيا

ــج عــى الحاجــة إلى الدعــم المــالي في  يــادة الأعمــال. تؤكــد النتائ إلى التمويــل ور
ــة وجــذب الاســتثمار  ــح وقــروض مدعومــة. مــع نمــو اقتصــاد الدول شــكل من
الأجنــبي , فــإن دعــم نمــو اقتصــادات معينــة مثــل الزراعــة مــن خــلال القــروض 

يــادة الأعمــال. ر يعــزز  يمكــن أن  يــة  والمخططــات الاقتصاد

يمتلكــون أعمــالًا  والذيــن  أفــاد غالبيــة الشــباب الذيــن شــملهم الاســتطلاع 
يــة أن مدخراتهــم الخاصــة ودعمهــم مــن العائلــة والأصدقــاء هــو المصــدر  ر تجا
الرئيــي للتمويــل, ممــا يشــر إلى نقــص الوصــول إلى الخدمــات المالية الرســمية. 
في البلــدات الصغــرة البعيــدة عــن المــدن الكــرى  والشــباب  أشــارت النســاء 
ــج  يجــب أن تركــز الرام ــة مــن البنــك المركــزي,  ي إلى وجــود حواجــز أعــى. برعا
المصممــة مــن قبــل البنــوك و/أو الاتحــادات الائتمانيــة و/ أو مؤسســات التمويــل 
يفيــة والمناطــق النائيــة,   رائــدات الأعمــال والشــباب في المناطــق الر الصغــرة عــى 
ــم الدعــم المــالي الهــادف وجعــل الخدمــات الماليــة الرســمية أكــر ســهولة.  تقدي
ينبغــي تصميــم الأطــر التنظيميــة بحيــث تكــون شــاملة للشــباب وتحمــي  أخــرًا, 

حقوقهــم.

المتحــدة . 4 الأمــم  وكالات  بــن  البيــئي  النظــام  في  التعــاون  يــز  تعز
ــم  ــة والقطــاع الخــاص أمــر ضروري لتقدي والمنظمــات غــر الحكومي

الشــباب. الاعمــال  لــرواد  الشــامل  الدعــم 

ــاد مــا  ــاك شــبكة دعــم أعمــال متاحــة, وأف ــة المســتجيبن أن هن يعتقــد غالبي لا 
ــدًا  ب يتلقــوا أ ــن شــملهم الاســتطلاع أنهــم لم  يقــرب مــن 90% مــن الشــباب الذي
أكــر إلى  وصــول  لتمكــن  يــة.  ر التجا أعمالهــم  لبــدء  مــن أي منظمــة  دعمــا 
يبيــة وبرامــج الدعــم للشــباب العــراقي , يجــب إنشــاء  المعلومــات والــدورات التدر

يــة لمشــاركة المعلومــات. منصــات مركز

ــا , وهنــاك  يــزال الاهتمــام بدعــم النظــام االبيــي مرتفعً بالإضافــة إلى ذلــك, لا 
يــد مــن الاســتثمار مــن قبــل الــوكالات والكيانــات الخاصــة والعامة  حاجــة إلى مز
المصلحــة  أصحــاب  بــن  التعــاون  يــز  تعز خــلال  مــن  يــد.  المتزا الطلــب  لتلبيــة 
الشــباب  يع  المشــار لأصحــاب  يمكــن  يــة,  مركز منصــات  وإنشــاء  الرئيســين 
يمكــن أن  يــب الــي  وفــرص التدر والمــوارد  بســهولة إلى المعلومــات  الوصــول 
يــة أو نموها. يمكن أن  ر تحســن بشــكل كبــر مــن فرصهــم في بــدء الأعمال التجا
ــح الأفــكار, وحاضنــات  ــج توجيــه, وتلاق يــؤدي التعــاون, بــدوره, إلى إنشــاء برام
يــادة الأعمــال, وفــرص التمويــل المتاحــة لريحــة واســعة مــن الشــباب العراقي. ر
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تــم تصميــم  هــذه النســخة مــن المــؤشر للحصــول عــى  فهــم أعمــق 
في  المســاهمة  يتطلعــون إلى  الذيــن  الشــباب  تواجــه  الــي  للعوائــق 
يتجــى بعــض  ــج أعــلاه, وبينمــا  ــنّ النتائ الاقتصــاد العــراقي. وكمــا تب
ــاك بعــض الحواجــز المحــددة والملموســة  ــزال هن ــر واضحــا, لا ت التغي
يــادة الأعمــال عــى نطــاق واســع. تــم تقديــم التوصيــات  ر يــز  أمــام تعز
رواد  حــره  بغــداد  في  الشــباب  سياســة  حــول  ر  حــوا في  الأوليــة 
الذيــن  الدوليــون,  والمانحــون  الحكوميــون,  والمســؤولون  الأعمــال, 
والقــدرات,   , الملكيــة  حــول  هادفــة  مناقشــات  في  بســخاء  شــاركوا 
ا قيِّمًــا 

ً
والأطــر الزمنيــة للتقــدم. حيــث أضافــت مســاهماتهم ســياق

النهائيــة المســتنرة. والتوصيــات  ــج  للنتائ

الأساســية  الخطــوات  تحديــد  أدنــاه  الــواردة  التوصيــات  تحــاول 
أن  عــى  يــن  قادر ليكونــوا  للشــباب  حاســمة  بيئــة  لدعــم  اللازمــة 

يــؤدي الى . 1 يمكــن ان  يــة الناشــئة  ر تســهيل تســجيل الاعمــال التجا
والناشــئة. يــد مــن الاعمــال الصغــرة  المز

تواجــه  الــي  التحديــات  الخمــس  المحافظــات  جميــع  في  المســتجيبون  حــدد 
بمــا في ذلــك توفــر المعلومــات والوضــوح الإجــرائي وســهولة التنقــل  العمليــة, 
يعتقــد نصــف المشــاركن في الاســتطلاع أن عمليــة  في المتطلبــات البروقراطيــة. 
ــح والشــهادات والراخيــص اللازمــة  ي ر تســجيل الأعمــال والحصــول عــى التصا
يمكــن الوصــول إليهــا, وتتســم بالشــفافية. لمعالجــة هــذا الأمــر, يــوصى بــأن يتخذ 
يــة, خطــوات لتحديــد  ر أصحــاب المصلحــة المعنيــن, مثــل شــبكة الغــرف التجا

ــة لتســجيل الــركات في كل محافظــة. ــلاغ الخطــوات المطلوب وإب

الصعيــد  عــى  الأعمــال  تســجيل  متطلبــات  توحيــد  يــؤدي  أن  يمكــن  كمــا 
الوطــي, وإنشــاء مكاتــب فرعيــة لدعــم التســجيل إلى تبســيط العمليــة. بالإضافة 
ــد تســجيل الــركات, بمــا في  إلى ذلــك , فــإن رفــع مســتوى الوعــي حــول فوائ
يــد مــن رواد الأعمــال  يشــجع المز يمكــن أن  ذلــك الضمانــات القانونيــة والماليــة, 

يعهم رســميا. تأســيس مشــار

يــؤدي الى  فتح . 2 يــة الناشــئة يمكن ان  ر تســهيل تســجيل الاعمــال التجا
يكــون أســهل وأكــر فعاليــة مــن حيــث  يجــب أن  الحســابات المرفيــة 

التكلفــة لــكل مــن الأعمــال الناشــئة والمتقدمــة.

في القطــاع المــرفي  والثقــة  يــر الضــوء عــى انخفــاض الحوافــز  يســلط التقر
المســتطلعون  أشــار  الماليــة.  الخدمــات  مــع  التعامــل  أمــام  رئيســية  كعقبــات 
رتفــاع تكاليــف الحســاب كعائــق, لا ســيما في محافظــة  بأغلبيــة ســاحقة إلى ا
ــح الحســابات.  رئيســا لفت رادعًــا  البــرة حيــث أفــاد 88% منهــم بأنهــا تشــكل 
كمــا وجــد أن الثقــة في البنــوك تشــكل مشــكلة, حيــث أشــار المســتجيبون إلى أن 
المعــدلات المرتفعــة لا ترُجــم بالــرورة إلى جــودة أعــى للخدمــة. لمواجهــة هــذه 
ــة الاحتياجــات  ــة وتشــجيعها عــى تلبي ــوك معين ــد بن ــوصى بتحدي ي ــات,  التحدي

المحــددة للــركات المملوكــة للشــباب.

ــل والقــروض الصغــرة مــع  ــل الحصــول عــى التموي يجــب توفــر خدمــات مث
يــؤدي خفــض أســعار  يمكــن أن  متطلبــات ضمــان معقولــة لدعــم نموهــا. 
يــز الوصــول إلى الخدمــات المرفيــة  يضــا إلى تعز ورســوم التحويــل أ الفائــدة 
يع الشــباب. مــن خــلال جعــل الخدمــات المرفيــة ســهلة المنــال  لأصحــاب المشــار
يمكــن لعــدد أكــر مــن رواد الأعمــال الشــباب الوصــول إلى  وبأســعار معقولــة, 

ــدء أعمالهــم وتنميتهــا. ــة اللازمــة لب ــوارد المالي الم

يــة الخاصــة.  ر يصبحــوا رواد أعمــال وأن تكــون لديهــم أعمالهــم التجا
وهــذه القائمــة مــن التوصيــات ليســت بــأي حــال مــن الأحــوال قائمــة 
ينبغــي النظــر إليهــا كنقطــة انطــلاق للتغلــب عــى  ولكــن  شــاملة, 
الحواجــز أمــام صانعــي السياســات والهيئــات التنظيميــة وأصحــاب 
يتطلــب التغلــب عــى هــذه الحواجــز  ــن.  ي المصلحــة الرئيســين الآخر
مختلــف  يشــمل  نهجــا  للشــباب  الناجــح  المــالي  ج  الإدمــا وتحقيــق 
يــرك الحكومــة )بمــا في ذلــك صنــاع السياســات  أصحــاب المصلحــة, 
الخدمــات  ومقدمــي  التنفيذيــة(,  والــوزارات  التنظيميــة  والهيئــات 
يــن  الماليــة والمنظمــات الــي تخــدم الشــباب, وأصحــاب المصلحــة الآخر
يكــون الشــباب في العــراق محــورا  لهــذا  مــن الشــباب. كمــا لا بــد أن 

ر. الحــوا

التوصيــــات
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يتطلعن . 5 رد للنساء العراقيات اللواتي  ضمان الوصول العادل إلى الموا
ية الخاصة. ر إلى بدء أعمالهن التجا

رائــدات الأعمــال, بمــا  يــر الضــوء عــى الحواجــز الكبــرة الــي تواجــه  يســلط التقر
يــة الوصــول إلى شــبكات الدعــم. اتفــق  في ذلــك عــدم تكافــؤ الفــرص, ومحدود
بنــاء  43 % مــن جميــع المســتجيبن عــى أنــه كان مــن الصعــب عــى النســاء 
أعمالهــن الخاصــة, ولم تكــن امــرأة واحــدة مــن بــن المشــاركن البالــغ عددهــم 

504 امــرأة تمتلــك شركتهــا الخاصــة. 

في بلــد تشــكل النســاء فيــه أقــل مــن نصــف الســكان بقليــل , تلعــب المؤسســات 
الحكوميــة والخاصــة وغــر الحكوميــة دورًا مهمًــا في معالجــة هــذا التفــاوت. 
ــج التوجيــه للنســاء  ــح الأعمــال وبرام يبــات الموجهــة ومن يمكــن أن تكــون التدر
الجديــدة  للرمجــة  يمكــن   , ذلــك  إلى  بالإضافــة  للدعــم.  حيويـًـا  مصــدرًا 
والمســتمرة مــن قبــل المؤسســات الخاصــة وغــر الحكوميــة أن تقــدم ورش عمــل 
لبنــاء القــدرات والإرشــاد وفــرص التواصــل لتمكــن النســاء مــن بــدء أعمالهــن 
ــن الجنســن  ــك , هــو أن الفــوارق ب ــة وتنميتهــا. ولعــل الأهــم مــن ذل ي ر التجا
ينبغــي  عــر القطاعــات - المرفيــة , والأوســاط الأكاديميــة , وفــرص العمــل - 

ــة. معالجتهــا مــن خــلال إنفــاذ الأطــر التنظيمي

ز وظهــور دعــم النظــام البيــئي المتــاح للشــباب في جميــع . 6 يــادة ابــرا ز
ــوي. ــر حي ــلاد أم ــاء الب أنح

يمثــل اتجاهــا مقلقــا في  يــزال نقــص الوعــي بدعــم النظــام البيــي الحــالي  لا 
بــدا  يتلقــوا أ هــذا المــؤشر. أفــاد 9 مــن كل 10 شــباب شــملهم الاســتطلاع أنهــم لم 
يــة, غالبًــا بســبب عــدم وجــود هــذه  ر دعمًــا مــن أي منظمــة لبــدء أعمالهــم التجا
بمصــادر الدعــم المتاحــة.  يــة  يكونــوا عــى درا وغالبــا لأن الشــباب لم  الفــرص, 
ــج  يجــب أن تأخــذ المؤسســات الخاصــة وغــر الحكوميــة زمــام المبــادرة في الروي
والإعــلان عــن برامــج الدعــم المتاحــة, لا ســيما في المناطــق ذات الوصــول المحــدود 
إلى أنظمــة المعلومــات. إن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي والتواصــل 
والــراكات مــع المنظمــات المحليــة  المجتمعــي مــن خــلال جمعيــات الشــباب 

ــلاً في إشراك وتشــجيع مشــاركة الشــباب. ســيقطع شــوطًا طوي

ز وظهــور دعــم النظــام البيــئي المتــاح للشــباب في جميــع . 7 يــادة ابــرا ز
ــوي. ــر حي ــلاد أم ــاء الب أنح

يــادة الأعمــال. في حــن  يــز الابتــكار ور يظــل بنــاء المهــارات جــزءًا لا يتجــزأ مــن تعز
أن نســبة كبــرة مــن الشــباب الذيــن شــملهم الاســتطلاع حاصلــون عــى درجــة 
يــوس )74%( , وقــد تــم الاعــراف بأهميتهــا عــى نطــاق واســع, ذكــر  البكالور
يــب التقــي والمهــي مفيــد لبــدء  يضــا أن التعليــم والتدر 52 % مــن المشــاركن أ
ــم  يتجــاوز الوصــول إلى المهــارات والتعلي ــك,  ــة. فضــلا عــن ذل ي ر الأعمــال التجا
يــة. إنــه يســهل التعلــم مــدى الحيــاة والتطويــر الوظيفــي,  قابليــة التوظيــف الفور
يمكّــن الشــباب مــن التكيــف مــع متطلبــات الســوق المتغــرة واستكشــاف  ممــا 

فــرص جديــدة.

يســاعد الاســتثمار في بنــاء المهــارات للشــباب في جميــع أنحــاء  يمكــن أن 
البــلاد في ســد الفجــوة بــن التعليــم الرســمي والتطبيــق في العــالم الحقيقي. 
يــب في مجــالات محــددة تتعلــق بأنظمة الســوق وإدارة  مــن خــلال تقديــم التدر
يع الشــباب بنــاء الثقــة والكفــاءة في  الأعمــال والتســويق, يمكــن لأصحــاب المشــار

إدارة أعمالهــم بكفــاءة وتنافســية. 
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