
Indicadores Economia DigitalIndicadores Economia Digital

943,2906,9872,0899,0902,0865,9831,3Gastos com IT (US$ bi)

5,80%4,00%6,40%4,70%3,30%2,10%1,20%% gastos advertising total

15,6013,2211,4010,0012,17 13,5010,50Gastos com Advertising Online (US$ bi)

75,540,416,65,815,04,0NSM-Commerce (US$bi)

7305654252511527220B2C (US$ bi)

430028001420916365210110B2B (US$ bi)

5030336518451167516282130E-Commerce (US$ bi)

2168,8189016301050600469328Celulares (mi)

46%42%33%25%16%NSNS% de Usuários Wireless

836,59756 660 605445 335220Usuarios Internet domésticos ativos (mi)

1010945825655539414280Usuários Internet (mi)

2005200420032002200120001999Dados Globais



Indicadores Economia DigitalIndicadores Economia Digital

452,7435,3418,6436,0433,0415,6399,0Gastos com IT (US$bi)

2,59%4,29%2,54%2,53%3,16%3,27%2,20%% gastos advertising total

9,47,96,86,07,38,16,3Gastos com Advertising Online (US$bi)

27,615,27,42,83,80,8NSM-Commerce (US$bi)

155,6126,897,57549,838,316,3B2C (US$bi)

16861139,2721482253,8122,741,7B2B (US$bi)

18421266 819 55730416158E-Commerce (US$bi)

98,475,754,13621,211,75,6Acesso broadband (milhões de usuários)

63%59%55%49%46%36%28%% de Úsuários Wireless

180,3168,5156,0141,8128,5100,075,4Celulares (mi)

152,46147138128119 9570Usuarios Internet domésticos ativos (mi)

222,83193187178169135101,5Usuários Internet (mi)

2005200420032002200120001999Dados USA



Indicadores Economia DigitalIndicadores Economia Digital

35,133,832,230,330,028,727,2Gastos com IT (US$bi)

2,20%2,20%2,20%1,80%1,00%0,50%0,20%% gastos advertising total

111,9105,7100,679,287,753,8NSGastos com Advertising Online (US$mi)

0,080,050,02NSM-Commerce (US$bi)

127,8 4,5 2,3 1,30,50,2B2C (US$bi)

33,121,5 12,5 6,5 2,90,90,4B2B (US$bi)

45,129,3 17,08,83,31,50,6E-Commerce (US$bi)

1151029375,867,654,236,9Celulares (mi)

54,0248,742,438,5312621,3PCs (mi) (base instalada)

25,7219,8 14,5 10,58,55,3Usuarios Internet domésticos ativos (mi)

58,36443222,616,210,2Usuários Internet (mi)

2005200420032002200120001999Dados América Latina



Indicadores Gerais Indicadores Gerais EE--ConsultingConsulting

16,116,015,814,918,017,216,3Gastos com IT (US$bi)

1,79%1,56%1,40%1,42%1,15%0,65%NS% gastos em relação a publicidade total

67,163,460,347,552,632,3NSGastos com Advertising Online (US$mi)

0,050,030,01NSM-Commerce (US$bi)

1,71,10,70,4Varejo Online sem Autos (US$bi)

2,42,01,71,40,50,30,1B2C = VOL Total (US$ bi)

8,45,32,61,2B2G (US$bln)

85,866,150,636,5B2B total (US$ bi)

74,857,644,332,8B2B Companies (US$bi)

11,18,56,33,7 1,60,30,2B2B Marketplaces(US$bi)

13,510,58,05,12,10,60,3E-Commerce (US$bi)

1,71,3 0,90,70,30,20 Acesso broadband (milhões de usuários)

18,716,314,212,711,39,57,8PCs (mi) (base instalada)

60,753,245,534,928,723,215,0Telefones Móveis (milhões)

44,142,040,038,938,638,327,8Telefones Fixos em utilização (milhões) 

16,113,410,9 7,95,94,72,5Usuarios Internet domésticos ativos (mi)

25,120,917,414,311,09,04,8Usuários Internet (mi)

2005200420032002200120001999Dados Brasil



VOL VOL –– Índice de Varejo OnlineÍndice de Varejo Online
•• Índice Varejo Online = VOL, desenvolvido pela Índice Varejo Online = VOL, desenvolvido pela 

CâmaraCâmara--E + EE + E--Consulting Corp.Consulting Corp.
•• Baseado no Faturamento dos 60 maiores players do Baseado no Faturamento dos 60 maiores players do 

B2C NacionalB2C Nacional
•• VOL AutosVOL Autos –– cerca de 60% do Totalcerca de 60% do Total

Players: GM, Ford, Volkswagen, Renault, Carsale etc.Players: GM, Ford, Volkswagen, Renault, Carsale etc.
•• VOL  Bens de ConsumoVOL  Bens de Consumo–– lojas virtuais em geral lojas virtuais em geral 

Players: Submarino, Lojas Americanas, Magazine Luisa etcPlayers: Submarino, Lojas Americanas, Magazine Luisa etc
•• VOL  TurismoVOL  Turismo–– agagêências online e companhias ancias online e companhias aééreasreas

Players: Gol, Varig/TAM, Decolar etc.Players: Gol, Varig/TAM, Decolar etc.
•• VOL = VOL (Autos + Bens de Consumo + Turismo)VOL = VOL (Autos + Bens de Consumo + Turismo)



Evolução do VOL Evolução do VOL -- 20032003



Participação no VOLParticipação no VOL



VOL VOL –– Divisão por SetorDivisão por Setor




