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Un manuel progressif pour satisfaire aux exigences  
des systèmes de management 

Le nouveau manuel CCI/ISO cible les petites entreprises 

Le CCI et l’ISO (Organisation internationale de normalisation) viennent d’éditer un 
manuel et un CD-ROM conçus pour permettre aux petites entreprises d’exportation du 
secteur agroalimentaire de comprendre et de mettre en oeuvre les systèmes de 
management de la sécurité des produits alimentaires en vue de faciliter leur accès aux 
marchés internationaux.  

ISO 22000 Systèmes de management de la sécurité des aliments – Liste de contrôle à 
l’usage des PME – Êtes-vous prêts? aide les entreprises à comprendre la norme ISO 
22000 :2005 relative au management de la sécurité des denrées alimentaires. 

 “Si nous ne proposons pas cette information, les petites entreprises peuvent avoir des 
difficultés à la trouver” déclare Patricia R. Francis, Directrice exécutive du CCI.  

Un outil de ce type peut faire une réelle différence pour les nombreuses entreprises 
des pays en développement qui travaillent dans les domaines agricole et alimentaire en les 
aidant à comprendre les normes internationales et à s’y conformer. 

 “Les institutions nationales d’appui au commerce doivent disposer d’un système 
efficace pour leurs exportateurs de denrées alimentaires,” a-t-elle ajouté. Le nouveau 
manuel et le CD-ROM qui l’accompagne représentent des outils très précieux en matière de 
diagnostic, de conseil et de formation. 

Comprendre cette norme peut constituer le passeport pour participer aux chaînes 
logistiques alimentaires internationales. Moins de deux ans après sa publication, la norme 
ISO 22000 a été appliquée par des organisations dans plus de 50 pays comme alternative à 
plus de 20 programmes pour la sécurité alimentaire que des entreprises et groupements 
d’entreprises ont développés pour auditer leurs fournisseurs. 

La conformité avec les exigences de l’ISO 22000 peut servir de plate-forme pour 
satisfaire à des exigences plus spécifiques définies par les diverses associations de 
distributeurs à travers le monde et faciliter du même coup l’accès aux marchés. 

Puisque l’ISO 22000 intègre les exigences relatives à ”l’analyse des risques et des 
points critiques pour leur maîtrise” (HACCP) développés par la Commission du Codex 
Alimentarius, la certification ISO 22000 témoigne également de la conformité avec la 
HACCP – une exigence obligatoire en cas d’exportation de denrées alimentaires vers des 
marchés spécifiques. 
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La liste de questions couvre différents aspects de la création, de la mise en oeuvre et 
de la certification d’un système de management de la sécurité des denrées alimentaires 
selon ISO 22000. La progression à travers les questions aidera les dirigeants d’entreprise à 
identifier les principaux domaines où une amélioration est possible. Selon qu’il répond "oui" 
ou "non" à une question, l’utilisateur est dirigé vers l’étape suivante ou vers des orientations 
supplémentaires. Le CD-ROM permet en outre la navigation à travers la liste de contrôle 
ainsi que la production automatique de rapports sur le niveau de maturité ISO 22000 de 
l’entreprise. 

Dans leur préface au manuel, Mme Francis et M. Alan Bryden, Secrétaire général de 
l’ISO, déclarent: "Nous espérons que ce manuel sur l’ISO 22000 sera utile aux petites 
entreprises, en particulier dans les pays en développement et les économies en transition, 
et les aidera à améliorer la part de marchés de leurs produits agricoles et alimentaires sur 
les marchés mondiaux." 

ISO 22000 Système de management de la sécurité des aliments – Liste de contrôle à 
l’usage des PME – Êtes-vous prêts? est disponible en anglais et en français auprès du CCI 
et de l’ISO. 

* * * 
Pour plus d’information: 
Site internet du CCI : http://www.intracen.org/eshop
Site internet ISO : http://www.iso.org

* * * 
A propos du CCI : 
Le Centre du commerce international (CCI) est l’agence de coopération technique conjointe de la Conférence 
des Nations Unies sur le commerce et le développement (CNUCED) et de l’Organisation mondiale du commerce 
(OMC). 
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