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Las exportaciones crean empleo y mejoran los
ingresos, elevan los niveles de conocimientos

especializados, contribuyen a la autonomia de
la mujer y apoyan las prioridades ambientales.

El ITC ha asumido el firme compromiso

de invertir en el potencial de las personas
para que puedan emprender actividades
comerciales sostenibles y aportar beneficios
practicos a la Ayuda para el Comercio.
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PROLOGO

El principal cometido del ITC es
promover y apoyar las actividades
economicas y facilitar su éxito como
factor fundamental para impulsar el
desarrollo. Nos hemos
comprometido plenamente con el
programa Ayuda para el Comercio,
con el que nos proponemos crear
oportunidades comerciales viables
para las pequeias y medianas
empresas (PYME) y para la
poblacion pobre, facilitandoles los
medios necesarios para que
puedan acceder a los mercados del
mundo, es decir, apoyamos una
globalizacion integradora.
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En el marco del programa Ayuda para el Comercio, el ITC tiene un
mandato bien definido que se centra en el sector empresarial y en el
caracter puramente practico de su labor con las empresas de paises
en desarrollo. Nuestra funcién consiste en “invertir en las
personas”.

La esencia del desarrollo comprende mucho més que la mag-
nitud econdmica, la salud o el alcance de los gobiernos y del sector
publico. El nivel de desarrollo lo definen y lo miden las miradas de la
poblacion a quien va dirigida la ayuda, es decir, la mayor parte de la
poblacion de los paises en desarrollo, que es pobre y carece de
medios.

Reconocemos que aparte de las PYME, a las que solemos
atender, el sector privado de los paises en desarrollo esta integrado
principalmente por un vasto ejército de microempresas de escasos
recursos, que hacen todo lo posible por asegurar su propia subsis-
tencia y la de sus comunidades; una tarea para la que s6lo cuentan
con sus propias iniciativas. El desarrollo del sector empresarial
puede convertirse en el principal motor y en la fuente del propio
desarrollo siempre que éste sea mas inclusivo. Adoptar un enfoque
estratégico dirigido a las PYME y acercar a las microempresas al
sector estructurado es una manera de impulsar al sector empresa-
rial y promover un crecimiento integrador.

En 2008, el mundo en desarrollo tuvo que enfrentarse a desa-
fios extremos. El crecimiento del comercio mundial se ralentizo y el
grifo de los créditos a la exportaciéon comenzé a cerrarse. El mundo
financiero se contrajo y la labor que desempefian organismos inter-
nacionales en la esfera del comercio, como la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC), la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y el Centro de Comercio Interna-
cional (ITC), adquirié una importancia méas decisiva de lo que habia
sido nunca.

Era evidente que esta crisis crearia grandes oportunidades
ademéas de duros desafios. El ITC comenzé a estudiar el modo de
potenciar la competitividad de los exportadores y de contribuir a la
elaboracién de un proyecto que permita la recuperacion y un creci-
miento mas sostenible en el futuro. Nuestra respuesta incluia medi-
das como la provision de mejor inteligencia comercial, la promocién
de asociaciones para financiar el comercio, la busqueda de una
estrategia eficaz, el fortalecimiento de las redes de apoyo al comer-
cio, sin olvidar poner de relieve la necesidad de establecer las insti-
tuciones basicas necesarias para maximizar los beneficios de la
facilitacion del comercio.

Ante este panorama mundial en plena transformaciéon hemos
centrado nuestro esfuerzo en el fomento de la capacidad, en la
adquisicion de conocimientos en la esfera del comercio y en la con-
secucion de resultados significativos y duraderos. A través de la
extensa red de empresas, gobiernos e instituciones de apoyo al
comercio, entre otros, con los que colaboramos, estamos desarro-
llando un principio que podriamos definir como “de uno a otro y de
uno a muchos”, que nos ayude a conseguir que nuestro esfuerzo
tenga el maximo impacto posible incluso en los confines mas aleja-
dos del mundo en desarrollo.



Evolucion y objetivos estratégicos
fundamentales del ITC

Gracias al Plan Estratégico (2009-2012), el ITC esta en
mejores condiciones de establecer sus prioridades para
superar los desafios a los que se enfrenta la comunidad
empresarial de los paises en desarrollo y en transicion. La
organizacion se guiara por cuatro prioridades principales:

1. Avanzar hacia programas de mayor envergadura y
mas especificos. En lugar de elaborar e implementar
proyectos aislados, se intentara darles la forma de pro-
gramas piloto que sirvan de aprendizaje o, en la mayoria
de los casos, convertirlos en componentes de otros pro-
gramas mas grandes de ambito mundial, regional o
nacional. Este enfoque garantizard que los beneficios
de dichos programas lleguen mas lejos y duren mas.

2. Hacer mayor hincapié en las regiones geogréficas
y en las soluciones regionales. El ITC ha comenzado
a perfilar el desarrollo de las exportaciones de distintos
paises de una manera mas global, con el fin de poder
determinar mejor una respuesta que se inscriba en su
gama de servicios y productos. Entre los principales
programas regionales de nueva creacion cabe destacar
los siguientes: un programa de fomento de la capaci-
dad comercial dirigido a tres regiones de Africa; un pro-
grama para reforzar la cadena de suministro y la logis-
tica en paises del Africa Meridional; y un programa para
promover lazos comerciales entre cinco paises de
Oriente Medio y el Norte de Africa.

3. Fortalecer la oferta de productos y servicios de
todo el mundo. Tras haber definido cuidadosamente
sus cinco lineas de negocios (es decir, nuestras compe-
tencias centrales), el ITC se ha centrado en la labor de
potenciar el valor de cada uno de los servicios que
presta. Por ejemplo, desde el 1° de enero facilita a titulo
gratuito, con la ayuda del Banco Mundial, a todos los
clientes de paises en desarrollo sus instrumentos de
informacién comercial, y sigue trabajando en la puesta
a punto de un portal de Internet que ofrecera una selec-
cién exhaustiva de informacion sobre el comercio. El
Centro ha creado asimismo un grupo de trabajo que se
encargara del “e-aprendizaje”, es decir el aprendizaje
por medios electronicos, que se sumara a la oferta de
instrumentos para el autoaprendizaje a los que se podra
acceder en linea y que estaran al servicio de empresa-
rios particulares, empresas e instituciones. También pro-
siguen las labores para la creacion de un sistema de
evaluacién comparativa que permita a las instituciones
de apoyo al comercio aumentar su capacidad.

4. Ser mas sensibles a las demandas de los clientes.
Todas las iniciativas mencionadas més arriba han ido
precedidas de consultas con los grupos de usuarios
pertinentes, en particular aquéllos pertenecientes al
sector privado y a las instituciones comerciales. Hemos
puesto en practica las lecciones extraidas de la primera
encuesta de clientes de todo el mundo realizada en
2007 - por ejemplo, en la mejora de los instrumentos de
inteligencia comercial. En 2008 se llevé a cabo una
segunda encuesta, mayor que la anterior, que aporta
nuevos datos para que nuestra labor siga avanzando.

Exportaciones para un desarrollo
sostenible

Con el firme apoyo de sus constituyentes, el ITC ha conver-
tido la iniciativa “Exportaciones para un desarrollo sosteni-
ble” en su principal principio impulsor. Mas que un eslogan,
compendia nuestro enfoque sobre la mitigacion de la
pobreza, la autonomia de las mujeres y la proteccion del
medio ambiente a través de un desarrollo sostenible. Los
Obijetivos de Desarrollo del Milenio se han convertido en un
elemento central de la actividad de nuestra organizacion;
hemos incorporado dichos objetivos en la elaboraciéon de
todos los programas de nueva creaciény los hemos incluido
como indicadores para conocer su impacto en el
desarrollo.

En 2008, el ITC ha fortalecido y ha centrado mas sus
intervenciones. El Informe Anual 2008 describe la actuacion
global de nuestra organizacion y permite conocer a fondo
varios proyectos ilustrativos. Expone asimismo nuestra evo-
lucion en respuesta a las nuevas necesidades y demandas
de los paises en desarrollo, y las lecciones que hemos
extraido de nuestras experiencias. Expresamos desde aqui
nuestro agradecimiento a la UNCTAD y a la OMC por haber
seguido prestandonos su apoyo y asesoramiento durante
2008, y esperamos que en 2009 siga avanzando la consoli-
dacion de los lazos que unen a estas tres organizaciones.

Patricia Francis
Directora Ejecutiva
Centro de Comercio Internacional







EL ENTORNO
COMERCIAL
EN 2008

Cuando comenz6 el afio continuaba el fuerte crecimiento de
la produccion y de las exportaciones, aunque ya aparecian
preocupantes indicios de que se avecinaba la inflacion.
Numerosos paises de todo el mundo, pertenecientes a las
economias de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE) asi como en el mundo en desarrollo,
tuvieron que hacer frente a las nuevas presiones inflacionis-
tas. Las principales vias por las que avanzo la inflacion fue-
ron las excepcionales subidas de los precios de los alimen-
tos, la energia y los minerales. Este aumento explosivo de
los precios se percibié como la respuesta a las optimistas
expectativas de un crecimiento continuado y de la fuerte
demanda de las economias emergentes, en particular del
Brasil, China, la India, la Federacion de Rusia y Sudafrica.
Algunos paises en desarrollo exportadores de energia y de
minerales, como Nigeria en Africa e Indonesia en Asia, se
beneficiaron de los cuantiosos ingresos generados por las
exportaciones, pero lo mas destacado fue la dificil situacién
en que se encontraba el gran nimero de paises importado-
res de alimentos y combustibles. Las fuertes subidas de los
precios de los alimentos desencadenaron disturbios en
unos 40 paises, entre ellos paises menos adelantados, pai-
ses de ingresos medianos y economias emergentes.

Cuando comenzo el dltimo trimestre de 2008, la tasa
anual de las economias de varios paises ya habia descen-
dido més de un 10%. El crecimiento mundial en todo el ejer-
cicio cayo desde el alto indice del 3,7% alcanzado en 2007
hasta un nivel mas moderado como el 2,5%. Durante el pri-
mer semestre de 2008, el comercio creci6 a una tasa anual
del 20%, pero en septiembre ese crecimiento era ya nega-
tivo. El aumento de las exportaciones durante 2008 cay6 del
7,5% al 6,2% con respecto al afio anterior. Segun informes
del Banco Mundial, la expansién de las exportaciones en los
paises en desarrollo se redujo hasta el 7%, situdndose por
debajo de la tasa de crecimiento de dos digitos del 10,8%.
Hacia finales de 2008, las perspectivas de la economia
mundial eran cada vez menos esperanzadoras; cada nuevo
pronéstico revisaba a la baja las perspectivas de creci-
miento y de las exportaciones. La OMC estima que en 2009
el comercio mundial se contraera un 9%.

Como ha podido saberse, las debilidades del sector
financiero fueron la principal causa del problema. Los gra-
ves errores cometidos en la gestion de los riesgos financie-
ros en paises desarrollados provocaron la evaporacion de la
liquidez en todo el mundo. A pesar de que las buenas prac-
ticas bancarias aconsejan que el apalancamiento financiero
nunca debe sobrepasar la proporcion de 1 a 12 — es decir,
prestar como maximo 12 dolares por cada délar de capital
de riesgo desembolsado — pudo saberse que grandes seg-
mentos del sector financiero de paises de la OCDE habian
concedido préstamos excesivos a unos cocientes de hasta
100 veces el capital desembolsado. En el transcurso del
segundo trimestre de 2008, varios casos de quiebra de gran
repercusion minaron la confianza, y la amenaza de que el
sistema financiero mundial corriera un riesgo sistematico

hizo necesaria la adopcion de una serie de medidas de esti-
mulo y programas de rescate en los Estados Unidos, la
Union Europea (UE) y Asia Oriental. Las presiones a la baja
que tuvo que soportar la economia real, al tiempo que mer-
maba la liquidez y la financiacion del comercio, quedaron de
manifiesto en el crecimiento negativo y el fuerte descenso
de las exportaciones.

Segun informes de la UNCTAD, la inversion extranjera
directa sufri6 en 2008 una caida global superior al 20%.
Dicha inversion sigue creciendo en los paises en desarrollo,
pero al menor ritmo del 4%, muy lejos del 21% alcanzado en
2007. Cabe prever asimismo que las remesas que envian a
sus paises los trabajadores expatriados comiencen a
descender.

En la reunion de ministros de comercio celebrada en
julio en el marco del Programa de Doha para el Desarrollo
no fue posible alcanzar un acuerdo, y las esperanzas en
este sentido se desvanecieron de nuevo a final de afio,
cuando una segunda reunion tampoco consiguié materiali-
zar ningun resultado, a pesar de la firme recomendacion for-
mulada en la Reunién del G-20 celebrada a mediados de
noviembre en Washington. La ironia de esta crisis mundial
radica en que ahora la Ronda de Doha no solo resulta mas
necesaria, sino también mas dificil, porque la recesion
tiende a despertar los instintos proteccionistas. Investiga-
ciones basadas en los datos de que dispone el ITC revelan
que silos aranceles subieran hasta situarse a la altura de los
actuales niveles consolidados, el comercio descenderia un
7,7%, lo que provocaria una pérdida del bienestar mundial
valorada en $EE.UU. 353.000 millones.

Hacia finales de afio, la inminente recesion y un pano-
rama del comercio cada vez més dificil comenzaron a crear
dificultades a los pequefios exportadores de todo el mundo.
Estas dificultades no disminuyen, pero ponen de relieve la
importancia que tienen los programas innovadores para el
desarrollo de las exportaciones. El ITC no puede aislar al
pequefio exportador de este clima adverso, pero, entre
muchas otras iniciativas, puede prestar asistencia a las
empresas para que:
= Descubran nuevas oportunidades de mercado, en par-

ticular en economias emergentes grandes y

dinamicas;
= Continten vendiendo en mercados de todo el mundo

que sean relativamente présperos, incluso durante una

depresion economica; y
e Busquen de una manera activa financiacion para el

comercio, aun cuando la obtencion de préstamos resulte

cada vez mas dificil.

El ITC intenta garantizar asimismo que en estos tiem-
pos dificiles se mantenga la ayuda a los compromisos
comerciales — en particular aquéllos que benefician al
pequefio exportador del sector privado. En su calidad de
organizacion plenamente dedicada a ayudar al comercio, el
ITC se mantiene fiel a su compromiso.
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La elaboracién del programa Ayuda para el Comercio y su
marcado perfil funcional han brindado al ITC la oportunidad
de contribuir a este programa mundial, ademas de ofrecerle
un contexto para el desarrollo de sus actividades. Durante
2008, el Centro siguioé contribuyendo al programa Ayuda
para el Comercio y prestd su apoyo y asesoramiento a la
iniciativa Marco Integrado Mejorado (MIM). La funcién del
ITC en el proceso de desarrollo consiste asimismo en ayu-
dar a los paises para que puedan evaluar qué iniciativas
del MIM les permitiran financiar las mejoras necesarias para
incrementar las exportaciones.

A través de su iniciativa Exportaciones para un desarrollo
sostenible, el ITC pone el comercio al servicio de los ODM.
Esta iniciativa permite a los productores desfavorecidos
contactar con mercados prometedores, les ofrece solucio-
nes a las dificultades de produccion, ayuda a las empresas
a ser mas competitivas, capacita a las instituciones de
apoyo al comercio y fortalece la voz del sector privado en la
formulacion de politicas comerciales y de estrategias para la
exportacion. Asimismo facilita las acciones de las empresas
y comunidades pequefias y contribuye directamente al pro-
ceso de desarrollo, garantizando asi la creacion y el mante-
nimiento de puestos de trabajo. El progreso en la esfera del
comercio es fundamental también para el progreso en la
esfera social.

El reto de dar solucion a estos objetivos de desarrollo a
través del comercio se hizo més dificil hacia finales de 2008
porgue, hacia finales de afio, los males que aquejaban al
mundo se vieron agravados por el cambio climético, la vola-
tilidad de los precios de los alimentos y de la energia y por
la inestabilidad financiera en todo el mundo. Las primeras
sefiales de alarma ya se dieron en el examen de mitad de
periodo de la carrera hacia la erradicacion de la pobreza
extrema a mas tardar en 2015.

El paso del ITC de la gestion del cambio a la planifica-
cién estratégica quedo reflejado en 2008, afio que fue tes-
tigo de un proceso de formulacion y planificacion de res-
puestas del comercio a la pobreza, a la situacion de las
mujeres y al medio ambiente. En estos tres ambitos se ela-
boraron programas con el objetivo de:

= Ampliar e intensificar la prestacion de asistencia técnica
que el ITC dirige al comercio en cada uno de los ambi-
tos especificos; y

= Elaborar los instrumentos y enfoques orientados a la
demanda que necesitan las lineas de negocios y los orga-
nismos asociados del ITC sobre el terreno para buscar
soluciones a la pobreza, a la situacion de las mujeres y a la

Perfeccionamiento de los servicios

mundiales

e Empresa y politica comercial: En 2008, el ITC lanzé
un Programa Modular de Formacion para tratar sobre los
aspectos mas importantes del sistema comercial interna-
cional y su impacto sobre las empresas. El ITC concibio
su asistencia en este ambito de manera que responda a
las necesidades concretas del sector privado de paises
de Africa, el Caribe y el Pacifico (ACP) para que puedan
participar en las negociaciones sobre los Acuerdos de
Asociacién Econémica (AAE) con la Comision Europea
(CE). Tras la firma del AAE entre el CARIFORUM-CE, el
ITC present6 una Guia para la Comunidad Empresarial
con el objetivo de facilitar la busqueda de oportunidades
de negocio en sectores especificos y fomentar las expor-
taciones. El ITC sigui6 ofreciendo informacién — a través
de una plataforma electrénica interactiva — para mantener
a las pequefias empresas al corriente sobre cuestiones
de politica comercial de especial interés para ellas.

= Medidas no arancelarias: En 2008, el ITC y la UNCTAD
dirigieron en el marco de una iniciativa interinstitucional
la recopilacion de medidas no arancelarias en siete pai-
ses en desarrollo y validaron una nueva forma para su
clasificacion. La iniciativa resultd muy oportuna porque
coincidio con la aparicion de la crisis financiera mundial
y de nuevas amenazas proteccionistas. En cada uno de
los siete paises representativos se visitaron entre 300 y
500 empresas que se dedican al comercio internacional
para averiguar como percibian las medidas no arancela-
rias a las que debian hacer frente en sus propios paises
0 en los paises con los que mantenian relaciones
comerciales. Asimismo, se recogieron datos sobre
medidas no arancelarias para comparar las percepcio-
nes recabadas con los datos oficiales. Un analisis preli-
minar apunta a que es algo habitual encontrarse con
medidas sanitarias y fitosanitarias y obstaculos técnicos
al comercio (OTC), y que las medidas no arancelarias
que existen dentro de una misma regién pueden ser
considerables, en particular en América Latina y Africa.
Ademas, las frustraciones que sufren las empresas deri-
van a menudo de los problemas internos de sus propios
paises, entre los que cabe destacar aquéllos relaciona-
dos con las infraestructuras y el entorno empresarial. En
colaboracion con la UNCTAD, el ITC ampliara este
esfuerzo relacionado con las medidas no arancelarias
en un intento de incrementar la transparencia a nivel
mundial sobre este asunto y de ayudar a los paises a
superar estos obstaculos.

Programa de Ayuda para
el Comercio

Objetivos estratégicos del ITC

Fortalecimiento de la capacidad de los
responsables de la formulacién de
politicas para integrar a la empresa en
la economia mundial

conservacion del medio ambiente.

v

Infraestructura
relacionada con
el comercio

Politicas y
Reglamentos
Comerciales

Fortalecimiento de las instituciones
de apoyo al comercio

Ajuste relacionado
con el comercio

Infraestructura rela
nada con el comercio

Hacer que las empresas sean méas
competitivas
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= Evaluacion comparativa de las IAC: Las instituciones
de apoyo al comercio (IAC) ya han manifestado clara-
mente al ITC su necesidad de un modelo de rendimiento
compartido que les permita evaluar su impacto y mejo-
rar su rendimiento. En 2008 se constituy6 la Technical
Advisory Board, es decir una junta consultiva sobre
aspectos técnicos, en la que participan expertos de
todo el mundo y cuyo objetivo es orientar sobre las labo-
res encaminadas a descubrir las mejores practicas y
someterlas a una evaluacion comparativa, facilitar el
intercambio de dichas préacticas para propiciar mejoras
en las organizaciones e indicar donde deben adoptarse
medidas correctivas. En su momento, las mediciones
del rendimiento permitiran también a las IAC someterse
a una evaluacion comparativa interna y hacer un segui-
miento de su propia evolucion con respecto a los objeti-
vos declarados. Esta previsto que durante el dltimo tri-
mestre de 2009 se haya desarrollado el modelo
completo basado en la web.

Fomento de la integracion del
comercio reglonal

El afio 2008 fue testigo del lanzamiento de importantes pro-
gramas regionales encaminados principalmente a reforzar
la integracion regional prestando asistencia en la forma de
fomento de la capacidad comercial. Estos programas se
basan sobre la firme premisa de que existen necesidades
comunes a todos y, en consecuencia, pueden abordarse a
nivel subregional o regional. Los programas hacen hincapié
asimismo en el fortalecimiento de las instituciones regiona-
les, en particular las IAC, con vistas a convertirlas en multi-
plicadores regionales. En el transcurso del afio se lanzaron
dos programas regionales, el Programa para la creacién de
la capacidad en Africa (PACT ll), financiado por el Gobierno
del Canada, y el Programa sobre cadenas de suministro y
logistica, que iba dirigido a varios paises de la Comunidad
del Africa Meridional para el Desarrollo (SADC) y fue finan-
ciado por el Gobierno flamenco de Bélgica.

Resultados nacionales

En consonancia con la recomendacion contenida en el
informe de evaluacion externa del ITC de 2006, en el que se
le animaba a realizar esfuerzos mas intensos y sostenibles a
nivel de los paises, el ITC no ha escatimado esfuerzos para
obtener efectos significativos en los palses. Entre los mas
importantes cabe destacar los siguientes: la asistencia
prestada a Jamaica, Rumania y Uganda en la formulacion y
gestion de estrategias nacionales para fomentar las expor-
taciones y la formulacion de estrategias sectoriales en Ban-
gladesh, Mozambique y en numerosos paises ACP; el forta-
lecimiento de la infraestructura de la calidad en Bangladesh,
Kirguistan y Tayikistan, y de la infraestructura de informacion
comercial en el Brasil y Uruguay; el fortalecimiento de las
IAC en Egipto y el Senegal; el fomento de la capacidad en la
esfera de la informacion sobre el comercio en Kenya, Suda-
frica y Uganda; la prestacion de asistencia directa a PYME
exportadoras de Bhutén, Kirguistan, Mauricio y Rumania,
que incluy6 la aportacién de soluciones para el comercio
electronico; y la creacion de vinculos entre comunidades y
los mercados de exportacion en Camboya, Kenya, Liberia 'y
Uganda.

El desarrollo institucional del ITC en el transcurso de
2008 se ha caracterizado por la introduccion de un impor-
tante cambio basado en un examen riguroso y en una clara
apuesta por la iniciativa Exportaciones para un desarrollo
sostenible. El ITC comenz6 el afio con un nuevo Marco
Estratégico para el bienio 2008-2009 y una nueva estructura
organica. Al mismo tiempo, con la creacién de sus cinco
lineas de negocios, comenzo a dar un nuevo enfoque a todo
su planteamiento sobre la asistencia técnica en materia de
comercio (TRTA). Durante el pasado ejercicio adopté una
nueva Politica de Evaluacion en el marco de su gestion
mejorada del rendimiento. A todos estos cambios se sumoé
la culminacion del Plan Estratégico 2009-2012.

El nuevo Marco Estratégico para el bienio 2008-2009
hacia hincapié en el contexto del ITC y su apoyo a tres grupos
de clientes fundamentales a través de su mision y de tres
objetivos:

Misién

Fomenta el éxito de las exportaciones de pequefias empre-
sas de paises en desarrollo, ofreciendo, junto con sus
socios, soluciones de un desarrollo del comercio inclusivo y
sostenible tanto al sector privado como a instituciones de
apoyo al comercio y tomadores de decisiones.

Tres objetivos estratégicos
= Reforzar la competitividad de las empresas en la esfera
internacional a través de la formacion y el apoyo del ITC;

= Incrementar la capacidad de las instituciones de apoyo
al comercio para que puedan apoyar mejor a las
empresas;

= Fomentar la integracién del sector empresarial en la
economia mundial mejorando el apoyo que se presta a
los responsables de la formulacién de politicas.

La nueva estructura orgéanica fue el resultado de inten-
sos debates internos. Con ella se pretendia responder a la
necesidad de dar a la TRTA un enfoque mas orientado a la
demanda, conseguir una mayor integracién con proyectos
de mayor envergadura, dotar a las politicas de una direccién
mas firme, prestar mayor atencion a la optimacion de los
recursos y asumir un compromiso mas firme en materia de
seguimiento y evaluacioén. La estructura por si sola no hara
realidad todas estas aspiraciones, pero fue concebida de
manera que facilite el progreso. Siempre hemos pretendido
actualizar la estructura a la luz de la experiencia y la evolu-
cion de las circunstancias.
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EJECUCION
EN 2008

Los gastos del ITC en 2008 aumenta-
ron ligeramente con respecto a 2007,
pero la modalidad general del gasto
entre las principales fuentes fue
practicamente la misma.
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Gastos totales por fuente de nanciacion
Total: $EE.UU. 62,4 millones

GA (6%)

FF (46%)

PNUD (1%)
PO Presupuesto ordinario
FF Fondos fiduciarios
PNUD  (incluye Marco Integrado)
GA Gastos de apoyo

Dentro de esta modalidad general, el ITC consigui6 dirigir
una mayor proporcion de sus actividades a los PMA, los
paises en desarrollo sin litoral (LLDC) y los pequefios Esta-
dos insulares en desarrollo (SIDS), acercandose asi un
poco mas (43% en 2008) a su objetivo de dedicar el 50% de
la cooperacion técnica a este grupo de paises.

Durante 2008, el ITC también utilizé una parte mayor de
su gasto para mejorar sus mecanismos mundiales e invirtié
una suma considerable en la mejora de varios instrumentos y
productos escogidos. Todo esto tuvo como resultado que, en
2008, la proporcion del gasto global aumentara hasta situarse
en el 20% del total de los recursos extrapresupuestarios, cuyo
importe se elevé a $EE.UU. 29,4 millones. Esta inversion en
investigacion y desarrollo cubre la mejora de los bienes publi-
cos mundiales porque tiene en cuenta las medidas no aran-
celarias, hace una evaluacién del comercio en pro del desa-
rrollo sostenible, desarrolla un plan de evaluacién comparada
para las IAC para que mejoren su eficacia, desarrolla la
comercializacion y el uso de marcas comerciales como parte
de la competitividad de las empresas y amplia la gama de
instrumentos que el ITC utiliza para prestar servicios de ase-
soramiento juridico, financiacion y de facilitacion a los circu-
los empresariales. Todos estos avances se iniciaron en 2008
y muchos de ellos se terminaran en 2009, y algo mas tarde en
el caso de los bienes publicos mundiales.

—— PO (47%)



Gastos de cooperacion técnica para los PMA
Total: $EE.UU. 29,4 millones

PR (10%)

PN (14%)

/

INT (19%)

PN  Proyectos nacionales

INT Proyectos interregionales, estimaciones
PR  Proyectos regionales, estimaciones

ALC (10%) ——

Gastos de cooperacion técnica por region
Total: $EE.UU. 28,6 millones

Todo el
mundo
(20%)

No PMA (57%) AFR (36%)
ECEI (7%)
] N
EA (3%) A&P (24%)
AFR Africa
A&P Asia y el Pacifico

ECEI
ALC

El siguiente cuadro ilustra asimismo la pauta del gasto
en las distintas regiones, y las tendencias en el transcurso
de los dltimos cinco afios:

Gastos sobre fondos fiduciarios, por region,
incluyendo el desglose estimado para los
proyectos interregionales, 2004-2008

(en millones de $EE.UU.)

Region 2004 2005 2006 2007 2008
AFR 7.6 7.2 8,5 11,0 10,2
A&P 4,2 5,0 75 6,8 6,6
EA 1,0 1,1 1,0 1,1 0,9
ECEI 2,7 1,9 1,9 2,6 2,0
ALC 2,6 2,4 1,7 2.8 3,0
Todo el

mundo 25 2,8 3,0 38 59
Total 206 204 236 281 286

Nuestro propdsito es proporcionar un mejor acceso a
un mayor nimero de paises y organizaciones mediante la
mejora de los mecanismos mundiales. Cabe observar que
los mecanismos mundiales estan al servicio de todos los
paises.

Para su ejecucion en general, el ITC depende de dos
fuentes principales de informacion, el Sistema Integrado de
Seguimiento e Informacion sobre la Documentacion (IMDIS),
con el que contrasta los resultados previstos, y la encuesta
de clientes. En definitiva, ambas fuentes confirman que el ITC
ha mejorado su rendimiento, aunque debera seguir avan-
zando en este sentido. Casi mil empresas reforzaron su com-
petitividad durante 2008 gracias al apoyo del ITC. En el caso
de las IAC, los avances fueron menores de lo esperado, pero
en 2009 se incrementaran estas cifras, especialmente a
medida que la nueva seccién vaya consolidando su enfoque.
Los responsables de la formulacién de politicas se han visto
muy beneficiados por el apoyo recibido del ITC, tanto en la
elaboracién de estrategias nacionales para fomentar las
exportaciones como en la mejora del proceso de hacer llegar
hasta los gobiernos los puntos de vista y las propuestas del
sector privado.

Estados Arabes
Europay la CEl
América Latina y el Caribe

El ITC ha seguido ampliando su capacidad de escu-
char a sus clientes. La encuesta de clientes ha vuelto a con-
firmar que el ITC ha mejorado su capacidad de adaptacion
para satisfacer las necesidades de los paises y de sus clien-
tes. No obstante, deberd seguir esforzandose porque el
contexto de los clientes y de los paises cambia, al igual que
cambian sus necesidades. En 2009 se seguird ampliando el
trabajo de documentacién sobre los paises y las regiones
en el marco del reforzamiento de unos lazos mas
estrechos.

En su calidad de organizacion relativamente pequefia
dentro de la familia de las Naciones Unidas, las solicitu-
des que recibe el ITC para que proporcione informacion y
colabore con otros organismos suponen un esfuerzo con-
siderable. No obstante, el Centro interviene en un nimero
cada vez mayor de importantes asociaciones, entre las que
se incluyen Una ONU vy el Grupo Interinstitucional del sis-
tema de las Naciones Unidas sobre comercio y capacidad
productiva. El ITC hizo asimismo aportaciones considera-
bles a varios informes importantes, entre los que cabe des-
tacar Perfiles Arancelarios en el Mundo 2008, Indicadores
del Comercio Mundial, publicado por el Banco Mundial, y
el Global Enabling Trade Report 2008 del Foro Econémico
Mundial.
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