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PREFACIO

La publicacion de esta cuarta edicion de La Guia del Café nos llena de orgullo. Forma parte de nuestra labor de
apoyo a una transformacion de la industria del café orientada al producto, la competitividad y la calidad —y, al
mismo tiempo, da prioridad a las personas y al planeta—. Refleja mi deseo de garantizar que la asistencia técnica
del ITC ayude a nuestros paises socios a revertir siglos de dependencia de los productos basicos, transformando
las exportaciones en una diversificacién del crecimiento y una reduccion de la pobreza.

La presente edicion refleja los cambios que se han producido en los diez Ultimos afios y las nuevas dindmicas que
han entrado en juego. Esta guia practica, que se publicd inicialmente en 1992 bajo el titulo de Guia del Exportador
del Café y se actualizd posteriormente en 2002 y 2012, se ha convertido en la publicacién mas amplia sobre el
comercio del café que existe a escala mundial.

En las ediciones sucesivas de este documento se han puesto de relieve las alteraciones y los cambios experimentados
en la industria del café. Esta continuidad ha brindado a las partes interesadas una excelente oportunidad para
mejorar sus funciones en la cadena de valor mundial del café.

La guia conserva la esencia que tan popular la ha hecho durante estos afnos, con informacion practica y neutral desde
la semilla hasta la taza. Trata sobre las partes interesadas de la cadena de valor de todos los paises productores
y consumidores de café. Ofrece una visidon general del mundo del café acompanada de asesoramiento sobre
practicas sostenibles y competitividad, certificacion, contratos, logistica, seguros, arbitraje, mercados de futuros,
cobertura, gestion de riesgos, control de calidad y herramientas digitales, entre otros aspectos.

La tercera ola del café ha redefinido significativamente el sector, aportando café de alta calidad y principios de
sostenibilidad a los consumidores y los actores de la cadena de valor por igual. Este concepto de especializacion
se ha expandido desde la Ultima edicion con la incorporacion de un segmento de mercado premium: café de
calidad accesible para el consumidor medio, centrado en valores de sostenibilidad.

Actualmente reconocemos una segmentacion del mercado del café que en la presente guia se define como estandar,
premium y especial. Esta evolucion hacia mercados de mayor valor destaca los cambios que se estan produciendo en
los patrones de consumo. Ahora, para que tengan éxito, es necesario que los productos tengan un impacto econémico
y social. Los consumidores y los productores empiezan a asociar la calidad de los productos con la sostenibilidad,
y a considerar como afecta al medio ambiente y las vidas de las personas que hay “detras de cada taza”.

Como parte de esta transformacion, debemos asegurarnos de que los beneficios se distribuyan equitativamente
a través de toda la cadena de suministro. Un sector del café que valore a las personas y al planeta y, al mismo
tiempo, propicie la obtencién de beneficios para todos ha de ir acomparfiado de un sector privado competitivo.
Esto incluye a productores, pequefios productores, tostadores y empresas orientadas a los consumidores. Exige
resiliencia desde dentro, forjada mediante asociaciones e inversion, junto con la mejora de la gobernanza y las
politicas especificas sectoriales.

Ha llegado el momento de que la industria se reconstruya para mejorar, pero sobre los cimientos adecuados. Juntos
podremos abordar los problemas persistentes y los nuevos, y responder a las oportunidades. Los ingresos en los
cafetales deben crecer de forma sostenible para asegurar el futuro de la industria del café. Las asociaciones entre
los sectores publico y privado, las alianzas entre los actores de la cadena de suministro, y las politicas también son
de vital importancia para orientarla hacia un cambio generalizado. Esta guia representa un paso hacia la aportaciéon
de informacién para que esto sea posible.

Estamos comprometidos a promover los Objetivos de Desarrollo Sostenible en el sector del café, centrando
la atencion en el crecimiento inclusivo mediante la actuaciéon conjunta. El programa Alianzas para la Accién
del Centro de Comercio Internacional, que utiliza la forja de asociaciones en pos de los sistemas alimentarios
sostenibles, marca la tonica de esta nueva edicién. Es el resultado de un ejercicio extraordinario de
creacion conjunta, basado en contribuciones de numerosas partes interesadas de la industria de todo el mundo y
del conjunto de la cadena de valor. Este enfoque hace que esta guia integre a tantos lectores como sea posible, y
presenta las realidades y oportunidades que existen en el sector del café en la actualidad.

Queremos dar las gracias a los numerosos expertos de la industria, empresas e instituciones que han contribuido
a la elaboracion de esta gufa. Esperamos que siga siendo una herramienta esencial de capacitacion e intercambio
de conocimientos para promover los intereses de los productores y los exportadores, asi como los de quienes les
apoyan en los paises productores de café de todo el mundo.

KA [l

Pamela Coke-Hamilton
Directora Ejecutiva
Centro de Comercio Internacional




NOTA DE LOS AUTORES

Con esta cuarta edicion de La Guia del Café esperamos marcar un punto de inflexion en esta publicacion tan
importante que rinda tributo a su legado y, al mismo tiempo, mejore su pertinencia para la industria del café
en el contexto actual.

Nuestro objetivo es transformar un documento que se actualiza cada diez afos en un centro dinamico de
conocimientos e informacién que contribuya a alcanzar una solucién transformadora para las personas vy el
planeta, desde el sector del café.

Esta completa edicién ira seguida de versiones independientes de los capitulos, todas ellas acompanadas
de conjuntos de herramientas que ofreceran recursos Utiles, en la misma plataforma. Todo ello forma parte de
nuestro esfuerzo por que este documento sea tan facil de usar y Util como sea posible para todos los lectores.

Nuestra intencién es aprovechar a la red de la industria del café que ha contribuido activamente a esta
edicion, tanto para ofrecer una descripcion precisa del sector en esta publicacidon como para contribuir a
iniciativas futuras y en curso con el fin de mantener la actualizacién, precision e inclusividad de sus datos en
representacion de las partes interesadas.

El sector del café constituye un entorno dindmico, que se rige por la volatilidad de los precios del mercado, las
incertidumbres vinculadas al cambio climético, los avances de la tecnologia y los cambios en los patrones de
consumo, entre otros aspectos. Solo en el breve periodo de tiempo durante el que transcurrié la actualizacion
de esta guia, la industria se vio golpeada por varios fenédmenos drasticos, desde una pandemia mundial de
COVID-19 hasta los huracanes que azotaron América Central y las fuertes heladas registradas en el Brasil.
También hay cambios positivos en marcha, como una mayor agregacion de valor en origen y el aumento del
consumo en los paises productores de café.

Asimismo, persisten algunos problemas constantes que son inherentes al sistema actual de la cadena de
suministro del café, como el problema generacional, la desigualdad de género, la falta de ingresos dignos para
los productores y el escaso cumplimiento de las obligaciones de diligencia debida en materia de derechos
humanos.

Mientras tanto, la demanda de café sigue creciendo y no tiene visos de disminuir.

Para mantener un crecimiento sano e inclusivo, el sector debe ser adataptable, resiliente y estratégico, unas
cualidades que exigen la actuacién conjunta y una coalicién de las partes interesadas del café de todos los
eslabones de la cadena. La Guia del Café puede contribuir a ello, concienciando a lo largo del tiempo sobre
la evolucion de los problemas que es preciso abordar y las oportunidades que se deben explorar, y trazando
el mejor camino a seguir.

Eso es lo que nos ha permitido hacer la red del café sobre la que subyace el presente documento y esperamos
que siga haciéndolo en el futuro, para que podamos contribuir conjuntamente a definir un sector del café del
que todos nos sintamos orgullosos.

Esperamos que disfrute de la lectura.
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4C Codigo Comun para la Comunidad Cafetera FSMA Ley de Modernizacion de la Seguridad
AfCFTA  Zona de Libre Comercio Continental Africana Alimentaria (Food Safety Modernization Act)
BPA Buenas practicas agricolas FTE Unidad equivalente a 40 pies con un peso

maximo total de 30,4 toneladas y una carga Util

BPF Buenas précticas de fabricacion -
) ) maxima de 26,4 toneladas
CAFE Progrz;ma Coffee and Farmgr Equity Plracnces Gramo
(practicas justas para el café y los agricultores)
de Starnbucks GCA Asociacion del Café Verde, Estados Unidos
CATIE Centro Agronémico Tropical de Investigacion y (Green Coffes Association)
Ensefianza / The Tropical Agricultural Research ~ ha Hectarea
and Higher Education Centre HACCP  Andlisis de Peligros y de Puntos Criticos de
CFR Coste y flete (cost and freight) Control (Hazard Analysis Critical Control Point)
CFS Estacién de contenedores (Container freight HARPC  Andlisis de Peligros y Controles Preventivos
station) Basados en el Riesgo (Hazard Analysis and
CFTC Comisién sobre Comercio de Futuros de Risk-Based Preventive Controls)
Productos Béasicos de los Estados Unidos 1+D Investigacion y desarrollo
(U.S. Commodity Futures Trading Commission)  ICC Cémara de Comercio Internacional
CIF Coste, seguro y flete (cost, insurance, freight) ICE InterContinental Exchange (Bolsa
CLAC  Coordinadora Latinoamericana y del Caribe intercontinental de mercancias de Nueva York)
de Pequenos Productores y Trabajadores de IDH Iniciativa para el Comercio Sostenible
Comercio Justo (Sustainable Trade Initiative)
CcOo2 Dioxido de carbono IFOAM  Federacion Internacional de los Movimientos
cts. centavos de dolar de Agricultura Bioldgica
CVM cadenas de valor mundiales ISO Organizacion Internacional de Normalizacion
cY Depésito de contenedores (container yard) ImC Centro de Comercio Internacional
DAP Entregado en un punto (delivered at place) kg Kilogramo
DAT Entregado en terminal (delivered at terminal) Ib Libra
DDP Entregado derechos pagados (delivered duty ~ LCL Menos de contenedor completo (less than
paid) container load)
ECF Federacion Europea del Café (European mg Miligramo
Coffee Federation) mm Milimetro
ESCC Contrato Europeo Estandar para el Café ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
(European Standard Contract for Coffee) oIC Organizacion Internacional del Café
F1 Primera generacion (first generation) ONG Organizacion no gubernamental
FAO Organizacion de las Naciones Unidas para la OTA Ocratoxina A
Alimentacion y 1a Agricultura PCC Punto critico de control
FAQ Calidad promedia regular (fair average quality) PE Preparacién europea
FCA Franco transportista (free carrier) . opm Partes por mil millones
FCL gzzjg)a de contenedor completo (full container PTBF Precio por determinar (price to be fixed)
FDA Administracion de Alimentos y Medicamentos Pymes  Pequenasy n,wed|anas empresas
de los Estados Unidos SCG Posos de café gastado (spent coffee grounds)
FiBL Instituto de Investigacidn sobre Agricultura TEU Unidad equivalente a 24 pies con un peso
Organica maximo total de 30,48 toneladas y una carga
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UE Unién Europea



NOTAS

Conversiones a equivalente en café verde

De conformidad con la practica aceptada internacionalmente, todos los datos cuantitativos de la presente Guia se
refieren a sacos de 60 kilogramos (kg) netos(132,28 libras) de café verde o su equivalente, a saber equivalente en
café verde. Por café verde se entiende todo café en forma de granos descascarados antes de su tueste. Aungue
el saco de 60 kg es el tamafio mas habitual en el comercio, algunos palses utilizan sacos de 46 kg, 50 kg, 69 kg

0 70 kg de capacidad.

La Organizacioén Internacional del Café ha aprobado los siguientes factores para convertir los distintos tipos de

café a su equivalente en café verde:

Producto que se va a convertir Producto para la multiplicacion Factor de conversion

Cereza seca a grano verde multiplicacion del peso neto de la cereza por...
Pergamino a grano verde multiplicacion del peso neto del pergamino por...
Grano verde descafeinado a grano verde  multiplicacién del peso neto por...

Café tostado regular a grano verde multiplicacion del peso neto del café tostado
regular por...

Café tostado descafeinado a grano verde  multiplicacion del peso neto del café tostado
descafeinado por...

Café soluble regular a grano verde multiplicacién del peso neto del café soluble
regular por...

Café soluble descafeinado a grano verde  multiplicacion del peso neto del café soluble
descafeinado por...

Café liquido regular a grano verde multiplicacion del peso neto de los sélidos de café
seco contenidos en el liquido de café regular por...

Café liquido descafeinado a grano verde ~ multiplicacion del peso neto de los sélidos
de café seco contenidos en el liquido de café
descafeinado por..

Alternativamente, para fines estadisticos, 60 kg de café verde equivalen a:

= 120 kg de cereza seca
m 75 kg de pergamino

0,5
0,8
1,05
1,19

1,25

2,6

2,73

2,6

2,73
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RESUMEN EJECUTIVO

El café se produce comercialmente en mas de 50 paises, y en el mundo se toman mas de 3.000 millones de tazas
al dia. Se calcula que los ingresos anuales del sector del café rebasan los $200.000 millones.

Mientras el nimero de consumidores de café sigue creciendo y los productores se esfuerzan por satisfacer la
demanda, la industria del café se enfrenta a retos sin precedentes y cambios en las dindmicas que controlan el
cambio y la adaptacion. Ya no vale con hacer lo de siempre.

La pandemia de COVID-19 ha golpeado con dureza y rapidez a actores del conjunto de la cadena de valor del
café que, todavia recuperandose del impacto, estan trabajando conjuntamente para sobrevivir y reconstruirse de
una forma mas sostenible. Si bien es cierto que no son nuevos, los efectos del cambio climatico son ahora mas
visibles que nunca —en especial en los paises productores, que son también los mas vulnerables—.

En las cadenas de valor existen desigualdades medioambientales, sociales y econémicas. Los llamamientos a
unos sistemas de comercio mas justos y mas éticos se han convertido en una prioridad mundial y estan definiendo
las tendencias de los consumidores. Al mismo tiempo, los avances econémicos en algunos paises productores
estan cambiando la geografia del consumo y han llevado al mundo a plantearse nuevos modelos de comercio.

Las nuevas asociaciones, la tecnologia y la mayor participaciéon de las mujeres y los jovenes estan contribuyendo a
la evolucién constructiva del sector del café y alterando la forma en que producimos y consumimos este producto.

La presente guia analiza las principales fuerzas motrices del cambio en la industria del café y analiza qué
tendencias estan emergiendo en consecuencia. Ofrece ademas una visién general de la dindmica del mercado,
con los datos, ejemplos e informacién mas recientes para dotar a toda persona interesada en el sector de las
herramientas adecuadas para desenvolverse en él.
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En particular, la nueva edicion de La Guia del Café del Centro de Comercio Internacional pone de relieve los
siguientes aspectos:

La sostenibilidad medioambiental y social como motor del crecimiento

La sostenibilidad es el hilo conductor de todos los capitulos de la guia. Trata temas como el cambio climatico, la
volatilidad de los precios y las dindmicas descompensadas de la cadena de suministro. Analiza las definiciones
de unos ingresos dignos, la légica de Project Drawdown de soluciones climaticas, y la funcién que pueden
desempenar las mujeres y los jovenes para hacer avanzar el café.

Nuevas definiciones de calidad

La calidad del café es un concepto cambiante, y las definiciones han variado a lo largo de los afos. Los
comerciantes de este producto solian fijarse en la calidad desde el punto de vista de lo que era, como minimo,
aceptable para su mercado. Los gradientes de la calidad tenfan mas que ver con su mercado de destino que con
ninguna definicién general de los atributos deseados. En la actualidad, las definiciones de la calidad son méas
precisas y, ademas, estan interrelacionadas con conceptos de sostenibilidad.

Un nuevo método de medicion de los datos relacionados con el café

Antes, las estadisticas relativas a la produccion y el consumo de café se dividian en dos categorias principales:
arédbica y robusta. Estas son denominaciones de especies de café mas que de la calidad propiamente dicha. Para
reflejar la diferenciacion que existe actualmente en el mercado en relacion con la calidad, esta guia considera tres
segmentos en el conjunto del sector del café: estandar, premium y especial.

La digitalizacion, de la semilla a la taza

Las ventas enlineano son el Uinico comercio emergente en el sector del café. Se estd acometiendo una digitalizacion
en el conjunto de la cadena de suministro que esta propiciando que haya mas productividad, control de calidad,
consistencia y eficiencia que nunca.

Los efectos de la COVID-19 a corto y largo plazo

El brote mundial del virus de la COVID-19 esté& teniendo grandes repercusiones en el comercio internacional y
el mercado y la cadena de suministro del café no son ninguna excepcién. Representa una crisis econémica sin
precedentes, ya que esta provocando una reduccion de la oferta y la demanda en todo el mundo y en todos los
sectores. La pandemia estéa repercutiendo gravemente en el sector mundial del café, también en la produccion, el
consumo y el comercio transfronterizo.

Alianzas en pos de un cambio sistémico

Una evoluciéon de la cadena mundial de suministro del café en pos de un cambio sistémico que sea eficaz y
respetuoso con las personas y el planeta exige accion conjunta y colaboracion a todos los niveles.
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CAPITULO 1

EL. MUNDO DEL CAFE

PANORAMA GENERAL: LA INDUSTRIA MUNDIAL DEL CAFE EN LA ACTUALIDAD

UNA BREVE HISTORIA DEL. COMERCIO DEL CAFE

OLAS DEL CAFE

EL CAFE Y LA SALUD: DESMINTIENDO MITOS

POLITICAS PARA TRANSFORMAR LAS MENTALIDADES DE LA CADENA DE SUMINISTRO

TENDENCIAS EN LA INDUSTRIA DEL CAFE
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Productora de café cosechando cerezas de café maduras en Uganda.

La industria del café es amplia y compleja y tiene grandes posibilidades de creacién de empleo y una dilatada
trayectoria de comercio mundial. Un analisis retrospectivo de la historia del consumo del café permite conocer las
dinamicas de la produccién y el comercio de este producto a lo largo de los siglos. En la definicién de la industria han
intervenido cuatro olas sucesivas cuyo conocimiento ayuda a identificar los patrones y tendencias méas importantes
del sector del sector, qué esta cambiando y por qué.

El café es uno de los productos bésicos tropicales mas importantes. Aporta beneficios econdmicos en todas las
etapas de la cadena mundial de valor que conecta a los productores con los consumidores. La industria del café
contribuye a las economias tanto de los paises exportadores como de los importadores. Es la bebida favorita

de un nuimero de consumidores cada vez mayor a escala mundial. Es uno de los productos bésicos agricolas
mas comercializado del mundo. Solo en 2017, se exporté el 70 % de la produccioén total del café, valorada en
$19.000 millones. Ese mismo afo, el valor del sector en el mercado minorista se situd en $83.000 millones, y
cred empleo para 125 millones de personas.’

[ 3
a
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N o el sector tuvo un
de la produccién total de caté 6
se exportd, por un valor de 2 2 ,loque
a brind6 empleo a
a

de personas

Segun Enveritas?, existen 12,5 millones de cafetales en el mundo y alrededor del 95 % tienen menos de
5 hectareas y se consideran “pequefas explotaciones”. Estan situadas, fundamentalmente, en 20 paises en los
que el climay el suelo son idéneos para el cultivo del café.

1. Instituto Internacional para el Desarrollo Sostenible, Global Market Report: Coffee, 2019.
2. https://www.enveritas.org/
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Practicamente la mitad de estas fincas se encuentran en Etiopia (2,2 millones), Uganda (1,8 millones)

e Indonesia (1,3 millones). Viet Nam, Burundi, Kenya y Colombia tienen mas de 500.000 caficultores.

Los pequerios productores son el eje central de esta enorme industria mundial y al menos 5,5 millones de
ellos viven por debajo del umbral internacional de pobreza (3,20 délares al dia). Los niveles de pobreza mas
acusados se registran en Africa y Oceania®.

Estas se encuentran

1 2 millones de fincas

catetaleras predominantemente
en todo el mundo, segun Enveritas, é en 20 paises donde el
y alrededor del 95 % de estas ‘ clima y el suelo son

tienen menos de 5 hectdreasy se Y e adecuados para el
consideran “pequenos productores” ..‘ ...‘. cultivo del café

El sector mundial del café ha crecido considerablemente en las dos Ultimas décadas, con un incremento de
la demanda del 65 %* El motor principal del crecimiento ha sido el aumento del consumo en las economias
emergentes y los paises productores de café.

Casi la mitad de estas fincas Etlo(p)la Los pequefios

se pueden encontrar I B productores

en Etiopia (2,2 millones), Uganda nonesia son la columna vertebral de

Uganda (1,8 millones) e esta gigantesca industria

Indonesia (1,3 millones). mundial y al menos

Viet Nam, Burundi, Kenya  vict Nam O/ O Kenya 5,5 millones viven por debajo

y Colombia tienen cada del umbral internacional de

uno mdas de 500.000 pobreza de $3,20 al dia. Los

agricultores Burundi COIOmblG niveles mds altos de pobreza
se observan en Africay
Oceania

El crecimiento experimentado en segmentos de mercado de alto valor como el de los cafés de especialidad
(también denominados “cafés especiales”, sumado a innovaciones en los productos que ofrecen nuevos
sabores y mas facilidades para los consumidores, ha estimulado la demanda en los mercados tradicionales con
un consumo per capita ya elevado de por sf.

‘ El sector cafetalero mundial ‘ 65%
‘ se ha expandido significativamente
. en las ultimas dos décadas a ']
. medida que la demanda de café " ' l
aumenté enun 65 % S

El café es un producto de gran importancia econdémica para muchos paises productores. En algunos de
ellos, esto se refleja en su porcentaje de ingresos generados por las exportaciones nacionales, que puede
ser significativo. El café representa més de una cuarta parte de las ganancias derivadas de las exportaciones
en Etiopia y, como minimo, el 20 % de los ingresos generados por las exportaciones nacionales en Burundi.
A continuacioén se encuentran Timor Leste, Uganda y Honduras con un porcentaje del 10 %.°

El café representa mdas de
m. b

una cuarta parte
[ T T | _ P _
_ de los ingresos por exportaciones en
9 Etiopiay al menos el 20 % de los ingresos
por exportaciones nacionales en Burundi.

Le siguen Timor Leste, Uganda y Honduras
con una participacién del 10 %

3. Enveritas, 2019. https://carto.com/blog/enveritas-coffee-poverty-visualization/
4. Organizacion Internacional del Café, 2019a.
5. Centro de Comercio Internacional.
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Produccién y consumo

El café se produce comercialmente en més de 50 paises y en el mundo se toman mas de 3.000 millones de tazas
al dia. Millones de caficultores, la mayor parte pequefos productores, aumentaron la produccién un 50 % en estas
dos Ultimas décadas. Los paises productores de café todavia exportan la mayor parte de lo que producen y ganan
alrededor de $20.000 millones en ingresos de exportacién al afo.®

Se calcula que los ingresos anuales del sector cafetero en su totalidad rebasan los $200 0000 millones, mas de
11 veces el valor de las exportaciones que reciben los paises productores. Como minimo, 100 millones de familias
dependen del café para ganarse la vida. Una cantidad importante de puestos de trabajo y oportunidades econémicas
se crean en torno a la cadena mundial de valor del café.

Van desde proveedores de insumos a los agricultores hasta comerciantes, elaboradores, tostadores, distribuidores,
comercializadores, proveedores de embalaje, baristas y hasta los que se ocupan de la eliminacién y reutilizacién o
reciclaje de los residuos de café. El mercado del café es un mercado en crecimiento. El consumo esta creciendo
a una proéspera tasa anual del 2,2 %’ a escala mundial.

A pesar de las tendencias positivas del mercado, existen diferencias considerables entre los actores la cadena de
valor del café en términos de riesgo, ingresos, acceso a recursos y vulnerabilidad a la volatilidad de los precios y
al cambio climatico. Estas diferencias ponen trabas a la sostenibilidad del café.

El descenso del 30 % en los precios del café de estos dos Ultimos afnos tuvo repercusiones negativas para la vida
de muchos caficultores. ¢Cdmo podemos garantizar una prosperidad equitativa para todas las partes interesadas
del café, y en especial para los millones de caficultores? Estos representan el eslabdn méas debil de la cadena de
valor y a menudo tienen dificultades para cubrir los costos basicos de produccién a los niveles actuales de los
precios, en especial por el aumento del costo de los insumos y la logistica.

Arasgos generales, el mundo del café se divide en dos: los paises productores, que estan situados geogréficamente
entre los trépicos y, a menudo, pertenecen a la categoria de paises de ingresos bajos a ingresos medios-bajos; y
los paises consumidores, que estan mas desarrollados econémicamente.

Donde menos valor se obtiene es en la fase de produccion de la cadena y, donde mas, en la fase de comercializacion,
que se concentra en los paises desarrollados. Las mayores alteraciones provocadas por los riesgos, las fluctuaciones
de los precios de mercado, las crisis socioeconémicas, las pandemias sanitarias y los fenémenos derivados del
cambio climético afectan a los eslabones inferiores de la cadena de valor, ya que los paises productores son
habitualmente mas vulnerables y menos resilientes.

Figura 1: El Brasil y Viet Nam: los principales productores de café.
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Millones de sacos

Brasil Viet Nam Colombia Indonesia Etiopfa  Honduras  India Perd Uganda  México

Nota: Organizacion Internacional del Café.
Fuente: Produccién media anual en los anos de cosecha 2010/2019.

6. OIC 2019a Coffee Development Report 2019.
7. Ibidem.

CAPITULO 1 — EL MUNDO DEL CAFE



Figura 2: Consumo mundial de café: un crecimiento constante

—e— Mercados de café desarrollados* —e= Mercados de café en desarrollo

Millones de sacos

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
*- UE27, Reino Unido, Noruega, Suiza, Estados Unidos, Canada, Republica de Corea, Japdn, Australia, Nueva Zelanda, Singapur

Fuente: Centro de Comercio Internacional.

Los principales paises productores y exportadores en 2019 fueron el Brasil ($5.100 millones), Viet Nam ($2.700 millones)
y Colombia ($2.590 millones). Los principales paises importadores en 2019 fueron los Estados Unidos de América
($6.200 millones), Alemania ($3.500 millones) y Francia ($2.800 millones)?®

En el capitulo 3 se analizan mas detalladamente las estructuras y la dinamica de la produccién y el consumo de café.

Por término medio, en comparacion con los hombres, las mujeres empresarias poseen mayores cualificaciones de
educacion formal pero tienden a trabajar mas como trabajadoras por cuenta propia sin empleados. Las mujeres
también tienden a dedicar menos tiempo por semana a sus negocios y suelen trabajar mas como empresarias a
tiempo parcial, lo que podria explicarse por las disparidades de género en el uso del tiempo. Las investigaciones
realizadas por el Instituto Europeo de la Igualdad de Género muestran un crecimiento persistente de las desigualdades
de género en el uso del tiempo entre 2005 y 2015 en los 28 Estados miembros de la Union Europea (UE).

Mas del 50 % de las mujeres empresarias se dedican al comercio mayorista y minorista, a actividades profesionales,
cientificas y técnicas, actividades de atencion de la salud humana y de asistencia social, y a otras actividades de
servicios. En la agricultura y la manufactura, las mujeres empresarias representan tan solo el 12,2 % y el 4,4 %.

8. Datos sobre importaciones y exportaciones de la Organizacion Internacional del Café.
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La COVID-19: un rival inesperado

El brote mundial del virus de la COVID-19 ha tenido grandes repercusiones en el comercio internacional y el mercado
y la cadena de suministro del café no son ninguna excepcién. Es previsible que la pandemia repercuta gravemente
en el sector mundial del café, también en la produccién, el consumo y el comercio internacional.

El suministro se recupera, por ahora

Si bien los paises consumidores de café fueron en gran parte los primeros en sentir los envites de la COVID-19, los
paises productores tardaron poco en notarlos. Con la introduccion de algunas adaptaciones en las fincas y hasta
los envios, los productores compensaron con rapidez la situaciéon y se han notificado pocos casos de grandes
perturbaciones. Mas que a aspectos especificos de las cadenas de suministro del café, la mayor parte de los
problemas experimentados entre los productores se remontaron a las restricciones generales debidas a la COVID-19.

Los déficits de flujos de efectivo, las fluctuaciones monetarias, la escasez de mano de obra y las perturbaciones en la
elaboraciény el transporte afectan al suministro. En el @mbito de la logistica se experimenté una de las perturbaciones
mas destacadas: llevar el café a las estaciones de compra y a las plantas de elaboracion en las poblaciones donde
se habian impuesto restricciones. Por ejemplo, el Perl tuvo problemas relacionados con el transporte, en Africa se
produjeron retrasos en las fronteras y los puertos de la India quedaron paralizados durante el pico de la pandemia
a escala nacional. Ademas, muchos clientes tuvieron que cancelar, posponer o reorganizar sus envios.

Los productores dedicados al segmento del café de especialidad han sido los més afectados. Las ventas directas a
los pequenos tostadores de café de especialidad hacen que el declive de las cafeterias o las empresas dedicadas
al consumo “fuera de casa” repercuta directamente en las ventas, ya que los establecimientos mas pequefas no
tienen flujo de efectivo para amortiguar los efectos sobre sus proveedores.

Los productores reaccionaron y se adaptaron con rapidez. Los confinamientos llevaron a personas desempleadas
locales a cosechar los cultivos, en sustitucién de trabajadores migrantes, y los paises productores elaboraron
protocolos sin demora y los distribuyeron entre las fincas. Esto permitié reanudar la actividad con una rapidez
sorprendente. Con la excepciéon de algunas demoras, los puertos también manejaron la situacién bastante bien.

La mayoria de los cuellos de botella se sitlan en los eslabones inferiores de la cadena. Los tostadores ya no quieren
grandes volumenes de café destinado a los envios. Esto hace que el capital circulante sea mas escaso, tanto para
los importadores como para los productores, ya que el café que no se vende no genera dinero. Y lo que es peor:
debe financiarse con lineas de crédito ya limitadas de por si. Los comerciantes que han intentado gestionar los
riesgos para los tostadores con la demora o la cancelacion de las entregas se han visto especialmente afectados.
En Europa se estan llenando los almacenes y los retrasos en los envios de los paises productores no hacen méas
que acrecentar la presion que afecta al almacenamiento del café.

En lo que respecta a los precios de canje para los productores, se han suscitado dudas con respecto a las
interrupciones de la cadena de suministro, lo que aumenta la vulnerabilidad del café. Sigue existiendo incertidumbre
con respecto al futuro de la demanda, y esto hace que los tostadores sean reacios a comprometerse a comprar café
por adelantado en un contexto de riesgo e inestabilidad. Después de la drastica caida que se produjo a comienzos
de 2021, los precios de los arabicas y los brasilefios naturales experimentaron una subida hasta mediados de abril,
pero los robustas siguieron bajando.

El contrato de &rabica en la Intercontinental Exchange (ICE) se desplomd hasta un minimo apenas superior a los 95
centavos por libra en junio de 2021. En los meses posteriores se recuperoy, en términos generales, se comercializd
a un precio de entre 1,10 ddlares y 1,25 ddlares por libra.

No obstante, es probable que el coronavirus no sea la causa principal
del descenso. Una causa mas probable es la falta de motivacion de los  “Creo que utilizaremos el desafio
agricultores provocada por la continuidad de los precios bajos, las sequias de COVID-19 y el impulso para

o lairregularidad de las condiciones climéticas.

lograr mayor inclusién para

En América Central, por ejemplo, los productores han acumulado problemas  avolucionar como industria”.

a lo largo del tiempo debido a que los precios son sistematicamente bajos,

pese a las 6ptimas condiciones meteoroldgicas. Los precios bajos obligan David Behrends
a los agricultores a vender a un precio inferior al costo de produccién, y esto
hace que muchos abandonen la industria del café. Por otro lado, cabe senalar
que el Brasil ha experimentado un incremento de la actividad exportadoray ha
obtenido unos resultados sorprendentemente buenos durante esta pandemia.

Socio Administrador y Director de
Comercio, Sucafina

Mientras las cafeterfas y los tostadores tienen que hacer frente a los cierres o buscar férmulas innovadoras para
mantener la rentabilidad, los comerciantes y los productores lidian con un problema de otro tipo: cdmo mantener
la actividad industrial de modo que los cafés del afio que viene lleguen al comercio minorista, y no se pierdan los
ingresos de un ano.

Las fechas de las cosechas anuales y el caracter global de la cadena de suministro entrafnan retos mas concretos
para la industria abastecedora del sector del café.
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Cambios en las estrategias de la demanda y las ventas

La pandemia amenaza con provocar un retroceso del café hasta la situacion en la que se encontraba hace una
década, en la que predominaban los grandes tostadores y un mercado de consumo fuera de casa muy dafiado. Las
ventas de café de especialidad se han reducido y son escasas. Las cadenas de café para llevar y reparto a domicilio
que han sobrevivido han tenido que comprometer en cierto modo la calidad a causa de las limitaciones financieras.

Todos los paises estan experimentando grandes cambios a corto plazo en la demanda de café como consecuencia
de la COVID-19. A largo plazo, algunos regresaran a las antiguas sendas de crecimiento antes que otros. La
COVID-19 ha tenido mayor repercusion en los paises en desarrollo en los que los incrementos del producto interno
bruto per capita impulsaron el crecimiento del café.

Las medidas de confinamiento y distancia social han contraido el consumo, golpeando a las ventas relacionadas
con el consumo fuera de casa con dureza y rapidez. En el primer pico de la pandemia, las ventas en empresas
del sector “fuera de casa” cayeron del 60 % al 80 % en los Estados Unidos. Las grandes cadenas internacionales
del café notifican importantes pérdidas como consecuencia de los cierres relacionados con la COVID-19. Las que
mas estan sufriendo son las pequefias empresas independientes, que, debido a la repentina caida de las ventas,
no tienen flujo de efectivo suficiente para cubrir el alquiler y los salarios. Hay cafés y restaurantes que han echado
la persiana, algunos de forma permanente, en todo el mundo.

Pero en el sector del café no todo son malas noticias, ya que las marcas minoristas y las plataformas de comercio
electrénico estan notificando un crecimiento. Las ventas de marcas minoristas conocidas pertenecientes a grandes
empresas como Nestlé, Folgers y Jacobs Douwe Egberts han alcanzado niveles maximos. Con el subito viraje
hacia el comercio minorista, las ventas de café soluble estan en auge. También se ha registrado un cambio hacia
un café de mejor calidad en el sector doméstico, como resultado del cual han aumentado las entregas y las ventas
de cafeteras. Estas Ultimas han impulsado las ventas de monodosis para cafeteras de filtro, capsulas y monodosis
de café a unos niveles sin precedentes.

La recesion mundial provocada por la pandemia puede tener unos efectos més profundos en la demanda del café.
La reduccion de los ingresos domésticos podria traducirse en una demanda mas reducida de café en términos de
volumen. Ademas, los consumidores sensibles a los precios pueden sustituir un café de mayor valor por mezclas o
marcas de menos valor. No obstante, es probable que la elasticidad en los ingresos de la demanda de café sea baja,
en especial en los paises de ingresos altos y los mercados tradicionales con altas tasas de consumo per capita®.

¢Qué sucedera después?

La pandemia de COVID-19 comenzd solo como una crisis sanitaria, pero sus implicaciones econdmicas son cada
vez mas evidentes. Los actores de la cadena de suministro del café se estan apoyando mutuamente en la medida
de lo posible para evitar cuellos de botella, congestién y pérdidas econdémicas.

Como consecuencia de la crisis, puede que en los proximos meses aun veamos menos cafés de especialidad y
tostadores de cafés de especialidad, asi como un cambio permanente en la forma en que se consume el café. El
descenso de la demanda debido a la recesién mundial podria afectar gravemente a los productores y comerciantes.

Los minoristas del sector del café han revisado sus estrategias de ventas y estan desarrollando —o creando—
plataformas de comercio electrénico e invirtiendo en visibilidad en sus medios sociales y en instrumentos de
divulgacion. Muchos consideran que las ventas en linea les pueden ayudar a recuperarse del desplome causado
por la COVID-19, y también a aumentar su resiliencia y sus beneficios generales.

Las dificultades financieras seran considerables en la industria del café. Los bancos de comercio estan retirando
fondos por los riesgos asociados al comercio del café, agravados por la crisis. Esto quiere decir que una buena parte
del pequefio comercio podria quebrar, en especial en el mercado de especialidad. Los agricultores y exportadores
de los lugares de origen experimentaran una marcada pérdida de acceso a financiacion, lo que tendré un efecto
domind en toda la cadena de suministro.

Pese a lo mala que es la situacion actual, muchos esperan que, al final, mejore. Para muchos, el café es uno de
los “productos esenciales” necesarios para sobrevivir a las medidas de confinamiento y mantener una aparente
normalidad. El café sigue siendo, para muchas personas, el pegamento que mantiene intactas nuestras rutinas
diarias, pese a que en este momento se han visto alteradas.

Cuando termine la pandemia, el café ocupara un lugar primordial en el regreso masivo a las actividades fuera de
casa y la interaccion social. El sector cambiard, pero se puede recuperar. De hecho, la pandemia ha puesto de
relieve desigualdades y fallos a lo largo de la cadena de suministro, lo que ha llevado a las partes interesadas a
reevaluar los enfoques habituales.

David Behrends, socio gerente y responsable de comercio de Sucafina, afirma: “Dudo que la industria del café
vuelva a la situacién en la que se encontraba en 2019. Creo que aprovecharemos el reto que plantea la COVID-19
y el impulso de la inclusividad para evolucionar como sector.”®

Esperemos que la parte positiva de la pandemia sea un cambio de mentalidad a lo largo de la cadena de suministro
que se traduzca en politicas mejores y mas inclusivas, reglamentos mas propicios y practicas mas sostenibles
desde la semilla hasta la taza.

9. Organizacion Internacional del Café (2020). Impact of COVID-19 on the global coffee sector: the demand side.
Véase: https://www.ico.org/documents/cy2019-20/coffee-break-series-1e.pdf
10. https://gcrmag.com/coffee-in-the-time-of-covid-19,
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Productor de café cosechando cerezas de café maduras en Etiopia.

La cadena de valor del café

El café se diferencia de otros productos basicos en que no basta con envasarlo para su venta y consumo, en €l
ambito nacional o internacional, practicamente inmediatos. Después de la cosecha, varios métodos de elaboracion
primaria implican la retirada de las capas exteriores de piel y pulpa de la cereza de café y el secado de los dos
granos gue contiene (véase el capitulo 5).

Cuando se ha secado, se retira mecanicamente la piel exterior del grano, denominada pergamino. Los granos se
clasifican de acuerdo con una serie de criterios como el tamafo y la densidad. Pueden someterse a una elaboracién
posterior para la exportacion con el fin de eliminar los granos defectuosos (por plagas o enfermedades, por ejemplo).

En este momento, el café esta listo para ser tostado y envasado —molido 0 en grano para su posterior venta,
en Ultima instancia, al consumidor final—. Sin embargo, los productores tuestan y venden poco café para la
exportaciéon. La mayor parte se envia en forma de grano crudo (lo que, en el gremio se denomina “verde”) a los
paises consumidores, donde se tuesta, envasa, comercializa y vende principalmente a través de supermercados,
cafeterfas y, cada vez mas, varias plataformas de comercio electronico.

Es importante saber que el café propiamente dicho solo representa un pequefio porcentaje del valor del producto
final. Pese a las estimaciones, el pais de exportacion solo se queda con el 10 % del mercado minorista del café.!

La cadena mundial de valor del café puede dividirse en cinco categorias: produccion, elaboracién, comercio,
tostado y comercializacion. En ellas estan representadas las funciones mas importantes de las partes interesadas
de la cadena de valor que se indican en la figura 3. En el capitulo 3 se tratan mas detalladamente la cadena de
valor, sus complejas funciones y su dindmica cambiante.

La variedades ardbica y robusta se producen para el consumo

De las 124 especies silvestres conocidas, solo 2 se producen para el consumo —Coffea arabica y Coffea canephora.*?
Coffea canephora es el nombre cientifico del cafeto que produce los granos que comercialmente se conocen con
el término general de “robusta”. Aunque las plantas pertenecen a la misma especie, se consideran de “grupos”
genéticos distintos. En general, se consumen y comercializan dos especies de café principales, denominadas
arébica y robusta.

La variedad ardbica se utiliza para obtener los cafés de sabor mas fino del mundo, que a menudo
se venden como productos de haciendas o de origen Unico, o bien en mezclas premium de alta
calidad. También se utiliza en el café de calidad media que se encuentra en los productos comerciales,

11. Panhuysen, S. and Pierrot, J., 2020.
12. World Coffee Research, 2018 Annual Report.
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Figura 3: La cadena de valor del café, del productor al consumidor
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Fuente: Centro de Comercio Internacional.

mezclados que se venden en los supermercados de todo el mundo. La variedad arébica representa un porcentaje
ligeramente mas elevado de la produccién mundial, entre el 55 % y el 60 % del suministro mundial de 2011 a2017.3

La variedad robusta se cultiva a menores altitudes y es mas resistente. Normalmente ofrece un fruto de menor
calidad, gran parte del cual se utiliza para producir café soluble. En términos generales, los mayores compradores
de canephora/robusta a escala mundial son grandes tostadores y fabricantes que lo utilizan en gran variedad de
productos con cafeina, por ejemplo, capsulas, mezclas y bebidas energéticas.

Los productores de robusta han experimentado con el desarrollo de la calidad y han logrado importantes resultados
en la mejora del perfil de taza. La variedad robusta, més facil y menos cara de cultivar en un clima célido y mas
resiliente a las plagas, enfermedades y condiciones medioambientales adversas, podria ser muy importante para
satisfacer el constante aumento de la demanda de café en un mundo amenazado por el cambio climatico.

La demanda de robusta también esta creciendo. La Organizacién Internacional del Café (OIC) sefiala que en el
perfodo de 12 meses hasta mayo de 2020, se redujeron las exportaciones de arabica y aumentaron las de robusta.

La segmentacién del café

Antes, las estadisticas relativas a la produccion y el consumo de café se dividian en dos categorias principales:
arabica y robusta. Estas son denominaciones de especies de café mas que de la calidad propiamente dicha.
Para reflejar la diferenciacién que existe actualmente en el mercado en relacién con la calidad, esta guia considera
tres segmentos en el conjunto del sector: estandar, premium y especial (puede consultarse mas informacion en
el capitulo 5).

La elaboracion posterior a la cosecha también se tiene en cuenta en la segmentacion del café, donde se diferencia
entre cafés “lavados” y cafés “naturales” o “secados al sol.”

13. Daly, J., Hamrick, D., Bamber, P, and Fernandez-Stark, K. (2018) Jamaica in the Arabica Coffee Global Value Chain. Jamaica: Duke
University.
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Figura 4: Arébica y robusta: caracteristicas especificas
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Plantas jévenes de café robusta (Coffea canephora) en un vivero en Camerun.

Una breve historia del comercio del catfé

No es facil senalar el lugar y el momento exactos del descubrimiento del café como bebida. Aunque abundan las
leyendas, existe un consenso generalizado que sitla el descubrimiento del Coffea arabica en las tierras altas de
Etiopia, posiblemente ya en el siglo VI, sin tostar.

Alli, una leyenda atribuye el origen del descubrimiento a un cabrero llamado Kaldi que se dio cuenta de que las
bayas de un arbol determinado tenian un efecto estimulante en sus cabras. Tras compartir su hallazgo con el
monasterio local, un abad elaboré una bebida con dichas bayas y descubrié que lo mantenia despierto durante
las largas plegarias nocturnas. La leyenda dice también que la noticia de las bayas energizantes llego al este, a la
Peninsula Arabiga, y marcé el comienzo del comercio mundial.

El café se introdujo en Yemen en el siglo Xl aproximadamente. Los sufies de Yemen ya lo tostaban y lo tomaban
en siglo XIV. En el siglo XV se servia café en Oriente Medio para dar la bienvenida a los invitados en los hogares
y como telén de fondo para las negociaciones. Aungue existen pruebas del consumo de café en aquella época,
las tesis que apuntan a que la primera cafeteria se abrié en Constatinopla en 1475 siguen siendo anecddticas.

En el siglo XVI el café se conocia en Persia, Egipto, Siria y Turquia. A partir de entonces empezaron a surgir las
cafeterfas, que fraguaron una revolucién industrial y forjaron un vinculo entre el café, la vida intelectual y una
sociedad elitista. El café ya habfa llegado a Europa y al Nuevo Mundo para el siglo XVIl y empezaba a ser
popular entre los continentes.

A medida que se extendia el consumo de café por todo el ’
mundo, lo hacia también su produccion. Los holandeses INFORMACION IMPORTANTE
plantaron con éxito semillas en la isla de Java (parte de
Indonesia) y, posteriormente, en la isla de Martinica. De El Dia Internacional del Café es el 1

hecho, se cree que el origen de todos los cafetos que se de octubre. También es el primer dia del
extienden a lo largo del Caribe y de América Central y del

Sur se remonta a Martinica. El Brasil adopt6 el cultivo en
la primera mitad del siglo XVIII, introducido por el oficial

"“ano del café” utilizado por la
Organizacién Internacional del Café

del ejército luso-brasilefio Francisco de Melo Palheta, y para las estadisticas sobre produccién y
actualmente es el mayor productor de café del mundo. comercio.

Las potencias coloniales europeas que se establecieron
en paises productores de café situados en el Caribe, Asia
y las Américas a finales del siglo XVIII orquestaron en gran medida la produccién masiva de este nuevo producto
bésico. El consumo de café crecié exponencialmente en el siglo XIX, a medida que se fue haciendo mas accesible
por todo el mundo. El aumento de la demanda requerfa una produccion masiva y la mayoria de los colonos
respondieron con el establecimiento de haciendas destinadas al cultivo del café en sus colonias. Para reducir los
costos de produccion al minimo y potenciar los beneficios al méximo, muchas haciendas importaron esclavos
africanos para trabajar en las plantaciones de café.
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Afinales del siglo XVIII, el café se habfa convertido en uno de los cultivos de exportacion mas rentables del mundo.
Hoy en dia es uno de los productos basicos agricolas que méas se comercializan.

La historia y la evolucién del café robusta esta mucho menos documentada que la del café arabica. El café robusta
—cuya denominacion correcta es Coffea canephora— se descubrid en el Congo en la década de 1800. También es
una especie autéctona de los bosques tropicales que bordean el Lago Victoria, en Uganda. No se empez0 a cultivar
fuera de Africa hasta el siglo XIX, casi 300 anos después de que salieran del continente las plantas de arabica.

La especie robusta representa entre el 30 % y el 40 % de la produccion total de café a escala mundial y se produce
fundamentalmente en Africa Occidental y Central, Asia Sudoriental y América Central y del Sur, sobre todo en el
Brasil, donde se denomina “conilon”.
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Sirviendo café en la cafeteria YA en Addis Abeba a partir de la tradicional jebena.
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Las olas del caté

El término “ola del café” se refiere a los sucesivos movimientos vividos en la industria del café. Estas olas son
reflejo de los importantes cambios experimentados en la cultura mundial del café y el debate social del momento.

Trish Rothgeb acufi¢ el término en 2002 en la Roasters Guild Publication, donde definfa los tres movimientos
vividos en el mundo del café como olas en la produccion masiva y la distribucion. Estas olas representan cambios
tales como los experimentados en la forma en que se obtienen los granos, el modo en que se cultiva y cosecha
el café, se envasan y transportan los productos e incluso la forma de tratamiento o tueste de los granos frescos.

Primera ola  Segunda ola Tercera ola Cuarta ola
Creciente Mejor calidad y La historia detrds Comercializacién
consumo de café experiencia social de la taza de especialidad

$ ket Jo 7

Fuente: Centro de Comercio Internacional.

14. https://www.coffeeinstitute.org/about-us/staff-board/trish-rothgeb-bio/

CAPITULO 1 — EL MUNDO DEL CAFE




Cada ola comienza con un marcado cambio perturbador que afecta permanentemente a la dindmica de la industria
del café, centrado en figuras o empresas pioneras. Las olas sucesivas representan una evolucién orgénica de la
industria definidas por el cambio social y los acontecimientos de su época. No representan necesariamente avances
en términos de calidad, desarrollo econémico o sostenibilidad medioambiental y social.

Aunqgue el inicio de cada ola puede marcarse facilmente en una linea temporal, no existe un “final” propiamente
dicho. Cada ola se difumina en la siguiente, que contiene elementos de la(s) anterior(es). En la actualidad existen
elementos de las cuatro olas simultdneamente.

Las olas pertenecen a periodos de tiempo distintos y guardan relacién con el consumo y la cultura del café, y con
el modo en que los cambios en estos elementos afectan a la industria.

Las categorias del café no coinciden con las olas de la industria. Las categorias del café son: estandar, premium'y
especial. (Mas informacion en los capitulos 3y 4). Estas categorias no responden a un orden cronolégico y las tres
estan disponibles en nuestros dias. Pese a las olas sucesivas de la industria, cabe sefialar que los cafés normales
—incluidos los cafés solubles— absorben la mayor cuota de mercado.

Las organizaciones e instituciones del cafeteras mas importantes a escala mundial aceptan oficialmente tres olas
de café en la actualidad. En esta guia se sugiere la existencia de cuatro olas principales del café.

En el siguiente diagrama se ofrece un breve resumen de ellas.

Primera ola: el consumo crece a un ritmo acelerado

© dominio publico

Publicidad del café Folger’s (sin fecha, pero principios de 1900).

La primera ola del café se define por el crecimiento, cada vez mayor, de su disponibilidad y mercantilizacién o
transformacion en un objeto de comercio mundial. Inicialmente, el café era un producto reservado para las clases
mas altas de la sociedad y para los circulos intelectuales. En la primera ola se introdujo en los hogares y las oficinas
y empez6 a formar parte de las rutinas cotidianas de las personas.

La década de 1800 estuvo marcada por un crecimiento subito y exponencial del consumo. Los consumidores
apreciaban sus propiedades energizantes y su conexion con un ritual mas que con la calidad, el origen o incluso
el sabor. La accesibilidad y la comodidad lo hicieron popular.

Esto representé una oportunidad de oro para los empresarios del sector. Empresas como Folger’s y Maxwell House
lideraron la primera ola junto con la invencién del percolador, un sencillo método para infusionar café en casa.

En 1903, Satori Kato, un quimico estadounidense de origen japonés, recibié la primera patente de los Estados
Unidos por el “café instantaneo”, lo que marco el inicio del ascenso a la fama de un producto popular. Nestlé
lanz6 la marca de café soluble Nescafé a comienzos de la década de 1930, con la instalacion de una linea de
produccion de café a gran escala para la extraccion y el “secado por pulverizacion”. En abril de 1940, Nescafé ya
estaba disponible en 30 palses.
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La facilidad del almacenamiento y la infusién dio otro impulso a la popularidad del café instantdneo durante las
dos guerras mundiales. En 1965, Nestlé presento otra innovacion: el café soluble liofilizado Nescafé Gold Blend. La
tecnologia del liofilizado permitia que el café se conservara en buenas condiciones durante mas tiempo, mejorando
la calidad del café instantaneo.

Las ventas de café se dispararon en la primera ola gracias a la demanda y la distribucion masivas a través de los
supermercados. La popularidad del percolador y del café instantaneo se mantuvieron hasta bien entrada la década
de 1970, que marcd el comienzo de la segunda ola, que se desarrolld junto con la primera.

Segunda ola: mayor calidad, experiencia social

La segunda ola estuvo marcada por una demanda de mayor calidad y una experiencia cafetera mas social. En
ella se introdujo entre los consumidores de café el concepto de los distintos paises de origen que hay detras de
cada taza genérica. Fue una ola impulsada por la curiosidad de los consumidores: la gente queria saborear cafés
de mejor calidad y aprender sobre sus origenes.

La segunda ola se inici6 a finales de la década de 1960 y comienzos de la década de 1970 con la llegada de
Starbucks y Peet’s Coffee & Tea, que influyeron considerablemente en la industria. Peet's Coffee es un tostador y
minorista de café de especialidad radicado en el Area de la Bahia de San Francisco que, en 1966, introdujo el café
arabica “gourmet” tostado a mano entre el consumidor medio de café americano. Més tarde fue adquirido por el
fundador de Starbucks, pero no logré seguir el ritmo de la competencia. Starbucks evolucioné hasta convertirse
en la cadena multinacional de café mas famosa del mundo.

Erna Knutsen, uno de los primeros iconos de la industria del café, utilizd el término de “café de especialidad” en el
Tea & Coffee Trade Journal en 1974. Ocho afios mas tarde se fundd la Asociacion de Cafés Especiales de América.
El interés por la calidad del café empezaba a definir la industria.

Starbucks aprovecho el reconocimiento, recién descubierto, de los consumidores por el “buen café”. La gente queria
una experiencia cafetera mas completa, no solo una bebida rapida y sencilla que tomar en casa, y se convirtié en
un lujo que saborear a diario.

Starbucks dio a sus consumidores y el tiempo y el espacio necesarios para hacerlo e introdujo por por primera vez
una arquitectura en las cafeterias y un disefio de interiores novedosos y centrados en el confort y el relax: un espacio
de “sala de estar” que llenaba el vacio existente entre la oficina y el hogar. Starbucks y muchas otras cafeterias
ofrecieron a los consumidores una experiencia social con granos de café de buena calidad y denominacion de origen.
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Edificio de Starbucks Coffee en la Ciudad de Nueva York.
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La segunda ola también supuso la diversificacion hacia bebidas a base de café, como frapuchinos, siropes de
sabores y otras invenciones para atraer a un publico mas amplio, incluidos los jovenes.

Muchas cadenas de cafeterias copiaron este estilo rapidamente, que se popularizd en numerosos paises gracias
a la globalizacion. La tendencia recibié un impulso adicional de los famosos que se fotografiaban con tazas de
“café para llevar”, popularizando esta tendencia.

La década de 1970 también estuvo marcada por el auge de la mentalidad ecolégica y las preocupaciones
medioambientales, que definieron las prioridades en materia de sostenibilidad de los consumidores y las partes
interesadas de la industria. Esto, a su vez, llevo a la puesta en marcha de programas vy certificaciones del café
orientados a la sostenibilidad.

El nuevo interés por la calidad del café y su popularizacién como tendencia social contribuyeron a la subida de los
precios para el consumidor: una subida que apenas obtuvo resistencia.

Tercera ola: atencién al origen y caté “artesanal”

La tercera ola centré la atencién en la historia que hay detras de cada taza, a medida que los consumidores iban
adquiriendo sofisticacion y conocimientos. El café se convirtié en una experiencia artesanal.

A finales de la década de 1990 y comienzos de la década de 2000, los
consumidores empezaron a comprender que en el sabor final influian “La tercera ola es, en muchos

numerosos aspectos: la variedad del café, su origen, elaboracion, perfil  sentidos, una reaccién. Es tanto
de tueste y preparacion. El auge de internet y la mayor accesibilidad ala  yng respuesta al mal café como
informacién despertaron la curiosidad de los consumidores. Esto senté las

” A un movimiento hacia el buen
bases de una generacion moderna de “aficionados al café”.

café”.
La calidad empez6 a adquirir gran importancia, asi como otros aspectos
relativos al café como la capacitacion oficial y la profesionalidad del barista, la Trish Rothgeb
trazabilidad de los granos de café y los microtostadores, entre muchos otros. Directora de Q y Programas Educativos
Esto forma parte de la base del café de la tercera ola: el café de especialidad. Coffee Quality Institute

Los términos “café de especialidad” y “café de la tercera ola” suelen utilizarse
indistintamente, un error habitual. El café de la tercera ola es una experiencia.
El café de especialidad es un producto que se sirve dentro de esa experiencia.

La tercera ola fue precursora de un nuevo interés por la complejidad, mayores grados de acidez y la forma de
manipular la infusiéon para degustar los sabores Unicos de los granos de café y satisfacer las preferencias personales.
Como los consumidores eran cada vez mas exigentes, también se produjeron cambios en las actividades de las
fincas y el tueste. En algunos cafetales surgieron métodos de elaboracion experimentales y en el proceso de tueste
se introdujeron innovaciones y un nivel de detalle mucho mas elevado para atender esta demanda concreta.

La tercera ola ofreci¢ artesania, especialidad e individualidad a una industria del café que, hasta entonces, habias
sido bastante homogénea. Fue una respuesta directa a una nueva generacion de consumidores preocupados por
una mayor transparencia, mejor calidad y el deseo de un producto que atendiera al individuo mas que a las masas.

Aunque, en cierta medida, empezé a haber disponibilidad de informacién y café de mejor calidad en las plataformas
mas generalizadas como los supermercados, en realidad, la tercera ola se produjo en las cafeterfas y entre los
tostadores.

El servicio es un elemento esencial de la experiencia de la tercera ola. Los baristas pasaron de la categoria de
“camareros que servian cafés” a expertos artesanos, respetados por sus conocimientos y responsables de la
creacion de una buena taza de café. Un buen barista conoce todo el proceso, desde la seleccion de los granos
verdes hasta el tueste, pasando por la infusién y la preparacién. Conforme crecia el conocimiento de los baristas
y la curiosidad de los consumidores, se iba iniciando un dialogo acerca de la historia que habla detrés de cada
taza de café.

El café también empezd a ser competitivo. A finales de la década de 1990 aparecieron Best of Panama (El Mejor de
Panama) y Cup of Excellence (Taza de la Excelencia), y en el aflo 2000 se celebro el primer Campeonato Mundial
de Baristas. Cup of Excellence fue la primera plataforma mundial de subastas de internet para cafés premiados.

Estas subastas, que representan un punto de inflexion para la industria en general y para el café de especialidad en
particular, permiten a los caficultores mas virtuosos obtener un precio econémico mas elevado por sus cafés. Los
precios de las subastas son mucho mas elevados que los obtenidos a través de los métodos de ventas tradicionales.
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Profesional del café catando café en el evento Taza Dorada de CLAC-Fairtrade en Brasil, 2020.

Cup of Excellence contribuyé al auge del café de especialidad y al reconocimiento mundial de los caficultores.
Ademas, la transparencia en los precios de las subastas ayudd a aumentar el valor general de los mejores cafés
de especialidad a escala mundial. La idea de las variedades de café selecto aparecié realmente en 2004 a raiz de
la venta inusual de café geisha del Panama a 21 dolares la libra, que, en afos posteriores subié hasta los 1.029 $
la libra (en 2016).

En cuanto a los productores, la tercera ola representa diversas oportunidades. Mejor café equivale a mejores
precios. La parte negativa: también supone costos adicionales para el productor, ya que es necesario dedicar méas
atencion, tiempo y recursos. En términos generales, la tercera ola aporté mayor proximidad y comunicacion entre
los exportadores, tostadores, consumidores y productores y llevé a un aumento de las inversiones —de caracter
econdémico o técnico— por parte de los compradores en sus proveedores de café.

También se introdujo el concepto del comercio directo, orientado a generar mejores beneficios para el productor y
mayor transparencia en cuanto al proceso de produccion, para el comprador. Es un concepto mas dificil de aplicar
en la practica que en la teorfa y no ha logrado despegar como estaba previsto, aunque se mantienen sus objetivos
en el nlcleo del movimiento que representa la tercera ola.

Elinterés por la transparencia y la historia que hay detras de la taza guarda relacién con la atencién de la industria
a la sostenibilidad en el toda la cadena de suministro. Surgieron iniciativas para proteger al productor, el medio
ambiente y al consumidor, que abarcan café de comercio justo, que garantiza el pago de un precio “justo” minimo
a las cooperativas agricolas exportadoras, productos agricolas que no son nocivos para los consumidores ni el
medio ambiente, asi como colaboraciones entre las partes interesadas de la industria del café para que sea un
sector mas justo y més sostenible.

La tercera ola del café puso de relieve nuevas relaciones y procesos, por ejemplo, del caficultor al consumidor y
de la semilla a la taza. El consumidor empez6 a ser mas responsable y curioso, y todas las partes interesadas de
la cadena de valor del café tenian que estar a la altura.
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Cuarta ola: la expansién del café de especialidad

La cuarta ola sigue siendo un concepto difuso en el sector, con definiciones diversas —todas ellas referidas a un
periodo de cambio—. La cuarta ola, si aceptamos esta denominacion, representa lo mejor que aportd la tercera
ola al movimiento del café, y también toma prestados algunos elementos de la cultura de la segunda ola. Busca
innovaciones relativas a la calidad que puedan generar oportunidades comerciales para llegar a mas personas y
lograr un impacto mayor.

Los consumidores, compradores, tostadores y productores estan adquiriendo mas conocimientos sobre el café
en relacidn con su origen, produccion y elaboracién. El café de alta gama empieza a ser mas accesible para el
publico general y a estar menos centrado en un circulo selecto de aficionados al café. Los consumidores y la
industria empiezan a aceptar que la automatizacion de la produccion no merma necesariamente la calidad o el
mérito artesanal.

La tercera ola presenta limitaciones relacionadas con la escalabilidad. El café de especialidad sigue constituyendo
un reducido porcentaje del consumo general y esta orientado a pequefios segmentos de consumidores. Muchos
actores de la tercera ola empiezan a aceptar que la economia de escala es necesaria para tener éxito. Para ellos,
implica alejarse de las caracteristicas del “proyecto apasionante” de la tercera ola en pos de un enfoque mas
comercial que pueda generar beneficios a largo plazo.

El capitalismo mundial exige a la industria que siga innovando y expandiéndose para atraer a nuevos usuarios. Esto
ha llevado el café de especialidad a marcas comerciales de la segunda ola, que empiezan a ofrecer productos
premium de mayor calidad a precios asequibles y con una distribucién comercial mas amplia. Asimismo, muchas
marcas de café de especialidad estan adoptando un enfoque mas comercial, ofreciendo productos como capsulas,
café instantaneo y opciones listas para consumir.

La aplicacion del enfoque comercial de la segunda ola a los conceptos de sostenibilidad de la tercera oral aumenta
enormemente el impacto socioeconémico. El desarrollo del segmento de mercado de café premium supone
conectar con un grupo de consumidores mucho méas amplio y preservar, al mismo tiempo, los parametros de
calidad y sostenibilidad.

En dltima instancia, la venta de méas café a un precio justo resulta mucho més beneficiosa para la cadena de
suministro del café —y, en especial, para los productores— que la venta de pequefias cantidades a un precio
elevado. La cuarta ola gira en torno a la inyeccién de més valor en la cadena de suministro del café en su conjunto
por medio de una mayor comercializacion de los conceptos de calidad y sostenibilidad.
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Conceptos
clave

Calidad

Tueste y
procesamiento

Origen

Distribucién
principal

Enfoque social
y ambiental

Reinversion
en origen

Hitos e
innovaciones

Principales
figuras/marcas

Olal

Creciente consumo de café

Mercantilizacion

Produccion masiva

Accesibilidad y conveniencia
Enfoque en evitar defectos
importantes en lugar de enfocarse en
los atributos de calidad

Sensibilidad a los precios como
principal impulsor

Estandar minimo que sera aceptado
por el cliente

Industria de café tostado y molido
Soluble (secado por aspersion,
aglomerado y liofilizado, 3 en 1)
Envasado al vacio

Continente o pals o descripcion
amplia de la calidad

Supermercados
Tiendas de comestibles
Mayoristas

Hoteles

Restaurantes

Catering (HORECA)

Nulo - Bajo

No

Percolador

Cafetera espresso

Café soluble

Envasado al vacio
Tecnologia de molienda

Satori Kato
Lavazza
Tchibo
Jacobs
Melitta

Dowe Egberts

Folgers
Maxwell House
Mr. Coffee
Nescafé

Hill Bros Coffee

Ola 2

Mejor calidad y una experiencia social

Café de mejor calidad y “Gourmet”
Experiencia social

Creciente interés por el origen
Diseno de cafeteria como un "tercer
lugar entre el hogar y el trabajo"
Inicio de la conciencia social y
ambiental en el café

Premium y verdadero nacimiento de
la “especialidad”

Tostado oscuro
Granos enteros tostados
Renacimiento del espresso italiano

Pais o region

Cadenas de cafeterias de marca
La franquicia como posibilidad de
crecimiento

Bajo a medio

No

Nacimiento de la Asociacion
Estadounidense de Café Especial
Frappuccinos y otras bebidas de café
La zona de “sala de estar” en las
cafeterias

Aumento de las preocupaciones
ambientales

Aumento de las preocupaciones
sociales

Inicio de certificaciones

Starbucks

Peet's Coffee & Tea

George Howell

Howard Schultz

Erna Knutsen

Specialty Coffee Association of
America (Asociacion
Estadounidense de Café Especial)

*Los indicadores globales generales de los componentes clave de cada ola pueden variar
segun la ubicacién.
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Conceptos
clave

Calidad

Tuestey
procesamiento

Origen

Distribucién
principal

Enfoque social
y ambiental

Reinversién
en origen

Hitos e
innovaciones

Principales
figuras/marcas

Ola 3
Enfoque en el café de origen y “artesanal”

Café de especialidad

Nicho/ élite

La historia detras de la taza

Café artesanal y experiencia
artesanal.

Barista como experto

Servicio al cliente personalizado
Concursos de arte del latte y cata

Premium y especialidad

Tueste claro
Tueste en lotes pequenos
Artesania

Region o area de cultivo

Finca especiffica (finca grande/conocida)
Agricultor individual, distrito pequeno
Parcela de cultivo

Variedades especificas (Geisha)

Pequenas cafeteras/tiendas
Tostadores independientes, nicho
Tiendas gourmet en linea

Alto
Quizas

Métodos de procesamiento
experimental

Origen Unico y micro lotes

Métodos de preparacion: V60 Ceramic
Dripper, Clever Dripper, Aeropress
Arte del latte

Comercio directo

Café artesanal

Cup of Excellence (Taza de Excelencia)

Specialty Coffee Association
(Asociacion de Cafés Especiales)
Trish Rothgeb

Intelligentsia

Counter Culture

Stumptown Roasters
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Ola 4
Comercializacién de especialidad

Comercializacion de especialidad
Accesibilidad a mas personas
Innovacioén y tecnologia

Enfoque en el impacto
socioeconémico

Experimentacion con nuevos
procesos productivos (por ejemplo,
fermentacion anaerébica, miel)

Premium y especialidad

Tueste oscuro, medio y claro
Soluble de mayor calidad

Regién o area de cultivo

Finca especifica (finca
grande/conocida)

Agricultor individual, distrito pequeno

Supermercados
Cafeterias de cadena
Tiendas electrénicas

Si

Cold brew (café infusionado en frio) y
expansion bebidas listas para su
consumo (RTD)

M&A de marcas especiales para
comercializar café especial

Soluble de especialidad y/o calidad
premium

La Colombe para bebidas listas para
su consumo (RTD)

Nestle por la innovacion en
adquisiciones de marcas como
Chameleon Cold Brew, Bluebottle,
Nespresso y Roastelier

Coffee Island (Grecia) y Double B
(Rusia) como cadenas de cafeterias
que han escalado con éxito y
rentabilidad y que se centran en los
origenes y la transparencia




Millones de personas de todo el mundo disfrutan del café por su sabor y aroma Unicos, asi como por su beneficios
fisiolégicos. El café es uno de los componentes de la dieta moderna que mas se han estudiado. Ampliamente
investigado, también es objeto de informacion errénea o alegaciones que no estan respaldadas por investigaciones
cientificas.

La mayor parte de los estudios confirman que el café se puede disfrutar como parte de una dieta saludable y
equilibrada e incluso puede aportar beneficios adicionales para la salud. Las investigaciones utilizadas en este
apartado, realizadas por el Instituto de Informacion Cientifica sobre el Café, estan respaldadas por estudios que
analizan las conexiones existentes entre el consumo de café y sus efectos en el organismo, entre los que figuran
el estado de alerta, el suefio y el rendimiento fisico, asi como conexiones con las condiciones saludables como la
diabetes de tipo 2, enfermedades cardiovasculares, cancer y trastornos neuroldgicos.

El café en la vida cotidiana

Componentes nutricionales

El café contiene por naturaleza numerosos micronutrientes, en particular, potasio, magnesio, niacina y antioxidantes.
Su composicién nutricional varia en funcién de si se afade leche, nata, azlcar, etc. El café propiamente dicho
practicamente no tiene calorias. El principal compuesto bioactivo del café es la cafeina: una taza normal de café
contiene entre 75 y 100 miligramos (mg) de cafeina.

La Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria, en un examen relativo a la seguridad de la cafeina, concluy6 que
es posible disfrutar de un consumo moderado de cafeina de 400 mg al dia (el equivalente de hasta cinco tazas
de café) como parte de una dieta saludable y equilibrada y un estilo de vida activo. Se aconseja a las mujeres
embarazadas y lactantes que limiten su ingesta a 200 mg.

Estado de alerta

La Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria evalué numerosos estudios y concluyé que 75 mg de cafeina
(la cantidad que contiene, aproximadamente, una taza de café) aumenta tanto la atencién como el estado de alerta.

Suerio

Los efectos estimulantes de la cafeina del café pueden afectar a los patrones del suefio. Los estudios sugieren
que existe una relacion entre la ingesta diaria de cafeina, la calidad del suefio y la somnolencia durante el dia. La
sensibilidad al café con cafeina si varia entre las personas. Quienes tienen problemas relacionados con el suefio
pueden optar por productos descafeinados por la tarde o la noche.

Rendimiento fisico

Las investigaciones sugieren que la cafeina puede mejorar el rendimiento fisico durante el ejercicio. Se asocia a un
mayor rendimiento de la resistencia y la capacidad de resistencia y a la reduccién del esfuerzo percibido durante
el ejercicio. Si bien la mayor parte de las investigaciones versan sobre atletas entrenados, los estudios realizados
entre personas con peor forma fisica o con estilos de vida sedentarios también sugieren que la cafeina puede
mejorar el rendimiento.

Hidratacién

Aunque la cafeina tiene un suave efecto diurético a corto plazo, este queda compensado por el agua del café.
El consumo moderado de café no provoca deshidratacion ni una pérdida significativa de liquido corporal, de
hecho, contribuye a la ingesta diaria de liquidos.

Condiciones saludables

Diabetes de tipo 2

Las investigaciones apuntan a una conexion entre el consumo de tres a cuatro tazas de café al dia con un riesgo
aproximadamente un 25 % mas bajo de desarrollar diabetes de tipo 2, frente al consumo de ninguna taza de
café al dia o menos de dos. También parece que el riesgo se reduce por cada taza que se tome por encima
de la recomendacién de un méximo de cinco al dia. Esto se observa tanto con el café con cafeina como con el
descafeinado y, en la actualidad, no existe una explicacion clara de esta conexion.
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Riesgo de cdncer

En 2016, el Centro Internacional de Investigaciones sobre el Cancer publicd su estudio sobre la carcinogenicidad del
consumo de café, mate y bebidas muy calientes. El centro modifico su clasificacion del café y lo incluyd en el grupo 3:
“No clasificable respecto a su carcinogenicidad para humanos”. No hallé ninguna asociacion clara entre la ingesta de
café y ningun tipo de cancer en el organismo. En algunos casos, concluyd que, de hecho, el consumo de café podria
ayudar a reducir la incidencia de determinados tipos de cancer, y aludié a un menor riesgo de cancer de higado y
endometrio uterino (la capa interna del Utero femenino). Otros dos estudios realizados arrojan resultados similares.

El Centro Internacional de Investigaciones sobre el Cancer clasificé las bebidas consumidas a temperaturas muy
elevadas (por encima de los 65°C) como probablemente carcinégenas para el eséfago humano (el conducto que
comunica la garganta con el estémago). Esta temperatura se considera mas elevada que la temperatura habitual
a la que suelen tomar el café la mayoria de las personas.

Salud cardiovascular

En las personas sanas, el consumo diario de tres a cinco tazas de café podria reducir el riesgo de mortalidad por
enfermedades cardiovasculares. No se ha asociado ninguna relacién entre el aumento del riesgo y un consumo
mayor. Un estudio de 2017 sugiere que no existe relacion entre una ingesta moderada de cafeina y el aumento de
los riesgos de enfermedades cardiovasculares; arritmia (ritmo cardiaco irregular); insuficiencia cardiaca; alteraciones
de la presion arterial o hipertension arterial entre los consumidores habituales de café.

Salud neurolégica

Las investigaciones realizadas sugieren que la ingesta regular de café alo largo de la vida puede ayudar a proteger
del deterioro cognitivo asociado a la edad y de otras enfermedades neurodegenerativas como el alzhéimer y el
parkinson. Aungue todavia no se comprenden integramente los mecanismos, es posible que tanto la cafeina como
otros compuestos presentes de forma natural en el café contribuyan a esta asociacion.

Las cadenas de valor tal y como las conocemos dan prioridad al producto frente al resultado o el impacto. Ante
el cambio social que esta experimentando el mundo, los sistemas que operan fundamentalmente en torno al
beneficio, con escasa o nula consideracion con respecto a las personas o el planeta, no encajan en nuestra
conciencia social mundial. En lugar de hacia una revolucion de nuestras cadenas de suministro, avanzamos hacia
una evolucién constructiva de nuestros sistemas alimentarios -y del café—. Para esta evolucion es esencial contar
con una estrategia basada en valores como la equidad, la sostenibilidad y la inclusion.

En el sector del café, el mayor valor se afiade —y se absorbe— en los Ultimos eslabones. En la parte inferior de la
cadena, los productores obtienen escasos beneficios, con pocos medios y bajos incentivos para proseguir con la
produccioén. En la practica, esto convierte a la cadena actual de suministro del café en un modelo inestable. Las
partes interesadas del café y los formuladores de politicas son mas conscientes que nunca de las carencias que
presenta la situacion actual y estan estudiando la forma de abordarlas. Saben que el riesgo para la reputacion es
tan importante como el riesgo para el desempeno y debe ser gestionado.

Una cadena de produccion basada en valores, que otorgue la misma importancia a las personas, el planeta y los
beneficios, representa una alternativa méas sostenible. En la actualidad, la responsabilidad social empresarial sigue
siendo una opcién voluntaria, no un marco mundial obligatorio. La cadena de suministro del café requiere una
auténtica transformacion para tener un impacto real. Debe integrar politicas, normas y reglamentos apropiados
que garanticen la sostenibilidad en nuestras cadenas de suministro.

Los grandes mercados de consumo, como los de la Unidn Europea y los Estados Unidos, estan formulando leyes
y reglamentos encaminados al cumplimiento de estos objetivos.

Unién Europea

En la Unién Europea (UE), se ha realizado un andlisis minucioso recientemente acerca del funcionamiento de sus
cadenas de suministro. La ausencia de un marco exhaustivo de la UE ha llevado a un conglomerado de distintas
politicas nacionales cuyo alcance y requisitos varian en funcion de cada Estado miembro. La UE reconoce que la
sostenibilidad debe estar mas integrada en el marco de gobernanza empresarial y esté actuando en consecuencia.

El Pacto Verde de la UE es una iniciativa importante que hace hincapié en las personas y la sostenibilidad. Es una
parte integral de los esfuerzos de la UE para aplicar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones
Unidas. El Pacto Verde recoge el compromiso de la Comisién Europea con la transformacion de las cadenas de
valor mundiales, mediante la promocién de nuevas normas para un crecimiento sostenible.
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El bloque aspira a alcanzar la neutralidad climatica en 2050 y propone una Ley del Clima Europea para plasmar este
compromiso politico en una obligacion legal. Incluye méas de 20 politicas transformadoras, algunas de las cuales
estan directamente relacionadas con la cadena de suministro del café, por ejemplo, las siguientes:

= Gobernanza empresarial sostenible y diligencia debida obligatoria en la UE

La globalizacion ha otorgado a las empresas multinacionales poder e influencia sin precedentes a escala mundial.
Esto les permite eludir responsabilidades por sus efectos dafinos sobre las comunidades locales amparandose
en el “velo corporativo”, aprovecharse de las deficiencias y la mala aplicacién de los reglamentos nacionales en
los paises en desarrollo o abusar del sistema de protecciéon de los inversores internacionales. Hasta ahora, las
Unicas directivas'® para hacer frente a esta situaciéon eran de caracter voluntario.

En una resolucién del 17 de abril de 2020 relativa a la accién coordinada de la UE para luchar contra la pandemia
de COVID-19y sus consecuencias, el Parlamento Europeo declaré que “el deber de diligencia de las empresas en
materia de derechos humanos y de medio ambiente es condicidn necesaria para prevenir y mitigar futuras crisis y
garantizar cadenas de valor sostenibles”.'®

Dentro del Pacto Verde, la Union Europea ha desarrollado un marco normativo a través de la diligencia debida
obligatoria que exige el cumplimiento de la gobernanza corporativa en el bloque.

= Directiva sobre divulgacion de informacion no financiera

Dentro de la misma iniciativa, la UE ha propuesto normas nuevas que exigen que las grandes empresas publiquen
informes sobre los efectos sociales, medioambientales y relacionados con el clima de sus actividades.

= Estrategia sobre biodiversidad

Esta estrategia introduce medidas para hacer frente al reto mundial de la biodiversidad y evitar la deforestacion
mundial.

= Estrategia “De la Granja a la Mesa”

Esta estrategia se propone acelerar la transicion hacia unos sistemas alimentarios sostenibles mediante la reduccion
de los riesgos asociados al uso de plaguicidas, por ejemplo.

= Reglamento sobre los productos basicos forestales

Incluye medidas reglamentarias y no reglamentarias para aumentar la transparencia de la cadena de suministro y
minimizar el riesgo de deforestacion y degradacion forestal asociado a la importacién de productos bésicos de la UE.

Estados Unidos

Las préacticas laborales responsables representan un area de riesgo para las transacciones comerciales de café. Un
corpus cada vez mas nutrido de leyes y reglamentos de los Estados Unidos exigen que las empresas declaren las
practicas laborales de sus proveedores y velen por que los productos de los proveedores se produzcan de conformidad
con practicas responsables, entre ellas, la ausencia de trabajo infantil, trabajo forzoso y trabajo involuntario.

El incumplimiento deliberado de los reglamentos pertinentes puede llevar al rechazo de remesas destinadas a la
importacion. Para abordar este riesgo, los exportadores y los importadores deben asegurar que sus cadenas de
suministro no incurran en préacticas laborales abusivas y documentar oficialmente las condiciones y medidas que
han implantado.

La colaboracién en el &mbito europeo o de los Estados Unidos no bastaré para garantizar las exportaciones de
café a estos mercados. La comunidad mundial del café tendra que agruparse y aunar esfuerzos en pos del objetivo
comun de una cadena de suministro verdaderamente sostenible e inclusiva.

Los nuevos reglamentos repercuten positiva y también negativamente en la comunidad de productores. La diligencia
debida obligatoria y el aumento de la transparenciay los requisitos generan inevitablemente mayores expectativas
entre los productores. Los pequefos productores, las microempresas y las pequefas y medianas empresas, asf
como los compradores internacionales tendran que adaptar sus sistemas de producciéon y comercializacion. La
asistencia técnica y el desarrollo de capacidades son indispensables para apoyar esta transformacion.

Los pequefios productores pueden notar el impacto en los precios, con posibles subidas en los costos de produccion
debidas a estos requisitos adicionales y esto es algo que preocupa a la comunidad de productores. Los formuladores
de politicas deben otorgar la misma importancia a la obtencién de un precio justo para los agricultores (que se
menciona en la Estrategia europea “De la Granja a la Mesa”) para compensar esta situacion. Las iniciativas para
impulsar los precios para los agricultores son una prioridad absoluta. También es imprescindible mantener vias de
comunicacién abierta con las organizaciones de productores para supervisar el impacto.

15. Una directiva es un acto legislativo que establece un objetivo que deben lograr todos los paises de la UE. Sin embargo, los paises
disefian a titulo individual sus leyes relativas al cumplimiento de estos objetivos.
16. https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-9-2020-0054 EN.pdf
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Tendencias en la industria del caté

Si bien la industria mundial de café goza de un crecimiento estable, se han producido importantes avances
estructurales. Algunas tendencias concretas estan definiendo de facto el futuro del sector.

Cambio climético: nuevos métodos de produccién

Se prevé gque el cambio climatico reducira a la mitad la superficie mundial apta para la produccién de café. Sia ello
se suman las infestaciones por plagas y la caida de los precios del café, es evidente que el bienestar y los medios
de subsistencia de los agricultores estan en peligro. En las zonas dedicadas al cultivo del café, crecen las olas
de calor, las sequias y los brotes de enfermedades, y, al mismo tiempo, se sigue recurriendo a la deforestacion
para satisfacer la creciente demanda de terrenos. Teniendo en cuenta que el café es un cultivo delicado con unas
condiciones muy concretas en cuanto temperatura, régimen de lluvias y exigencias medioambientales, todo ello
esta perjudicando a la produccién de café, y a los productores.

El 80 % del café lo producen pequefios productores, que son los mas vulnerables a esta crisis. Muchos carecen
de financiacién o de financiacién suficiente y, a menudo, dependen de un solo cultivo —el café— para ganarse la
vida. El cambio climético afiade mas presién si cabe a sus resultados, con unos precios del café con frecuencia
bajos y volatiles.

Existen cinco riesgos climaticos principales:

= pérdida de superficies aptas para la produccién de café y cambios hacia mayores altitudes;
= gumento del estrés hidrico;

m escasez de floracion y desarrollo de la cereza;

= mas brotes de plagas y enfermedades;

= mayor vulnerabilidad de los pequenos productores y las mujeres agricultoras.

Los productores, testigos directos de estos efectos, han empezado a aplicar métodos de mitigacién y adaptacion
al clima en las fincas —tanto en las practicas agricolas como en los procesos posteriores a la cosecha—. Las
politicas gubernamentales, las organizaciones de productores, los donantes internacionales y las asociaciones
con el sector privado apoyan una agricultura mas inteligente desde el punto de vista del clima.

Sesion de cata de café.
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Transparencia y sostenibilidad: una ventaja competitiva

Los beneficios de la transparencia y la sostenibilidad son evidentes en dos categorias de productos: el café de
especialidad y el café certificado.

El café de especialidad se vende sobre la base de su origen especifico y las caracteristicas de calidad que le aporta
su produccion en dicho lugar, lo que hace que la trazabilidad sea un factor deseable —si no crucial—.

En el café certificado, el valor del producto radica en asegurar al consumidor que se ha producido de conformidad
con un conjunto especifico de normas econémicas, sociales y sostenibles desde el punto de vista medioambiental.
Esto hace que la sostenibilidad medioambiental, los métodos de produccién éticos y un sistema de comercio justo
sean absolutamente imprescindibles. Algunos compradores y tostadores prefieren ir més alla de la certificacion y
participar en sistemas adaptados para el impacto social y la proteccion medioambiental.

Los consumidores estan responsabilizando, cada vez mas, a las marcas de la sostenibilidad y el comercio justo
debido a que la concienciacién publica se ha disparado en los Ultimos afos gracias a los medios sociales y las
plataformas en linea. Esto est4 impulsando el cambio en la cadena de suministro, porque la demanda ayuda a
definir un suministro mas respetuoso tanto con los agricultores como con el medio ambiente.

El café de especialidad sigue su ascenso

El café de especialidad describe la atencion a la calidad y el origen —dos caracteristicas especificas del café de la
tercera ola—. Estos cafés suelen recibir precios de mercado mas elevados debido a la superioridad de los granos,
la mayorfa, arabica, aunque es importante tener en cuenta que no todos los arébicas son cafés de especialidad.

Aunque tanto la denominacion “especial” como la de “certificado” permiten a los productores acceder a nichos
de mercado de alto valor, cada enfoque tiene sus pros y sus contras. La certificacion suele ser cara, pero los
organismos certificadores pueden ofrecer asistencia técnica. Aunque el café de especialidad no exige certificaciones
caras, requiere un determinado nivel de capital humano para que los productores puedan producir granos de alta
calidad y acceder eficazmente a los mercados de especialidad. Las estimaciones sobre el tamano del mercado
de especialidad en los Estados Unidos oscilan entre el 5 % y el 38 % del mercado del café verde, dependiendo
de la definiciéon de “especialidad”.

Calidad: la consistencia frente a la excelencia

La calidad no solia ser objeto de atencion. Simplemente, el café tenia que ser, como minimo, de sabor agradable.
Pero con el auge de los cafés de especialidad se ha extendido en el sector una demanda de mejor calidad, incluso
en los productos de uso méas comercial (segmentos estandar y premium). La calidad buena y consistente para las
masas ha pasado a ser prioritaria, frente a una calidad excepcional para una minoria.

La industria esté experimentando un crecimiento de un segmento de mercado premium intermedio que combina
una calidad superior a la del café estandar con unos precios mas asequibles y un sabor mejor que el del café de
especialidad, asi como con los conceptos de la tercera ola de sostenibilidad medioambiental y responsabilidad social.

Las cépsulas monodosis sostenibles de café de calidad premium, las fusiones multinacionales y las estrategias
de adquisicion estan orientadas a segmentos de café de mayor calidad, y las iniciativas encaminadas a educar
a los consumidores y a los compradores sobre la sostenibilidad y la calidad forman parte de las iniciativas para
desarrollar el segmento de mercado premium.

El productor se convierte en consumidor

El consumo de café va de la mano del desarrollo econémico y los ingresos disponibles. A medida que los paises
pasan de la categoria de ingresos bajos a las de ingresos medios-bajos y medios consolidados, el aumento del
CONsSUMO en origen empieza a ser una tendencia.

Algunos paises —como el Brasil, Indonesia y Etiopia— ya registran un consumo elevado en origen, y un amplio
porcentaje del volumen total de café producido se consume en el pais. Sin embargo, en muchos paises productores,
la demanda de café es muy baja.

Pero el consumo en origen esta en auge y la demanda de calidad en los paises con un consumo de café consolidado
esté creciendo lentamente. Se estan formulando politicas destinadas a promocionar el consumo de café en el pais
y a favorecer la agregacion de valor en origen para las ventas domésticas de café tostado. La agregacion de valor
en origen también podria constituir una nueva dindmica del comercio Sur-Sur a medida que los paises productores
encuentran nuevos mercados en otros paises productores.

CAPITULO 1 — EL MUNDO DEL CAFE



QUGAN
-"‘ =

¢ B
Calificador de calidad de café catando café en un evento en Camerdn.

La digitalizacion: de la semilla a la taza

Las ventas en linea no son la Unica tendencia emergente en el café. Las fincas se estan digitalizando, y el uso de
tecnologia en la agronomia, los procesos posteriores a la cosecha, la cartografia del terreno, la gestion de las fincas
e incluso la banca electronica en origen estan contribuyendo a aumentar la productividad, o aspiran a hacerlo.

El comercio electrénico también esté despegando, y los mercados en linea de grano verde y las subastas en linea
cada vez son mas habituales. Se estéa estudiando el uso de la tecnologia de cadenas de bloques en la esfera de
las ventas con el fin de congregar a todas las partes de la cadena de suministro del café, simplificar el intercambio
y llevar un seguimiento de la informacion y los pagos, asi como fomentar un aumento de la confianza. Los métodos
digitales en los envios y la logistica impulsan la eficiencia y la trazabilidad del transporte de los granos de café del
productor al comprador.

Por ultimo, la tecnologia de tueste contribuye al control de la calidad, la consistencia, la mejora y la replicacion del
tueste tanto de una muestra como de toda la produccion. La tecnologia de la cata contribuye a una clasificacion
mas exacta y coherente, y la tecnologia de la infusién mejora la calidad del producto final ofrecido y la eficiencia
en las cafeterias.

La digitalizacién de la cadena de suministro del café podria tener grandes implicaciones sociales y econémicas y
aportar mas equilibrio a una industria con graves desigualdades en términos de acceso a los mercados, oportunidades
y niveles de capacidad. Para ello, los formuladores de politicas, donantes e inversores deben comprender la necesidad
de invertir en digitalizacion. El éxito de las tecnologias digitales en los paises productores depende también en
gran medida de la necesidad de reformas estructurales, desarrollo de infraestructura y desarrollo de capacidades.

Asociaciones en pos de un cambio sistémico

Las asociaciones y las alianzas representan el verdadero camino a seguir para lograr un auténtico cambio sistémico
que tenga los resultados sostenibles y el impacto necesarios para un sector del café prospero. Trabajar aisladamente
en una sola cuestion o nivel de la cadena de valor no llevara a una transformacion integral —y eficaz—. Las
asociaciones publico-privadas, la inversion de impacto, las alianzas entre los operadores de la cadena de suministro
y unas politicas favorables seran esenciales para impulsar a la industria del café hacia adelante.

Una evolucion de la cadena mundial de suministro del café en pos de un cambio sistémico que sea eficaz y
respetuoso con las personas y el planeta exige accion conjunta y colaboracion a todos los niveles. Conlleva “la
consolidacién del poder y la informacién en las funciones de tueste y comerciales, asi como en los sistemas sociales
y medioambientales que apoyan al sistema del café con agua, luz solar y otros recursos”"”.

17. Asociacién de Cafés Especiales, 2019.
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Zona cafetalera de Colombia.

De la industria del café dependen los medios de subsistencia de numerosas personas, asi como la demanda,
cada vez mayor, de una las bebidas mas populares del planeta. Sin embargo, estos medios de subsistencia, y el
sector del café, se estan viendo amenazados por un conjunto de complejos factores medioambientales, sociales
y econémicos.

En este capitulo se analizan las cuestiones que amenazan a la cadena de suministro del café, el marco de
sostenibilidad existente en la actualidad y las vias sostenibles del futuro.

Ante el rapido avance del cambio climatico, empieza a resultar dificil mantener la produccion para satisfacer el
crecimiento de la demanda. Los bajos niveles de ingresos, la volatilidad de los precios y la falta de un marco operativo
propicio siguen suponiendo un problema para los medios de subsistencia de los agricultores. Para mantener su
actividad a largo plazo, la industria debe reexaminar sus métodos habituales.

El cambio climdtico estd avanzando

El cambio climatico es uno de los problemas mas decisivos del mundo actual. El aumento de las temperaturas,
de la gravedad y la frecuencia de fenémenos extremos como las sequias, las inundaciones, los huracanes vy las
tormentas, y de la incidencia de plagas y enfermedades, asi como la degradacién del suelo, afectan cada vez mas
a millones de personas como consecuencia del cambio climético’®.

La industria del café podria verse duramente golpeada. Si bien el cambio climatico representa tan solo uno de tantos
factores que estan afectando a la produccién mundial del café, es previsible que sea uno de los méas importantes. Los
pequenos productores, que producen la mayor parte del café del mundo, son al mismo tiempo los mas vulnerables
y los menos resilientes a sus efectos. Las mujeres productoras se veran especialmente afectadas, ya que suelen
tener menos acceso a recursos como las tierras, el crédito y la informacion. Se calcula que del café dependen los
medios de subsistencia de 125 millones de personas, por lo podria ser un problema sumamente grave.

18. Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climéatico, 2018.
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Las tierras cultivables para el café podrian reducirse.

Se espera que el aumento de las temperaturas, la irregularidad de las precipitaciones y el aumento de la frecuencia
y la intensidad de los fendmenos meteoroldgicos extremos hagan que determinadas zonas de produccion sean
menos adecuadas o incluso completamente inadecuadas para el cultivo del café habida cuenta de la tecnologia
existente. Algunos estudios regionales han concluido que de aquf a 2050, se perderan hasta el 75 % de las tierras
cultivables destinadas a la produccién de arabica y mas del 60 % de las destinadas a la variedad robusta.'® 2

Todavia existe mucha incertidumbre con respecto a estas constataciones, y también se prevé que estas tendencias
se materialicen de un modo desigual entre las distintas variedades y regiones cafeteras. Sin embargo, la volatilidad
aumenta claramente y algunos tipos de fenédmenos meteoroldgicos extremos empiezan a ser cada vez mas habituales.

El café es un cultivo sensible y la variedad arabica se cultiva tradicionalmente en altas latitudes. EL cambio climatico
podria afectar a la geografia de la producciéon de café, obligando a los productores a plantar en cotas mas altas,
por ejemplo. La conversion de tierras para la producciéon de café en nuevas zonas es un escenario posible que
acarreara mayores repercusiones en relacion con la sostenibilidad, como la pérdida de biodiversidad y sumideros
de carbono.

A diferencia del aceite de palmayy la cria de ganado, el café ha tenido relativamente poco que ver con la deforestacion
mundial. Sin embargo, los modelos climaticos y las pruebas recabadas sobre el terreno muestran que el cambio
climético va a dirigir gradualmente la produccién hacia nuevas zonas. Estos avances supondran una amenaza para
algunos de los pocos bosques primarios que quedan en nuestro planetay los ricos ecosistemas y la biodiversidad
que albergan?'.

Este escenario implica que las zonas aptas para el café se mantendran estables o incluso veran mermada su
superficie, una tendencia que confirman los datos de la siguiente figura.

Sin embargo, los datos también muestran que la produccién mundial del café ha aumentado en los Ultimos 20
anos a pesar de los cuellos de botella de las operaciones que se describen en el capitulo 3.

Figura 1: La produccion del café se ha disparado desde 1960.
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Fuente: Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) y World Coffee Research.

19. Sachsetal., 2019.
20. Laderachetal., 2017.
21. Coffee Barometer 2020.
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¢Cémo mantener la productividad de un modo sostenible?

La expansion de una superficie de terreno para la produccién puede acarrear
consecuencias negativas y contribuir al cambio climético, en especial cuando

. ) . ’ o MENSAJE CLAVE
se introduce la produccion en tierras no agricolas. Para abordar esta cuestion,
los distintos agentes optan por aumentar la producciéon de café centrandose
en la intensificacion de los insumos, por ejemplo, aumentando el uso de La falta de tenencia de la
fertilizantes. tierra para las mujeres
Los insumos agricolas como los fertilizantes o los plaguicidas pueden aumentar rurales, que representan
el rendimiento, pero el uso excesivo o la aplicacién poco segura puede dafar una gran parte de los

el medio ambiente o la salud hgm{ina. Para reducir la conversion del uso de caficultores, mantiene la
la tierra y lograr los objetivos climaticos, la mejora de la productividad pasa
por unas opciones relativas a los insumos para los agricultores que sean

productividad agricola y
seguras v eficaces. los salarios bajos.

Existen soluciones sostenibles para mejorar los rendimientos del café, y en
muchas regiones y paises productores se han puesto en practica con buenos
resultados. La investigacion y el desarrollo —respaldados por financiacion,
politicas y un entorno favorable a la innovacion y la tecnologia— pueden
aumentar tanto la productividad como la sostenibilidad en el cultivo del café, Entre las opciones para impulsar
la productividad en armonia con el medio ambiente cabe mencionar un uso mas eficiente de los insumos, unas
variedades de café (también hibridas) mas resilientes y la proteccion de la sombra.

Sin embargo, la mejora del acceso a la tecnologia y de las practicas de produccion depende del acceso a la
financiacion y la informacion, dos elementos que escasean gravemente en las comunidades productoras.

Si alos efectos de una crisis climatica se suma la caida o la volatilidad de los precios del café, se ve claramente que,
en el escenario “de siempre”, el bienestar y los medios de subsistencia de los productores de café estan en peligro.

El cambio climdtico afecta desproporcionadamente a las mujeres

En numerosas regiones productoras de café, la falta de seguridad en cuanto a la tenencia de la tierra representa
un grave obstaculo para las mujeres rurales con respecto al aumento de la productividad agricola y la obtencion
de unos ingresos dignos. Se calcula que entre el 20 % y el 30 % de los cafetales estan gestionados por mujeres y
las mujeres representan hasta el 70 % de la mano de obra de la produccion del café, dependiendo de la region?.

La falta de seguridad en cuanto a la tenencia se traduce en un acceso escaso a la financiacion, en el mejor de los
casos. Esto, a su vez, dificulta el acceso a insumos para la produccion, oportunidades de capacitacion e informacion
en general, y a soluciones inteligentes desde el punto de vista del clima en particular. Estas disparidades son
especialmente pronunciadas en las zonas en las que, por razones histéricas, culturales o institucionales, el acceso
de las mujeres a la tierra conlleva el derecho al uso, pero no la titularidad.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible®, a través de sus Obijetivos de Desarrollo Sostenible, insta a la
comunidad mundial a “adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos” (ODS 13) y a
“poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricién y promover la agricultura sostenible”
(ODS 2). El logro de estos objetivos depende de la capacidad de todos los agentes de la cadena de valor para
impulsar el aumento de la productividad de un modo sostenible y, en concreto, a partir de innovaciones sostenibles
que hagan que el capital fisico y humano resulte mas productivo®.

Teniendo en cuenta que las mujeres representan un porcentaje tan importante de la fuerza de trabajo dedicada al
cultivo del café, es de vital importancia que se empodere a las mujeres del sector de la caficultura. Esto es esencial
para satisfacer el aumento, cada vez mayor, de la demanda mundial de café y, al mismo tiempo, sacar de la pobreza
a millones de productores. Para que resulte viable y duradero, el aumento de la productividad debe compensarse
con sostenibilidad medioambiental y social y con un aumento de la resiliencia ante los cambios del clima.

Adaptacién en la finca y mitigacién de la semilla a la taza

Ademéas de adaptar la produccion de café a los cambios del clima, también es necesario aunar a toda la cadena
de suministro para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, que provocan el cambio climético. Esto
implica prestar la misma atencion a la adaptacion al cambio climatico en el @mbito de los productores que a la
mitigacion de los futuros efectos del cambio climatico en la industria del café.

22. OIC, 2018. http://www.ico.org/documents/cy2017-18/icc-122-11e-gender-equality. pdf
23. Naciones Unidas, 2015.
24, Cireray Maloney, 2017.
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El punto “Drawdown” es el escenario ideal en el que los niveles de gases de efecto invernadero en la atmosfera dejen
de aumentar y empiecen a descender de manera constante®. Para alcanzarlo, deben abordarse todos los aspectos
de la ecuacion climética. El sector del café puede contribuir eficazmente y llevar a la sociedad a dicho escenario.

Para ello, es necesario hacer un llamamiento a la accion en tres areas conectadas:

= Reduccidn de las fuentes: con el objetivo de cero emisiones.
= Refuerzo de los sumideros: para estimular el ciclo natural del carbono.
= Mejoras en la sociedad: fomentando la igualdad para todo el mundo.

El café contribuye significativamente al cambio climatico. Es una planta intensiva en nitrégeno con una cadena
de valor larga y compleja que exige una preparacion con alto consumo energético antes del consumo?.2” Sin
embargo, como el sistema de produccion del café es perenne (no es preciso replantar las plantas todos los anos),
la forma en que los sistemas de produccién del café pueden contribuir al aumento del secuestro de carbono o la
reduccién de las emisiones de gases de efecto invernadero representa un area de investigacion activa. Las plantas
perennes mantienen la coberturay la estructura del suelo y presentan unos sistemas radiculares mas profundos que
las caducas y, por tanto, aportan mayor sostenibilidad del suelo y mejoran su salud. También pueden aprovechar
los nutrientes disponibles en el suelo, mejoran la biodiversidad, ponen méas agua a disposicion de las plantas y
capturan y secuestran carbono?.

Con el fin de alentar a la mitigacién, es posible generar créditos compensatorios de emisiones de carbono
comercializables y establecer sistemas de etiquetado neutros en carbono para implicar a los consumidores en la
mitigacion del cambio climatico®.

La reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero de la agricultura y el uso del suelo es esencial para la
forma en que abordemos el cambio climatico. Todavia queda potencial sin explotar en la forma en que la agricultura
y el uso del suelo pueden ir mas alla de una mera reduccién de las fuentes de gases de efecto invernadero. Las
tierras agricolas también pueden servir de “sumideros” para capturar y almacenar el exceso de didxido de carbono

(CO2) de la atmdsfera.

Cuadro 1: Adaptacion y mitigacién del cambio climatico

Adaptacién al cambio climdtico

La adaptacion es “el proceso de ajuste al clima real o esperado
y sus efectos. En los sistemas humanos, la adaptacion
busca moderar o evitar el dafo o explotar las oportunidades
beneficiosas. En algunos sistemas naturales, la intervencion
humana puede facilitar el ajuste al clima esperado y sus efectos”.
Este ajuste incluye muchas areas como la infraestructura, la
agricultura y la educacion.

En el sector del café, la adaptacion al cambio climético
generalmente consiste en soluciones técnicas para adaptar
la produccion y el procesamiento del café a los cambios
climaticos. Se necesitan estrategias a largo plazo para mejorar
las condiciones de adaptacion a los riesgos climaticos futuros
y crear capacidades segun sea necesario, incluido el desarrollo
de mecanismos de financiamiento.

Fuente: Intergovernmental Panel on Climate Change (2014) y ITC (2012).

Mitigacién del cambio climdtico

La mitigacion es una “intervencion humana para reducir las
fuentes 0 mejorar los sumideros de gases de efecto invernadero”.
Las intervenciones humanas reducen las fuentes de otras
sustancias que pueden limitar directa o indirectamente el
cambio climéatico. Estas incluyen la reduccion de las emisiones
de material particulado que pueden alterar directamente el
balance de radiacion (por ejemplo, carbono negro) o medidas
que controlan las emisiones de mondéxido de carbono, 6xidos de
nitrégeno, compuestos organicos volatiles y otros contaminantes
que pueden cambiar la concentracién de ozono troposférico,
que tiene un efecto indirecto sobre el clima.

En el sector del café, la mitigacién del cambio climético a menudo
se refiere a medidas para reducir los gases de efecto invernadero
para ayudar a proteger el climay generar créditos de carbono.
Se dirige a todos los actores de la cadena de valor, desde el
productor hasta el consumidor.

25. Project Drawdown, 2020. “Farming Our Way Out of the Climate Crisis”.

26. Birkenbergetal., 2021.
27. Kilianetal., 2013.

28. FAO, 2011. http://www.fao.org/fileadmin/templates/agphome/documents/scpi/PerennialPolicyBrief.pdf

29. Birkenberg et al., 2021; Reinecke et al., 2012.
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La adaptacién al cambio climético y la mitigacion de este son dos conceptos distintos, aunque estan estrechamente
relacionados entre si.

Las estrategias de adaptacion incluyen practicas agricolas mas sostenibles e inteligentes desde el punto de vista
del clima, asi como procesos mas eficientes en las fincas. Son pocos los pequefios productores que poseen los
recursos o los conocimientos necesarios para adoptarlas.

Entre las estrategias de adaptacion a largo plazo figuran el desarrollo de capacidades, la cartografia de datos
climéticos, la mejora de la fertilidad del suelo, el examen de distintos modelos de produccién y el desarrollo/la
plantacién de variedades resistentes a la sequia y las enfermedades. La diversificacién con cultivos distintos del
café o el traslado de la producciéon a zonas de cultivo mas adecuadas también son estrategias posibles, aunque
mas extremas.

Las estrategias de mitigacion incluyen el célculo y la reduccién de la huella de carbono en la fincay la determinacion
de la viabilidad de la creacién de sumideros de carbono. La vinculacién de los productores —en particular, de los
pequenos productores— con los mercados del carbono para aprovechar las oportunidades relacionadas con la
huella de carbono seria una estrategia a largo plazo.

La huella de carbono no es la Unica cuestion relacionada con las préacticas no sostenibles en la cadena de valor
del café. El impacto del sector en los recursos hidricos (por ejemplo, la sobreexplotaciéon o la contaminacion del
agua) y la gestion de residuos en el conjunto de la cadena de valor son ambitos medioambientales que también
se estan analizando minuciosamente.

Cuadro 2: Los “cinco grandes” desafios climaticos cruciales que enfrenta el café

= Pérdida de areas aptas para la produccién de café y desplazamientos a altitudes més elevadas.

= Mayor estrés hidrico. Pérdidas de calidad del café debido a lluvias no estacionales durante la cosecha. Pérdidas de cosecha
debido a precipitaciones erréaticas, especialmente durante la etapa de floracion.

= Mala floraciéon y desarrollo de la cereza debido al aumento de las temperaturas.
= Mas brotes de plagas y enfermedades.
= Mayor vulnerabilidad de los pequenos agricultores (mujeres y hombres).

Para obtener mas informacion por pais, consulte https://www.idhsustainabletrade.com/uploaded/2019/08/CountryProfile_Climate
Coffee_ALL.pdf

Fuente: Adaptado de Sustainable Trade Initiative (2019).

Predecir el impacto del cambio climd&tico

Laincertidumbre en torno a los cambios medioambientales previstos en las regiones dedicadas al cultivo de café —y
a cémo se adapta el sector— hace que resulte dificil predecir cémo se va a ver afectada la industria. Sin embargo,
se han reconocido ampliamente algunas areas de impacto previsibles entre las variedades de café.

= El rendimiento esta en peligro. Los extremos atmosféricos como las temperaturas excepcionalmente altas o
bajas, una intensidad inusual del viento durante periodos de cultivo sensibles, y lluvias irregulares e intempestivas
durante la estacion seca (fase de floracién) pueden afectar a la forma en que se asientan las cerezas y provocar
importantes pérdidas de produccién. Estos efectos pueden ser mas severos en las variedades robusta por las
dificultades experimentadas en la polinizacion cruzada, en especial cuando va acompafada de una degradacién
del suelo.

El rendimiento de las variedades de café méas accesibles es menor cuando se cultivan en la sombra, que es
el enfoque mas sostenible. Para el cultivo del café se aplican dos métodos principales: cultivo al sol y cultivo a
la sombra. El café cultivado al sol es el enfoque més tradicional, imita al crecimiento natural del café, bajo una
cubierta forestal.

Muchas regiones, en particular en América Latina, pasaron al cultivo a pleno sol en la década de 1970, con la
intencién de aumentar la produccion. La plena luz del sol aumenta las posibilidades de obtener mas rendimiento
—y, probablemente, mayores beneficios para los agricultores a corto plazo—, pero también exige una mayor
aportacion de nutrientes en el suelo®. Esto, a su vez, afecta a la sostenibilidad de la produccion en el futuro.

30. Hernandez-Aguilera et al., 2019.
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= El aumento de las temperaturas y la irregularidad de las lluvias podrian reducir la calidad de los granos

El aumento de las temperaturas y la sequia hacen que los granos de café maduren mas rapido y su calidad se
reduce porque pierden tiempo de maduracion, lo que altera su sabor y sus aromas.

Las lluvias tardias también afectan al tamafio de la cereza. Un tamafio reducido va asociado a un precio reducido,
lo que se traduce en menos ingresos para el productor. En muchos paises siguen predominando las técnicas
de secado al sol, por lo que las lluvias intempestivas durante los procesos de cosecha y secado complican las
fases de produccién y esto puede suponer otra amenaza para la calidad del grano de café, por ejemplo, por
una mayor incidencia de mohos y contaminacién por ocratoxina A. Este fenémeno se explica con mayor detalle
en el capftulo 5.

La deforestacion, los sistemas de cultivo a pleno sol y la pérdida de biodiversidad pueden intensificar
la degradacion del suelo y dejarlo mas expuesto a los elementos y menos compacto debido a la eliminacién
de los sistemas radiculares de las plantas, lo que provoca la erosion. La pérdida de biodiversidad es un ciclo
vicioso en la produccioén del café. A menudo, es el resultado de unas practicas agricolas no sostenibles, lo que,
a su vez, afecta a la productividad, que acelera la deforestacion y acrecienta la pérdida de biodiversidad. Las
cicadas son otra amenaza creciente en numerosas regiones. Aungue solian alimentarse de raices de arboles
indigenas, ahora se alimentan de café y pueden matar a los arboles.

La deforestacion agrava los efectos del cambio climatico y lo incentiva, reduciendo la capacidad de almacenamiento
de CO2 como consecuencia de la reduccion de la biomasa. Esto provoca un aumento de las concentraciones
de carbono en la atmdsfera y agrava ain mas el problema.

La escasa diversidad genética que conforma la base de la variaciéon entre las variedades de café representa
otra amenaza para la biodiversidad de la agricultura, en particular en relacion con el café arabica. Existen 124
especies de café conocidas, que crecen de forma esponténea en Africa tropical, Madagascar, Asia y Australasia.
La dotacion genética de estas especies silvestres podria representar grandes posibilidades para el futuro del cultivo
de café alargo plazo. Aunque las especies silvestres de café podrian resultar esenciales para la sostenibilidad de
la produccion comercial de café, el 60 % estan amenazadas como consecuencia de la pérdida de su habitat®'.
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Cerezas de café arruinadas por los efectos del cambio climéatico en Etiopia.

31. Davis, 2019.
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= Es previsible que las plagas y las enfermedades aumenten como consecuencia del aumento de las
temperaturas, la irregularidad de las precipitaciones y la pérdida de biodiversidad. Un clima méas célido
no solo favorece la proliferacion de plagas y enfermedades, sino que también aumenta la superficie de terreno
disponible para su propagacion. La pérdida de biodiversidad debida a la deforestacién y la conversion al café
de monocultivo reducen la resiliencia del cultivo a las plagas y patdgenos.

Estos factores, junto a las decisiones sobre la gestion de las fincas, contribuyen al brote de epidemias. El
fendmeno del hongo de La Roya (la roya del café), por ejemplo, fue un resultado directo del fenémeno climatico
de El Nifio / La Nifa en el océano Pacifico. Esta enfermedad micética ha afectado particularmente a la regién
productora de café de los Andes en la Ultima década.

En el capitulo 5 se ofrece un cuadro detallado de las enfermedades y plagas comunes en los cafetos y las cerezas.

La industria del café no se puede permitir una pérdida drastica de la produccion o de la calidad de la produccion.
La capacidad de los pequefios productores para hacer frente al reto que entrana el cambio climético es limitada, la
responsabilidad de mantener los niveles de produccién no puede recaer Unicamente sobre ellos. Las innovaciones
pueden mejorar los resultados medioambientales, aumentar la sostenibilidad de la productividad y mejorar la
calidad del cafe.

Todos los agentes de la cadena de suministro —fabricantes de insumos agricolas (en especial, productores de
fertilizantes), agricultores, exportadores, tostadores, propietarios de cafeterias y consumidores de café— contribuyen
al cambio climatico mediante la emision de gases de efecto invernadero. El establecimiento de prioridades entre las
innovaciones y la financiacién de estas es esencial para ayudar a mitigar efectos ulteriores. Es necesario reducir las
emisiones de gases de efecto invernadero en todos los eslabones de la cadena de valor del café. Estas iniciativas
conforman lo que comUnmente se conoce como “mitigacién del cambio climatico”, que ocupa un lugar prioritario
en las agendas de casi todos los gobiernos.

Existen métodos de adaptacion al cambio climético y mitigacion de este en todo el sector del café. Sin embargo, las
predicciones basadas en un escenario sin cambios sugieren que el sector va a llegar a un punto critico insostenible.
La mejora del statu quo puede resultar insuficiente. En lugar de ello, se requiere una auténtica transformacion de
la industria del café y sus métodos de trabajo con el fin de evitar dafios irreversibles y transformar las amenazas
en oportunidades.

Con una articulacién clara de los retos que afectan especificamente al café y una consideracion de las acciones
puestas en marcha en otros ambitos de la industria de los alimentos y las bebidas, pueden desarrollarse o adaptarse
innovaciones pertinentes.

Unas practicas industriales insostenibles pueden generar beneficios a corto plazo, pero, a largo plazo, aumentaran los
costos de produccion, causaran dafnos en el medio ambiente y mermaran la viabilidad de las empresas caficultoras.
Y lo que es peor, podrian peligrar los medios de subsistencia de las generaciones de agricultores actuales y futuras.

El peso de la responsabilidad de la sostenibilidad del sector del café no puede recaer sobre los productores. Las
partes interesadas de toda la cadena de valor pueden hacer contribuciones importantes a través de innovaciones
especificas desde la semilla hasta la taza.

Los medios de subsistencia de los agricultores estdn en peligro

Lareciente bajada de los precios del café a escala mundial —y su creciente volatilidad— ha intensificado la presién a
la que estan sometidos los productores de café y ha situado a una buena parte de estos por debajo del umbral mundial
de la pobreza extrema de 1,90 délares al dia®. La pandemia de COVID-19 afiade un nuevo nivel de complejidad y
retos, con la alteracién de las dindmicas de la oferta y la demanda a escala mundial y en todos los sectores.

La sostenibilidad de las cadenas de suministro mundiales del café, la prosperidad de las comunidades rurales y
el medio natural se asientan sobre unos medios de subsistencia decentes . . .

para los pequefos caficultores. Como minimo, la sostenibilidad econémica £l ingreso digno es el Ingreso
pasa por la viabilidad econémica de la produccién de café a largo plazo. ~ anual neto que se requiere para
Esto exige una estrategia que tenga en consideracion los aspectos sociales  que un hogar en un lugar en

y medioambientales de la produccion. particular pueda permitirse un
nivel de vida decente para todos
¢Qué son unos ingresos dignos? los miembros de ese hogar”.
ngorar Iog medios de subsistencia dg los productlores de qafé §ignifica Living Income
brindar mejores oportunidades a 125 millones de agricultores, incluidas sus Community of Practice, 2019

familias®. Sin embargo, no existe una solucién universal. Las circunstancias
y las necesidades de los caficultores son diversas.

32. Sachs, 2019.
33. ICO, 2019.
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Estudios y analisis de mercado recientes identifican al menos cuatro arquetipos de agricultores, que oscilan entre
los productores de café corriente convencional y los productores de café de especialidad (véase, por ejemplo,
la Iniciativa para el Comercio Sostenible, 2020). Los ingresos dignos, y las posibles soluciones para abordar las
deficiencias en materia de ingresos dignos, pueden variar enormemente entre estos arquetipos abastecedores
—Uu otros definidos de otro modo—.

Los ingresos dignos se definen como unos ingresos suficientes para proporcionar un nivel de vida decente a todos
los miembros del hogar —como una dieta nutritiva, agua limpia, una vivienda decente, educacién, sanidad y otras
necesidades esenciales, ademas de una pequefia cantidad adicional para emergencias y para ahorrar— después
de cubrir los costos de la finca. Cada vez son mas los productores y sus familias que viven por debajo del valor
de referencia definido oficialmente para el “ingreso digno”.

Muchos productores café no pueden percibir ingresos suficientes de sus actividades para mejorar sus empresas
y ofrecer a sus familias un nivel basico de seguridad alimentaria, salud y educacién. En muchas zonas del mundo,
las oportunidades de diversificacion de los ingresos de los agricultores que intervienen en la produccién de café
son limitadas, ya que la mayor parte de sus ingresos anuales dependen de la venta de granos de café verde.

Las oportunidades de crecimiento siguen siendo limitadas

(]

ZZ

©'Lava;

Productores de café en México

En los paises productores de café, las buenas oportunidades de agregacion de valor también son limitadas a pesar
de su creciente importancia en relacién con el consumo de café.

En los paises en los que el desarrollo econdmico genera oportunidades de empleo mejor remunerado, muchos
agricultores emigran a zonas urbanas o a otros paises y las actividades de gestién de las fincas pasan a ser
asumidas por sus esposas y sus hijos, que no estan registrados como caficultores. Muy a menudo, tienen que
hacer frente a limitaciones concretas que afectan al acceso a los recursos y dificultan su productividad agricola y
sus oportunidades empresariales, y son perjudiciales para el bienestar de los hogares a largo plazo®.

Se calcula que las mujeres representan el 70 % de la mano de obra de la produccion de café. A pesar de ello,
siguen siendo una fuerza de trabajo invisible y menos empoderada. La Organizacion Internacional del Café estima
que en términos de cabezas de familia y propiedad de la tierra de las familias productoras de café, las mujeres
tan solo representan el 20 %%.

34. La Iniciativa para el Comercio Sostenible, 2019.
35. Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién, 2011,
36. Organizacion Internacional del Café (2018). “Gender Equality in the Coffee Sector: An insight report”, pag. 9.
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Cuadro 3: Puntos de referencia de la pobreza

El punto de referencia mas utilizado para la pobreza es la linea de pobreza internacional. La linea de pobreza extrema o
internacional para los paises de bajos ingresos se ha fijado en la paridad del poder adquisitivo de $1,90 per cépita por dia desde
2011 (World Bank, 2015).

La linea de pobreza extrema mundial establecida por el Banco Mundial se fij¢ para reflejar el valor de las lineas de pobreza
nacionales en los paises mas pobres del mundo. Si bien la eliminacion de la pobreza para 2030 es un Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS1) fundamental, las personas pobres aspiran a superar el umbral de la pobreza, educar a sus hijos y recibir pagos
justos por su trabajo y sus productos.

La necesidad de abordar la injusticia social en las cadenas de suministro internacionales de productos agricolas basicos como
el café ha intensificado el foco en el salario digno para los productores. El concepto de salario digno se aplica principalmente
en el contexto de trabajadores contratados (en fabricas, granjas, etc.).

Una extension de este foco es el concepto mas reciente pero ampliamente adoptado de ingreso digno. Un ingreso digno es
un punto de referencia que indica el ingreso neto que se requiere para un hogar en un lugar en particular para permitir un nivel
de vida digno para todos los miembros del hogar. Un ingreso digno se define como el ingreso suficiente para permitirse una
dieta nutritiva, agua limpia, vivienda digna, educacién, atencién médica, transporte, ropa y otras necesidades esenciales, méas un
pequeno extra para emergencias y ahorros, una vez que se cubren los costos agricolas. La Metodologia Anker es la metodologia
mas adoptada para calcular los puntos de referencia de salario digno e ingreso digno.

Obtener un ingreso digno es un paso esencial para ayudar a los agricultores a lograr medios de vida sostenibles. Esto Ultimo
implica tener los medios, la capacidad y los ingresos para cubrir las necesidades béasicas y obtener, como minimo, un ingreso
digno. Los agricultores también deben ser econémicamente resilientes, lo que significa que pueden resistir o recuperarse de
impactos y eventos inesperados sin socavar los recursos naturales.

Los agricultores que ganan un ingreso digno pueden cubrir sus necesidades basicas y ganarse la vida. Sin embargo, para lograr
un medio de vida sostenible, también deben poder invertir en su finca o negocio para tener suficiente para el futuro. La diferencia
entre sobrevivir y prosperar es la resiliencia econémica y mayores oportunidades para hombres, mujeres y jovenes.

Fuente: ITC.

La asignacion de las tareas puede variar en funcion del género. Por ejemplo, las mujeres suelen llevar a cabo una
parte sustancial de la escarda, la cosechay la elaboracion, mientras que los hombres intervienen mas en la poda,
la aplicacion de plaguicidas y la logistica. Las mujeres perciben menos ingresos, son propietarias de menos tierras
y tienen menos oportunidades de capacitacion y liderazgo.

Incluso los casos en los que los cafetales liderados por mujeres obtienen buenos resultados en términos de
productividad y sostenibilidad medioambiental y social carecen del marco necesario para obtener mejores beneficios
y forjar vinculos de mercado para su producto. La imparticién de capacitacion técnica sobre cultivo, elaboraciéon y
comercializacion es esencial para promover la igualdad de género en la produccion de café.

La exclusién de las mujeres de los puestos de liderazgo, el acceso a la informacion y los mercados de insumos y
produccién agrava las preocupaciones inherentes sobre igualdad de género y puede afectar negativamente a la
salud y el estado nutricional de los nifios y las nifas. Cuando las mujeres adquieren mas fortaleza econémica, se
benefician sus familias y comunidades.
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Figura 2: Descripcién explicativa de los ingresos dignos
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Fuente: The Living Income Community of Practice.®”

Los incentivos para la preservacién de la agricultura empiezan a escasear ‘.‘(
Los precios bajos, la excesiva volatilidad de los precios ¢
y los bajos rendimientos no solo afectan a los ingresos MENSAJE CLAVE
de los agricultores, sino que también desmotivan a los
agricultores actuales y a las generaciones futuras para ’ ’ ’
seguir dedicandose al cultivo de café y provocan escasez La cultura del café estd en el corazén del
de mano de obra en las épocas de cosecha®. estilo de vida del consumidor millenial y
. , . - se destaca en las redes sociales.
El cultivo del café suele ser un negocio familiar, pero
muchos jovenes lo perciben como una actividad poco Mientras tanto, los jévenes de los paises
atractiva con escasas persp.e,cnvas de creowmento. productores de café suefian con una
Cuando el acceso a la edugamon ofrece o’porturlnldades vida mejor lejos de la finca cafetalera.
de empleo en sectores distintos al del café, los jovenes
tienden a dejarlo. Los padres, que han vivido en primera Esto por si solo destaca las disparidades
persona la precariedad salarial y la falta de perspectivas, en el sector.

animan habitualmente a sus hijos a que se dediquen a
carreras profesionales o actividades que les aporten méas
beneficios.

Los costos sociales de las actividades agricolas poco gratificantes también incluyen preocupaciones con respecto
a la salud y la seguridad de los trabajadores, la mano de obra infantil y la informalidad generalizada del empleo,
debido, en parte, al caracter rural y estacional del trabajo.

La producciény la cosecha del café entrafian varios riesgos especificos para la salud, como lesiones con herramientas
afiladas o movimientos repetitivos, elevacion de cargas pesadas, exposicion a plaguicidas o envenenamiento,
enfermedades respiratorias causadas por la exposicion al polvo del café, asi como la exposicién al sol y las altas
temperaturas®.

37. https://c69aa8ac-6965-42b2-abb7-0f0b86c23d2e filesusr.com/ugd/Ocsab3_eb3ecfb51f234b3cb7881f30f13240f4.pdf Consultado el
15 de noviembre de 2020.

38. Coffee Barometer 2018.

39. Coffee Barometer 2020; Organizacién Internacional del Trabajo, 2019.
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La mano de obra infantil sigue siendo un factor clave de la persistencia de la pobreza en los paises productores.*
Los nifos y nifas trabajadores suelen ser desplazados de las escuelas, lo que afecta tanto a su bienestar en ese
momento como a su aprendizaje y sus posibilidades de futuro en cuanto a ganancias y oportunidades*' 2. La mano
de obra infantil se da a menudo en los hogares mas pobres, por necesidad econdmica y esto actla como una
espiral de pobreza intergeneracional: los padres pobres envian a sus hijos a trabajar, por lo que su escolarizaciéon
es menor y acaban desempefiando trabajos de escasa productividad y bajos salarios en el futuro®.

En el mundo del cambio climético creciente, la interconexion mundial de las cadenas de valor y la rapida propagacion
de las pandemias, resulta esencial estudiar como afectan las distintas crisis a los productores y a sus hijos. Para
lograr un cambio sistémico, debe darse prioridad a la blusqueda de vias que garanticen unos ingresos dignos y
oportunidades para los jévenes y los nifios con efectos positivos y duraderos.

Cuando los agricultores tienen dificultades para ganar unos ingresos dignos, dejan de realizar actividades de
mantenimiento agricola esenciales pero costosas, y esto provoca la pérdida de calidad y rendimiento, y el abandono
total del sector del café por parte de algunos agricultores. De mantenerse el contexto actual de precios bajos y
voldtiles, se producira un dréastico declive del volumen, la calidad y la diversidad de la oferta mundial del café*.

Esta espiral de pobreza, especialmente en el caso de las mujeres, se asienta sobre la baja productividad, los
precios bajos y volatiles, los altos costos de produccion y el acceso deficiente a la capacitacion, la investigacion y
el desarrollo. Si fuera posible aumentar la productividad laboral con innovaciones, mejorarfan los ingresos de los
agricultores y crecerian las posibilidades de que siguieran trabajando en el sector de la caficultura.

La investigacion y la tecnologia que puedan aumentar los rendimientos, el acceso a la financiacion, los servicios
de extensién y unas politicas favorables son algunas de las soluciones que pueden garantizar un futuro sostenible
para los caficultores, y para la industria del café en su conjunto.

Valor compartido: édénde estamos?

Historicamente, el valor se ha distribuido de forma desigual a través de la cadena de suministro. Para rectificar este
desequilibrio es necesario abordar una serie de factores.

La volatilidad y los precios bajos suponen un reto para los productores

La volatilidad y la caida de los precios del café tienen graves consecuencias 3
econdmicas y sociales para los paises productores. Los sintomas mas LA PARADOJA DEL CAFE
acuciantes de la caida y la volatilidad de los precios entre los productores de
la cadena de valor son la falta de beneficios, el aumento de la incertidumbre
y la incapacidad de prosperar. precios decrecientes e inestables

Unos precios justos que reconozcan la calidad y ofrezcan mayor estabilidad P99 los agricultores y precios

y fiabilidad en el suministro son una via para abordar este desequilibrio. Para  crecientes para los consumidores.
reducir el costo de los insumos en un extremo y aumentar la productividad

de la mano de obra en el otro, también se precisa innovacién, tecnologia Daviron y Ponte, 2005
y un abanico de actividades de desarrollo de capacidades. Esto ayuda a

reducir el costo total de la produccién y a incrementar los rendimientos.

La marcada divisién entre

La Organizacion Internacional del Café estima que el mercado minorista del café genera unos ingresos por encima
de los $2.000 millones al afo®.

El consumo es més elevado en Europa, los Estados Unidos y el Brasil, aunque empieza a despuntar en Asia
Sudoriental. El aumento de los ingresos y del nivel de vida de una clase media en expansion han supuesto un
impulso para el consumo del café, tanto de cafés de alta calidad como de cafés instantaneos o de sabores.

Aunqgue son muchos los consumidores dispuestos a pagar un precio relativamente alto por esta popular bebida,
la cuestion de si los productores reciben un porcentaje justo de ese precio minorista genera polémica y grandes
debates. El sector del café sugiere que el valor medio de exportacion del café verde representa aproximadamente
el 10 % de este importe*.

Es preciso que la industria se reorganice con el fin de que los agricultores reciban un porcentaje del precio minorista
que garantice unos ingresos dignos, y de que la produccion de café siga resultando atractiva para los jovenes
actuales, la proxima generacién de caficultores®.

40. Soares, Kruger y Berthelon, 2012.

41. Departamento del Trabajo de los Estados Unidos, 2020.

42. Coffee Barometer 2020.

43. Kruger, 2007.

44, Asociacion de Cafés Especiales, 2019.

45. OIC Coffee Development Report 2020.

46. Samper et al., 2017; Sachs et al., 2019; Coffee Barometer 2020.
47. Sachs, 2019.
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Figura 3: La volatilidad de los precios del café

Precios indicativos de la OIC

Indicador compuesto de la OIC e (tros suaves e Robustas

325

300

275

250

225

200

175

150

125 \

100

75

50

25

0
Yo © N~ [ee] () o — [aV] ™ < To] [<o] N~ [ce] (o)) o — [aV] [ep) < Te) © M~ [ee) (o)) o
(o)) () (o)) (o)) (o)) o o o o o o (@] o o o — — — — — — — — — — [aV]
o 0o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O O 0 O 0 0 0 0 O 0 O O O O 0
(0] [0 D D [0 D [0 [0 (0] () D (0] [} D [0 [0 D [0 [0 (0] (O] [0 [0 [0 D [0
C C C C C c C C c C C C C C C C C C C C C C C C C C
N I e I e I e I e I 1 O O I I T T T T T T

Nota: los precios indicativos son precios representativos del café, incluidos un precio indicativo compuesto del café en su conjunto y
precios indicativos de los grupos correspondientes a otras variedades arabicas suaves y robustas. Para los fines del Acuerdo de la OIC,

los paises miembros exportadores se agrupan en funcion del tipo de café que producen y se han creado los siguientes grupos: Arébica
suave colombiana, otras (ardbicas) suaves, arabicas brasilefia naturales, y robustas.

Fuente: Organizacion Internacional del Café.

El precio indicativo compuesto de la OIC, que es una media ponderada de todos los tipos y origenes de café mas
importantes, resalta con claridad la volatilidad tradicional de los precios, en consonancia con otros indicadores de
los precios. En la Ultima década también se observa una tendencia a la baja. El afio 2020 no fue ninguna excepcion
y durante la mayor parte del afio, los precios del café se mantuvieron hasta un 30 % por debajo del nivel medio
de los precios de la década anterior. Al mismo tiempo se han incrementado los costos de produccion en muchos
paises productores, menoscabando los ingresos y los medios de subsistencia de numerosos agricultores.

En la rentabilidad de una finca pueden influir numerosos factores, como el tamano de esta, los costos laborales,
la incidencia de plagas y enfermedades, el costo de los fertilizantes y otros insumos. Los factores que llevan a la
ineficiencia y, a su vez, a la subida de los precios suelen estar fuera del control de los agricultores y sus socios
empresariales. El problema de los precios puede surgir en cualquier etapa de la cadena de suministro. Los precios
pueden subir por distintas cuestiones como las ineficiencias en las redes logisticas, la infraestructura tributaria, los
tipos de cambio, el acceso al mercado, la falta de acceso al capital y a los seguros.

Los costos relacionados con la logistica suelen pasarse por alto como factores determinantes con gran peso
en la distribucién del valor en el conjunto de la cadena de suministro del café. Las deficiencias en el disefio o la
aplicacion de las politicas y los procedimientos administrativos en los &mbitos nacional, regional y local también
pueden repercutir en la distribucion del valor. Entre las posibles consecuencias cabe citar la discontinuidad, la
perdida de credibilidad y el aumento del riesgo.

Los paises donde se han registrado los mayores niveles de crecimiento, inversion y erradicacion de la pobreza
de los productores en su sector del café son los que han constituido asociaciones para la inversion y el desarrollo
sostenible. Cuando los gobiernos, las autoridades locales del café y las asociaciones se unen para disefar y
aplicar politicas que gestionen la sostenibilidad de los recursos econémicos y medioambientales, la probabilidad
de crecimiento del sector del café aumenta drasticamente.

Estas politicas e inversiones estructurales hacen que aumenten las ganancias derivadas de la exportacion y aseguran
la estabilidad de la produccion, sentando las bases de un crecimiento de la cadena de valor del café impulsado
por el sector privado. Viet Nam debe gran parte de su éxito en el sector del café a unas politicas gubernamentales
especificas, que desempefiaron una funcién esencial en la integracion del pais y sus logros en el mercado mundial.#4°

Las ganancias de los agricultores dependen de los volimenes vendidos y de los precios en la finca. Los precios
en la finca varian en funciéon de la variedad, la calidad, los costos operativos y el mercado de destino. A medida

que el café avanza por las distintas etapas, desde los paises productores hacia su destino final, se van generando
costos nuevos y los precios suben en consecuencia.

48. Organizacion Internacional del Café (2019). Perfil nacional del café: Viet Nam ICC-124-9. Londres: OIC.
49. Coffee Barometer 2020.
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La cuestion de si el porcentaje del precio final de consumo que perciben los productores es justo ha sido objeto de
un debate recurrente en los Ultimos afios. Cuando los precios del café caen por debajo del costo de la produccién
sostenible, el impacto se siente en el plano individual y mundial.

Los precios bajos impiden que los agricultores obtengan beneficios y prosperen. Esto hace peligrar los medios de
subsistencia de comunidades caficultoras enteras y desmotiva a los jovenes con respecto a su permanencia en
este sector, lo que, en Ultima instancia, hace peligrar el futuro de la produccién mundial de café.

Algunos certificados, como el de Fairtrade, buscan una distribucion mas justa de los beneficios a lo largo de la
cadena de valor, transfiriendo la riqueza directamente del consumidor hasta el caficultor con el fin de lograr unos
medios de subsistencia estables y unos ingresos mas altos.

Figura 4: {Cémo se comparan los precios de arabica de Fair Trade y los de Nueva York?
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Nota: Nota: precio Fairtrade: = precio minimo Fairtrade* (actualmente 140 céntimos/libra) + la prima Fairtrade** (actualmente 20
céntimos/libra) Cuando el precio de Nueva York es superior al precio minimo Fairtrade, precio Fairtrade = precio de Nueva York + la
prima Fairtrade

*El precio minimo Fairtrade se incrementd el 1 de junio de 2008y el 1 de abril 2011 **La prima Fairtrade se incrementd el 1 de junio de
2007 y el 1 de abril de 2011 El precio de Nueva York es el precio de liquidacién diario del contrato “C” de café que cierra en segunda
posicién en la en la bolsa de Nueva York (ICE Futures US).

Fuente: Fairtrade International https://www.fairtrade.net/news/wake-up-six-reasons-to-choose-fairtrade-coffee

Los mercados de café certificado adquieren tan solo una parte
del café producido conforme a las normas, y los agricultores INFORMACION IMPORTANTE
venden el resto en canales convencionales. Todas las
normas de sostenibilidad voluntarias han logrado impulsar
sus volumenes de café certificado en las fincas en la Ultima
década.

En 2019, la industria adquirié menos del
25 % del café producido bajo normas

voluntarias de sostenibilidad como café
Mientras, la brecha existente entre el volumen de café que cumplia con las normas. En otras

certificado disponible y el volumen vendido en los mercados
certificados sigue creciendo.® Segun el Coffee Barometer
2020, el volumen total vendido de conformidad con las normas
de sostenibilidad voluntarias en el bienio 2019-2020 representd
el 55 % de la produccion mundial de café (esta cifra no se ha
ajustado para casos de doble o triple verificacion/certificacion).

palabras: E1 75 % de este café todavia se
vende como café convencional.

Coffee Barometer 2020

Aunque es un resultado impresionante, los beneficios directos

para los agricultores —como primas en los precios 0 acceso a nuevos mercados— se ven limitados por la medida
en que los mercados absorben el volumen total de café certificado. Esta situacion podria mejorar con compromisos
de compra a largo plazo de los tostadores y mejoras en la capacidad de las normas de sostenibilidad voluntarias
para gestionar el suministro de café certificado.

50. Coffee Barometer 2020.
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El Coffee Barometer 2020 sefala que en 2019 menos del 25 % del café producido conforme a las normas de
sostenibilidad voluntarias fue adquirido como café producido conforme a las normas por el sector. Es decir, el 75 %
de este café se sigue vendiendo como café convencional. Este potencial de pérdida repercute negativamente en
la rentabilidad de los productores certificados que hicieron inversiones anticipadas para cumplir las normas. Esto
reduce su capacidad financiera y su motivacion para invertir en précticas de mejora continua.

Evaluacién comparativa: el precio franco a bordo y los precios en la finca

Los analistas comparan a menudo el precio del café al por menor con el precio del café que se paga al agricultor.
Esto puede llevar a conclusiones erréneas si no se aporta un contexto adecuado sobre los aspectos econdmicos
asociados a la venta de café en el comercio minorista y los aspectos econdmicos asociados a la producciéon de
café. En este apartado se explican los aspectos econémicos asociados a la produccion de café en su contexto.

El cuadro que figura a continuacién muestra valores de referencia comparativos en dos etapas importantes de la
transmision de los precios: el precio franco a bordo (FOB, el precio en el puerto del pais productor) y el precio en
la finca. Los datos correspondientes al precio FOB se basan en entrevistas realizadas por el Centro de Comercio
Internacional, en colaboracién Enveritas y la Universidad de Ciencias Aplicadas de Zurich, a importadores y
exportadores de café a finales de 2020.

Los datos reflejan un precio de mercado predominante para un tipo de café concreto producido en un determinado
pals, no el precio medio de exportacién del conjunto del pais. Los datos correspondientes al precio en la finca
proceden de las encuestas realizadas por Enveritas a mas de 10.000 agricultores de varias regiones productoras.
Estos datos se transformaron de unidades locales a unidades estandar y se ajustaron a las fluctuaciones del
mercado y del tipo de cambio a lo largo del tiempo.

Tabla 1: Anélisis del precio de produccién al precio FOB basado en siete casos representativos

Equivalente en ddlares por
kg de grano verde
Precio FOB | Precio medio
medio en la finca

Especial Etiopfa Microlote de arédbica natural Gr1 8,80 4,03 46 %
Premium Indonesia Arabica descascarado himedo Gr1 4,73 & Bl 74 %
Premium Colombia Excelso lavado 3,63 2,75 76 %
Premium Honduras Arabica lavado HG 2,97 2,22 75%
Normal Brasil Ardbica natural NY2/3, 17/18, mtgb fc 2,13 1,89 89 %
Normal Uganda Robusta SS 15+ 1,55 1,11 72 %
Normal Viet Nam Robusta Gr 2 1,50 1,40 93 %

Fuente: ITC y Enveritas.

Estas cifras ponen de relieve las diferencias de precios existentes entre los distintos paises y calidades, y la ratio
de transmision del valor de precio FOB a la finca. Esta ratio permite realizar un primer analisis de la eficiencia de
la cadena de suministro.

Una ratio de transmision elevada (como la observada en el Brasil y Viet Nam) representa una alta transmisién
de valor al agricultor. Una ratio de transmision méas reducida quiere decir que existen ineficiencias en la cadena
de suministro que merman sustancialmente el valor que los agricultores podrian obtener por su café. De esto se
deduce que las inversiones en infraestructura y simplificacion de la burocracia tienen gran influencia cuando se
intentan mejorar los andlisis de rentabilidad de los agricultores.

Por ejemplo, un valor de referencia del precio FOB de 8,80 ddlares por kilogramo para el café de Etiopia y de
2,13 ddlares por kilogramo para el café del Brasil muestra unas ratios de transmisién conexas (la ratio entre el precio
en la finca y el precio FOB) del 46 % y el 89 %. Como ambos paises producen ardbicas naturales, es necesario
realizar un analisis de estos precios.

= | a excepcionalidad aporta valor

Los microlotes de Etiopia son méas escasos —y mas valiosos— que las mezclas a granel del Brasil. Los compradores
de microlotes también estan dispuestos a pagar precios mas altos

= Mas calidad = precios mas altos

Los cafés de Etiopia tienen mas calidad y un valor inherente. Determinadas diferencias de la calidad, como la puntuacién
en taza y el recuento de defectos se pueden medir. Otras cualidades, como la preferencia de los compradores por
un perfil aromatico concreto, son menos cuantificables, pero aun asf se reflejan en unos precios mas altos.
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= | os costos de produccién suben los precios finales.

Resulta méas caro producir un microlote que una mezcla a granel, ya que el proceso es mas intensivo en mano de
obra y recursos. Ademas, los esfuerzos de comercializacion y muestreo necesarios para vender microlotes son
mayores que en el caso de las mezclas a granel, tanto en términos fijos como por kilo vendido.

= El costo de hacer negocios influye en los precios.

Las estructuras de la cadena de valor y el costo de hacer negocios varian en funcién de cada origen. Entran en juego
los tipos de interés, las distancias hasta el puerto, los impuestos sobre el café, los margenes para el exportador y
el elaborador, la capacidad de elaboracién y otros factores.

En el Brasil, las fincas son habitualmente mas grandes y los agricultores producen mayores volimenes —
aprovechando la economia de escala conexa— y, ademas, suelen elaborar su café en la finca. El Brasil, como
principal productor de arabica a escala mundial, desempefa un papel importante en la fijacién de los precios
mundiales del café. Los caficultores de Etiopia son normalmente pequefios productores y suelen mezclar su café
con el de otros caficultores antes de la elaboracion, lo que aumenta los costos.

= Normalmente hay mas de un comprador final, y esto sube los precios.

= La cuestion es cuanto café del caficultor se vende al final a un precio de exportacion concreto.

Pese al llamamiento del sector y los consumidores a una mayor transparencia y trazabilidad, la fiabilidad de la
informacion relativa a la distribucion de los beneficios a lo largo de la cadena del café sigue siendo un reto prioritario
para la industria en su conjunto.

El cuadro 1 ofrece una comparativa Util de los precios, aunque se brinda a multiples lecturas. Pueden entrar en
juego numerosas variables, desde los tipos de finca hasta las cadenas de valor y los destinos finales.

En Etiopfa, por ejemplo, los contratos con agricultores que venden microlotes pueden representar Unicamente entre
el 5%y el 10 % del café que producen. Es probable que el resto de la produccion estos agricultores obtenga precios
situados entre los rangos de “premium” y “normal”. El precio neto en la finca representa una media ponderada de
los precios en los distintos canales de venta.

La forma en que los tostadores utilizan el café verde varian en funcién de las remesas. Por ejemplo, el grano de un café
determinado puede incluirse en una capsula de espresso de calidad premium o en una mezcla normal. La estructura
de precios de la cadena de valor sobre la que se sustentan estos dos productos finales es completamente distinta.

Los datos casi nunca son independientes. Exigen un conocimiento mas profundo del contexto y de los impulsores
mas pertinentes de los precios y la transmisién en un mercado dado.

Los conjuntos de datos estan a menudo fragmentados y son relativamente reducidos. Carecen del marco de
intercambio de conocimientos necesario para que resulten Utiles. Ademas, existe un debate cada vez mayor pero
irresoluto en torno a la ética de la gestion y la titularidad de los datos de las fincas. Los tostadores, comerciantes,
organizaciones de agricultores y gobiernos de paises productores tienen sus propios métodos para recabar los
datos, y las medidas de integracion siguen siendo relativamente ineficaces y dispersas®’.

El marco de sostenibilidad en la actualidad

La sostenibilidad estéd de moday, con el paso de los afios,
ha ido perdiendo significado y rigor. Antes de desglosar DEFINICION
el marco de sostenibilidad existente en la actualidad, es

importante definir qué se entiende por sostenibilidad. DESARROLLO SOSTENIBLE

En 2005, la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social . .
identificé tres esferas principales que contribuyen a la Desarrollo que satistace las necesidades
filosoffa del desarrollo sostenible: el desarrollo econdémico, del presente sin comprometer la

el desarrollo social Yy la proteCCién del medio ambiente. Capac_ida’d de las generaciones futuras

Estos plllares _de muchas normas y sistemas de para satisfacer sus propias necesidades.
certificacion nacionales conforman el eje principal de las

medidas para hacer frente a los retos a los que se enfrenta
el mundo en la actualidad.

Brundtland Commission Report, 1987

El informe Brundtland de la Comisién Mundial sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo describe la sostenibilidad
como el desarrollo “que satisfaga las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las propias”®. Esto quiere decir
que cuando tomemos decisiones relacionadas con el presente, debemos tener en cuenta el futuro.

51. IDH, 2019.
52. http://cmsdata.iucn.org/downloads/iucn_future of sustanability.pdf
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Barista Keyla Quifiones Cordova en el Apu Café, Lima, Peru.

Cuadro 4: Certificacion y verificacion: ¢Cuél es la diferencia?

La certificacion garantiza (a través de un certificado) que se cumplen las reglas y los reglamentos especificos de las normas
voluntarias en un entorno particular (por ejemplo, productor individual, grupo de productores, cooperativa o incluso regién). Estos
productores deben cumplir con ciertos requisitos: sociales, econémicos y/o ambientales.

La certificacion exige la confirmacion de esta condicion por parte de un tercero independiente, y se realiza por un auditor acreditado.
Por lo general, las certificaciones deben renovarse anualmente y estan disefiadas para proteger tanto a los compradores como
a los proveedores.

Los tostadores que compran café certificado se benefician de la garantia proporcionada por el certificado y del uso de la marca
sostenible en su empaque minorista. Esto contribuye a mejores oportunidades de comercializacién debido a una demanda
especifica del mercado de productos certificados.

La verificacién aplica ciertos criterios y practicas acordados, pero no utiliza un certificado para comercializar la declaracién al
consumidor final. En cambio, las normas de la empresa o las normas internas de la cadena de suministro se basan en procesos
de verificacién que no son tan rigidos y costosos como un proceso de certificacion que se debe realizar por auditores designados.

Se puede pedir a terceros locales, como las ONG, o incluso a terceros, que verifiguen el cumplimiento de los criterios especificos.
El tiempo entre verificaciones repetidas puede ser significativamente menos oneroso que un proceso de recertificacion anual.

Fuente: ITC.
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El auge de la sostenibilidad en el café

Las preocupaciones concernientes a las disparidades econémicas y las consecuencias nocivas para el medio
ambiente de la produccion del café no son nuevas. La década de 1960 fue un periodo de crecimiento para el
movimiento medioambiental y de toma de conciencia mundial con respecto a las injusticias sociales y econémicas
predominantes en las cadenas de suministro de la agricultura, incluida la del café.

El sector del café tardd poco en sumarse a la sostenibilidad medioambiental. La primera finca cafetalera de café
organico certificado, la Finca Irlanda, situada en el estado mexicano de Chiapas, fue pionera en la produccion y
exportaciéon de café organico certificado en 1967, varias décadas antes del surgimiento de movimientos en favor
de la sostenibilidad como Fairtrade y otras certificaciones.

En 1988, Solidaridad, una organizacién no gubernamental con sede en los Paises Bajos, ided la puesta en marcha
del sistema de certificacién Max Havelaar para el café Fairtrade (y, posteriormente, otros productos) con el fin de
llevar estos cafés a los canales de los supermercados tradicionales. Esto, a su vez, impulsé la creaciéon de otras
etiquetas de certificacion orientadas a la sostenibilidad.

Los minoristas y los fabricantes adoptaron estas etiquetas con gran rapidez, pues entendieron que el marketing
social era un medio muy eficaz para diferenciar los productos. Esto les permitié fomentar la sostenibilidad, cumplir
sus objetivos de responsabilidad social empresarial y mantener su competitividad.

La certificacion o verificacién no es esencial para la sostenibilidad. De hecho, un producto certificado no es
necesariamente sostenible. Del mismo modo, un producto puede ser completamente sostenible y no tener ninguna
certificacion. La certificacion sostenible y la verificacion son basicamente unos sistemas que ofrecen incentivos
relacionados con la proteccién del medio ambiente y las practicas empresariales éticas, y ayudan a vigilarlas y
evaluarlas.

También tienen el valor afiadido de que ofrecen a los consumidores la garantia de que un producto es responsable
desde el punto de vista medioambiental y social, un activo competitivo para las marcas. En la industria del café,
este tipo de productos se denomina en ocasiones “no-worry coffee”, es decir, café sin problemas.

En la actualidad, existe un conjunto concreto de normas que guian los esfuerzos en pos de un sector del café méas
sostenible, pero no pueden abordar plenamente los complejos retos que afronta el sector, y aln hay que lograr
una auténtica transformacion sostenible de la cadena de suministro del café.

Normas de sostenibilidad del café

Certificacién orgdnica

El sector organico es un sector consolidado que ha

registrado un crecimiento constante desde su nacimiento. DEFINICION

Las tierras agricolas organicas y las ventas minoristas de S
productos orgéanicos siguen creciendo. En 2018, habia La agricultura orgdnica es un sistema de
71,5 millones de hectéreas (ha) de todo el mundo, es decir, produccién que sustenta la salud de los

el 1,5 % de todas las tierras agricolas, certificadas como suelos, los ecosistemas y las personas.
organicas Al menos 2,8 millones de productores de 181

paises se dedicaban a la agricultura organica, y la mayor Combina tradicién, innovacién y ciencia
parte se certificaba a través de certificaciones grupales. para beneficiar el entorno compartido y

En lo que respecta a los consumidores, se vendieron
productos organicos por un valor total de $96.700 millones

promover relaciones justas y una buena
a escala mundial®. calidad de vida para todos los
involucrados.

La superficie dedicada al café organico se ha quintuplicado
desde 2004. En 2017 se cultivaron de forma organica mas
de 890.000 hectéreas de café, con el Brasil, Indonesia y
Cote d'lvoire a la cabeza.? De 2013 a 2017, en las zonas
de café certificado conforme a normas de sostenibilidad
voluntarias, el sistema de certificacion que mas crecié fue
el de la certificacion organica (con un 33 %)%.

IFOAM — Organics International

53. Instituto de Investigacion sobre Agricultura Orgénica (FiBL) e IFOAM — Organics International, “The World of Organic Agriculture,
Statistics and Emerging trends 2020". https://www.fibl.org/fileadmin/documents/shop/5011-organic-world-2020. pdf

54. Encuestas realizadas por el FiBL, IFOAM y SOL de 2006 a 2009 basadas en informacién del sector privado, certificadores y
gobiernos. FiBL e IFOAM - Organics International (2019), The World of Organic Agriculture. Frick y Bonn.

55. “State of Sustainable Markets 2019: Statistics and Emerging Trends”. ITC en colaboracién con el FiBL y el Instituto Internacional
para el Desarrollo Sostenible, https://www.intracen.org/publication/Sustainable-Markets-2019

CAPITULO 2 — SOSTENIBLE ES LA NUEVA NORMALIDAD



En la actualidad, los marcos reguladores determinan la forma de comercializar los productos organicos a escala
mundial y tienen una gran repercusion en el desarrollo del mercado orgénico. Esto contrasta enormemente con
sus primeros afios, cuando no existia una definicion legal de los alimentos orgéanicos. Como no podia ser de otra
manera, las organizaciones de agricultores y otros actores formularon sus propias normas y emitieron certificados
y sellos para ofrecer garantias a los consumidores.

La Federacion Internacional de los Movimientos de Agricultura Bioldgica (IFOAM - Organics International)
es la organizacion internacional mas importante en el ambito de las normas de agricultura organica. Ha unificado
las distintas normas en su Norma IFOAM para la Produccién y el Procesamiento Organicos. La Familia de Normas
es el nlcleo del Sistema de Garantia Organica de IFOAM y contiene todas las normas aprobadas oficialmente
como organicas por el movimiento organico.

Estas normas proporcionan un marco para que los organismos de certificacion y otras organizaciones normativas
formulen sus propias normas de acuerdo con los requisitos mundiales. El Sistema de Garantia Organica de IFOAM -
Organics International define claramente lo que es organico y lo que no lo es.

IFOAM - Organics International define la agricultura orgénica como un sistema de produccién que preserva la salud
del suelo, los ecosistemas y las personas. Se basa en procesos ecoldgicos, biodiversidad y ciclos adaptados a
las condiciones locales, frente a la utilizacion de insumos quimicos con efectos adversos para el medio ambiente.
La agricultura organica combina la tradicion, la innovacion y la ciencia en beneficio del medio ambiente comudn y
promueve unas relaciones justas y una buena calidad de vida para todas las partes.

Las normas formuladas por IFOAM - Organics International conforman la base de la legislacion (reglamentos)
introducida en la Unién Europea (1992), los Estados Unidos (2000), el Japén (2001) y un nUmero cada vez mayor
de otros paises, entre ellos, y mas concretamente, el Brasil y la India.

Las condiciones que debe cumplir el café para ser comercializado como organico son exhaustivas y bien definidas.
Las importaciones y las ventas de café verde y elaborado como café organico deben cumplir los reglamentos legales
de los paises consumidores. Una tercera parte acreditada por el pais importador debe verificar el cumplimiento.

En cada pais se aplican unas normas distintas. Cuando se exporta a méas de un pais, puede requerirse mas de
una certificacion. Las diferencias existentes en las normas pueden ser menores, por ejemplo, reglas distintas sobre
el uso de medicamentos para el ganado o distintos insumos autorizados para el control de plagas. Se exige un
conocimiento detallado de las normas utilizadas para la certificacion y los organismos de certificacién pueden
ayudar a aclarar estos detalles.

Existe una clara diferenciacion entre la certificacion de un operador para la
produccion de café organico y la certificacién de una remesa de exportacién  La certificacién orgdnica se

para su importacion como café orgénico. La certificacion debe aplicarse en  otorga para un proceso. No son
todos los eslabones de la cadena de suministro, no solo en el &mbitode la  Jog productos como tales los que
produccion. La elaboracién en la finca, el aimacenamiento, la elaboracion estén certificados”.

para la exportacién, el envio, la exportacion, la importacion, el tueste, el

envasado, la distribucién y la venta al por menor deben ser certificados Morten Scholer

COMO Organicos. Coffee and Wine, 2018

Debe excluirse el contacto con café producido de forma tradicional, lo que

conlleva una separacion espacial o temporal. El rociado o fumigacion con

agentes toxicos/prohibidos nunca esta permitido y deben adoptarse medidas especiales para evitar el contacto
con zonas donde haya habido fumigacion.

Debe llevarse un registro adecuado del café entrante y saliente para poder documentar y justificar el flujo completo
del producto, un proceso que suele conocerse como trazabilidad. Asi pues, todos los pasos de la cadena deben
documentarse y administrarse de un modo que permita rastrear el producto hasta el origen en todos los pasos
(seguimiento y rastreo), asegurando que no haya contaminacion con café convencional. Esta trazabilidad minimiza
el riesgo de fraude en todas las etapas y es una parte muy importante del proceso de inspeccion por parte de las
organizaciones de certificacion.

El proceso de certificacion comprende una evaluacion de la capacidad o el volumen de produccién y exportacion
del productor en funcién de la cual se probara la autenticidad de las futuras transacciones de exportacion. Esto
permite garantizar que los vendedores de productos organicos no rebasen su capacidad registrada. En los mercados
regulados como el de la Unidn Europea, el Japén y los Estados Unidos, los productos orgéanicos pueden etiquetarse
como tales cuando se haya inspeccionado y certificado toda la produccién y la cadena de manipulacién —desde
el productor hasta el importador—.
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Los distintos tipos de etiquetas organicas:

BE-BIO-02 - Agricultura fuera de la UE
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Enla UE, el logotipo de la hoja de color verde claro debe figurar en todos los alimentos
organicos envasados que se produzcan y se vendan como organicos dentro del bloque,
asf como en los productos importados cuando estos cumplan las normas de la UE
relativas a la importacion de alimentos organicos. El logotipo debe ir acomparfado
del codigo de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO) correspondiente
al pais en el que haya tenido lugar el control, el codigo numérico del organismo de
control y el lugar de cultivo de las materias primas agricolas.

La mayoria de los organismos de certificacion poseen también sus propias etiquetas
de calidad. Como resultado de ello, en la Unién Europea existen numerosas etiquetas
distintas para la designacion de los productos organicos. El comercio de café tostado
en la UE obliga cada vez mas a los tostadores a exhibir varias etiquetas en sus
envases destinados a la venta minorista, una medida que no ofrece la claridad que
cabria esperar.

En los Estados Unidos, hasta 2002, de la certificacion de las précticas organicas
se encargaban agencias privadas y estatales y no habia requisitos de certificacion
nacionales. Es decir, no existia ninguna garantia de que el término “organico” tuviera
el mismo significado en los distintos estados ni incluso, a nivel local, entre una entidad
certificadora y otra. En virtud de la Ley sobre la Produccién de Alimentos Orgéanicos,
el 21 de octubre de 2002 entraron en vigor las Normas Nacionales sobre la Calidad
Organica (que forman parte del Programa Nacional sobre la Calidad Orgéanica).

En la actualidad, las organizaciones que cumplen plenamente el Programa Nacional
sobre la Calidad Orgénica (es decir, que estan certificadas) pueden etiquetar sus
productos o ingredientes como orgénicos, con independencia de si son de produccion
nacional o de importacién. Gracias a este programa, en los Estados Unidos existe
una etiqueta nacional Unica para designar los productos organicos en todo el pals.

La Norma Agricola Japonesa (JAS) para Productos Agricolas Organicos regula la
produccion y el etiquetado de los productos alimenticios organicos producidos en
el Japén. Aunque en el Japon no se cultiva café, la norma incluye también el café
organico (asf como el té) dentro de los “productos agricolas organicos”. Unicamente los
organismos de certificacidn que hayan sido acreditados por el ministerio competente
pueden expedir la certificacién organica conforme a la JAS para el café que se importa
en el Japdn. Siempre que sus productos cumplan dicha norma, establecida por el
Ministerio de Agricultura, los proveedores de café y té organicos pueden exhibir la
marca de la JAS, que representa también la Unica etiqueta de productos organicos
para todo el mercado japonés.

PRODUTO ,, R

RGANICO

/@ BRASIL

Etiquetas de certificacién organica de varios paises:

Pueden consultarse més informacioén o los requisitos de certificacion organica
en https://www.ifoam.bio/our-work/how/standards-certification.
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Fairtrade International

El objetivo principal de la certificacién de Fairtrade consiste en garantizar un precio minimo para el agricultor
mediante la imposicion de una prima para el consumidor. Todos los productores certificados perciben una prima
que se aplica al precio del café en el mercado mundial. También busca la reducciéon de la cadena mediante la
exclusién de los intermediarios en los paises productores y el fomento de unas relaciones a largo plazo entre los
proveedores y los compradores.

Las normas de Fairtrade relativas al café son basicamente un conjunto de normas sociales. Las normas relativas
al desarrollo medioambiental no son tan exhaustivas como las relativas al desarrollo social. Se cubren aspectos
medioambientales basicos, como el uso de plaguicidas, la proteccion de las aguas naturales, la erosiony la gestion
de residuos.

Ellogro de unos ingresos dignos para los productores Fairtrade constituye la esencia de la misién de la organizacion.
Fairtrade formulé su primera Estrategia para unos Ingresos Dignos en 2017 y trazd una hoja de ruta para realizar
avances tangibles en pos de unos ingresos dignos.

Fairtrade auna esfuerzos con los agricultores y otros socios para defender, con entidades locales, nacionales y
transnacionales, unas politicas que beneficien a los pequefos productores. También se asocia con empresas
interesadas en reforzar sus cadenas de suministro en relacién con los derechos humanos u otras areas, como la
inversion en los componentes adicionales necesarios para lograr unos ingresos dignos, las oportunidades para
las mujeres o la agrosilvicultura, entre otros.

Hay quienes creen que la certificacién de Fairtrade puede encarecer considerablemente los precios minoristas del
café y ofrecer a los agricultores unos precios solo un poco mas elevados. Se ha argumentado que el sistema aumenta
el volumen total de ingresos de la cadena, ya que impone una prima sobre los precios para los consumidores, y
solo tiene un reducido impacto positivo en los productores.

Fairtrade International ha examinado su estrategia y ha acatado las lecciones aprendidas. Esta revisando sus
normas relativas al café y ha publicado un version nueva recientemente®®.

Fairtrade International coordina actividades dirigidas a sus organizaciones asociadas y es propietaria de la marca
FAIRTRADE, una marca comercial registrada que aparece en mas de 35.000 articulos, 8.500 de los cuales son
productos relacionados con el café. Las ventas mundiales de café certificado Fairtrade en 2018 ascendieron a
207.649 toneladas, y la produccién de café fue de 745.516 toneladas.

Muijer clasificando granos de café de la Cooperativa Megah Berseri, en las instalaciones de la exportadora Sumatera Jaya Kopi.

56. Estrategia Global: https://www.fairtrade.net/library/the-future-is-fair-an-introduction-to-our-strategy
Nueva norma sobre el café: https://www.fairtrade.net/news/updating-our-coffee-standard-to-be-future-fit
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Rainforest Alliance y UTZ

Rainforest Alliance Certified es una etiqueta que establece unas normas cuyo cumplimiento puede certificarse
aplicables a café respetuoso con el medio ambiente o también denominado “café cultivado a la sombra”. Su mision
consiste en proteger los ecosistemas y a las personas y la fauna y flora silvestres que viven en ellos mediante
el desarrollo y la aplicacion de normas y mejores practicas de gestién para los cultivos de productos basicos
agricolas, el establecimiento de incentivos para que los agricultores cumplan dichas normas y el fomento, entre
las industrias de marketing y los consumidores, del apoyo a los agricultores que muestran mejoras en las fincas
orientadas a la sostenibilidad.

Dos de los sistemas de certificacion mas importantes, Rainforest Alliance y UTZ, se fusionaron en 2018 para conformar
una nueva organizacion. En 2019, los programas relacionados con el café de Rainforest Alliance y UTZ llegaron a
400.000 caficultores de 26 paises. Se calcula que la zona de produccién de café combinada de ambos programas
abarca alrededor de 1 millon de hectareas. Los programas de certificacion de Rainforest Alliance y UTZ operaron
simultaneamente hasta mediados de 2021. Actualmente, la certificacion de UTZ se esta retirando paulatinamente
y el programa de certificacion de Rainforest Alliance 2020 sigue siendo el programa aplicable.

Las normas de Rainforest Alliance y UTZ engloban los tres pilares de la sostenibilidad —social, econémica y
medioambiental— y cuentan con sistemas solidos para verificar el cumplimiento de sus requisitos. Ayudan a
abordar cuatro &reas principales de la sostenibilidad:

= Conservar los bosques

= Avanzar en los derechos humanos de las poblaciones rurales
= Mejorar los medios de subsistencia de los agricultores

= Desarrollar la resiliencia climatica

El Programa de Certificacion 2020 tiene por objeto agrupar los mejores elementos de ambas normas, aumentar el
impacto positivo para los agricultores y el medio ambiente, y aportar mas valor alas empresas que utilizan la certificacion.
Incluye el nuevo Estandar de Agricultura Sostenible, que contiene requisitos para los agricultores y las empresas
en los ambitos de los derechos humanos, los medios de subsistencia, la agricultura inteligente desde el punto de
vista del clima, la deforestacién y la biodiversidad, asi como un nuevo sistema de seguros basado en el riesgo y
herramientas de gestién y evaluacion.

Se ha criticado a Rainforest Alliance por no incluir un precio minimo garantizado, algo que hace que los agricultores
sean vulnerables a las variaciones de precios del mercado. Para abordarlo, el nuevo programa exige que los
compradores paguen un diferencial de sostenibilidad, un pago en efectivo a los agricultores certificados por encima
del precio del mercado. En el momento de la elaboracion de esta guia, no se habia introducido ningun diferencial
minimo de sostenibilidad para el programa relativo al café.

Recientemente ha surgido también la cuestion de las préacticas de auditoria poco ambiciosas y la organizacion la
esta abordando con un refuerzo del seguimiento y la evaluacién de los procesos y los actores del sistema.

Ademés, Rainforest Alliance introdujo un requisito de inversiéon en sostenibilidad para los compradores, que
deben realizar inversiones en efectivo o en especie dirigidas a los agricultores sobre la base de las necesidades
identificadas en sus propios planes de inversion.

El Cédigo Comun para la Comunidad Cafetera

El Cédigo Comun para la Comunidad Cafetera (4C) se puso en marcha en enero de 2003 en un esfuerzo por crear
un sistema voluntario entre las partes interesadas mas importantes de la industria del café. El 4C busca el desarrollo
de un codigo mundial para el cultivo, la elaboracién y el comercio sostenibles del café corriente, pero, ademas de
a las corporaciones tradicionales, implica a otros agentes de la cadena del café®’.

En 2016, con el fin de separar las actividades relacionadas con la certificacion comercial de sus actividades de
caracter precompetitivo®, la Asociacion 4C se escindié para crear la Plataforma Mundial del Café y la empresa
Coffee Assurance Services, que cambid su nombre por 4C Services y opera como empresa Unica e independiente
responsable de la gestion del sistema de certificacion 4C.

Los participantes en 4C tienen que pagar salarios minimos, eliminar la mano de obra infantil, favorecer la adhesion
a uniones sindicales y el cumplimiento de normas internacionales relativas a los plaguicidas y la contaminacion
del agua. El codigo destaca el cumplimiento de los reglamentos de la Organizacion Internacional del Trabajo y las
buenas practicas medioambientales. El Codigo de Conducta de 4C incluye una serie de requisitos basicos para la
produccion, la elaboracion y el comercio sostenibles del café y elimina las practicas Inaceptables®.

57. Muradian, R. (2005). Governing the coffee chai: the role of voluntary regulatory systems. World Development, 33.

58. La colaboracion precompetitiva afecta a dos 0 méas empresas del mismo sector, que se unen para abordar un problema u
obstaculo comun que no afecte a la competicién empresarial directa y, a menudo, se centra en impactos conjuntos sociales o
medioambientales.

59. Asociacion 4C. In a nutshell: a short summary of 4C.
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A partir de 2016 se incorporaron importantes mejoras en el sistema de certificacién 4C, como la adopcion de
medidas de garantia y procedimientos de auditorfa mas estrictos: mediante el programa de integridad 4C, la mejora
de los controles internos como las caracteristicas de las bases de datos y la mejora de la recopilacién de datos.

En 2021 produjeron café 4C mas de 305.000 agricultores de 20 paises.

Otros sistemas de sostenibilidad

Café biodindmico
El café biodinamico es normalmente un café arabica de alta calidad y altas latitudes con una cuota de mercado

reducida. Los productos biodinamicos son organicos y pueden comercializarse como tales, pero cumplen unos
estandares de produccion ain mas estrictos y representan un auténtico nicho de mercado.

Un ejemplo conocido es el café de la Finca Irlanda (Chiapas, México), que inicié el cultivo organico en la década
de 1960.

El organismo regulador de la certificacion biodinamica es Demeter, propietario de las marcas comerciales Biodynamic®
y Demeter® Mas informacién en https://www.demeter.net/.

Café respetuoso con las aves (Bird Friendly)

El mercado del denominado café respetuoso con las aves o cultivado a la sombra es amplio, en especial en los
Estados Unidos y el Canada. Se permite un uso limitado de productos quimicos agricolas y se hace hincapié en
la conservacién de arboles de sombra en las plantaciones con el fin de proteger a las aves y la biodiversidad.

El café cultivado a la sombra no es lo mismo que el café organico, pero existen normas especificas. El Centro de
Aves Migratorias del Instituto Smithsonian y otras instituciones y organizaciones no gubernamentales (ONG) del
Canada, los Estados Unidos y México han desarrollado sistemas de certificacion.

El cultivo a la sombra constituye un paso hacia el café sostenible desde el punto de vista medioambiental. Hasta
ahora, el mercado de este tipo de cafés es reducido y practicamente se limita a Norteamérica.

El programa Certifica Minas Café

Finca amigable con las aves en Brasil.
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Se trata de una norma local del Brasil, desarrollada por el Gobierno del Estado de Minas Gerais. Es una iniciativa
concebida para ayudar a los productores de café de Minas Gerais a aumentar la produccién y, al mismo tiempo,
trabajar de forma legal y sostenible. Es una norma integral que incluye los costos de la produccién y los rendimientos
de las fincas como elementos de la sostenibilidad. También ofrece a los agricultores auditorias de bajo costo y un
certificado: Certifica Minas Café.

Para obtener la certificacion Certifica Minas Café, los productores deben aplicar una serie de mejores practicas y
procedimientos para la produccion de café sostenible y, ademas, cumplir la legislacion medioambiental y social
del Brasil. EI Gobierno estatal financia servicios de extensiéon privados para ofrecer capacitacion y desarrollo de
capacidades sobre la norma y los procedimientos de certificacion, y el Instituto de Agriculturay Ganaderia de Minas
Gerais ofrece apoyo técnico para el proceso de auditoria interna.

El programa Certifica Minas Café ha colaborado con UTZ, la norma internacional de sostenibilidad mas importante
para el café (ahora fusionada con Rainforest Alliance) con el fin de ampliar el acceso al mercado de los agricultores
certificados, en especial a los mercados internacionales. En 2013, el Gobierno de Minas Gerais y UTZ firmaron un
acuerdo de colaboracién a largo plazo que establece un marco de reconocimiento mutuo. Esto fue posible porque
el contenido de ambas normas estaba muy alineado. El acuerdo reconoce la certificacién de Certifica Minas Café
como equivalente al primer ano del programa UTZ, que se basa en un proceso de mejora continua.

Desde octubre de 2017, la asociacion ha ayudado a 70 fincas a recibir la certificaciéon UTZ, y ha contribuido a que
satisfagan la demanda, cada vez mayor, de café sostenible desde el punto de vista del medio ambiente. Se espera
que esta asociacion ayude a 1.800 caficultores de Minas Gerais, entre ellos, numerosos pequefios productores.

Cuadro 5: Certificacion del café: consejos para los productores

Productores que deseen obtener la certificacidon organica, tomen nota:

El café puede venderse como organico Unicamente después de que se haya practicado el cultivo organico durante al menos tres
anos antes de la primera cosecha comercializable. Esto también significa tres afios de inspeccién. Esto se denomina el periodo
de conversion.

En casos especificos, dependiendo de las practicas agricolas anteriores, este periodo de conversién puede reducirse, pero
Unicamente después de la aprobacion de la organizacion certificadora. Los productores que puedan comprobar que no se usaron
agroquimicos en el pasado deben tratar de reducir el periodo de conversion. Si un productor puede documentar que no se usaron
agroguimicos recientemente, ciertamente vale la pena tratar la posibilidad con el certificador.

La agricultura organica puede generar costos de produccién mas altos y, en ocasiones, una disminucién en la cosecha por
hectérea. Esto significa que el productor no solo debe asumir los costos de inspeccién y certificacion, sino que la produccion
también puede caer, al menos durante un par de afios. Algunas fuentes sugieren que las cosechas pueden disminuir en un 20 %.

Los costos de la certificacion dependen del tiempo necesario para la preparacion, el viaje, la presentacion de informes y las tarifas
que cobra la organizacién de certificacion.

Productores que deseen obtener algtn tipo de certificacion, tomen nota:

Deben obtener cotizaciones de varios certificadores y preguntar respecto a condiciones claras (especialmente cuantos dias se
cobraran) y plazos. Las condiciones suelen ser negociables. Deben recordar que los certificadores estan ofreciendo un servicio,
no un favor, y deben servir a sus clientes, no al revés.

Deben verificar qué certificador es el mas aceptable y apropiado para el mercado de exportaciéon objetivo seleccionado. Si es
posible, determinar qué certificador prefieren los posibles compradores. Deben asegurarse de que el certificador preferido esté
acreditado y aprobado en el mercado objetivo.

Deben asegurarse de que su posible produccién de exportacion justifique el costo de conversion, es decir, calcular el costo de
oportunidad de convertirla a produccion organica.

Fuente: Centro de Comercio Internacional
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Mdés allé de la certificacidn: iniciativas de sostenibilidad

La certificacion no es la esencia de la cadena de suministro del café sostenible. Aunque, sin lugar a dudas, ayuda
a promover unas practicas mas sostenibles aplicables a todo el sector, ninguna certificacion aborda por si sola
todas los ambitos clave.

Los actores de la cadena de suministro se han unido para buscar sus propias soluciones a través de programas
de sostenibilidad autopromovidos y autoimplantados, asi como iniciativas de multiples partes interesadas. Los
productores y los compradores también estan buscando otras vias para lograr unos efectos concretos. Una parte
de su atractivo consiste en el aumento del control de las variables, que pueden abarcar desde la calidad del café
hasta cuestiones sociales y preocupaciones medioambientales en el lugar de origen.

La colaboracién del sector del café para la sostenibilidad

En los Ultimos afos han surgido muchas iniciativas de sostenibilidad de multiples partes interesadas internacionales
y nacionales en el sector del café con el fin de abordar las practicas sociales y medioambientales nocivas. También
existen organizaciones que promueven individualmente una colaboracion no competitiva entre actores publicos y
privados con el fin de integrar la sostenibilidad en la industria del café.

Las plataformas y organizaciones mas destacadas son las siguientes:

= La GCP Plataforma Mundial del Café y el SCC Reto del Café Sostenible

La Plataforma Mundial del Café® es el resultado de la fusion de la Asociacion 4C y el Programa Café Sostenible
de la Iniciativa para el Comercio Sostenible (IDH). Sigue un enfoque ascendente que congrega a productores,
intermediarios, tostadores y cafeterias en un esfuerzo por establecer iniciativas de sostenibilidad coordinadas en
comunidades productoras de café de todo el mundo.

El Reto del Café Sostenible®, liderado por Conservation International, tiene por objeto hacer del café el primer
producto agricola sostenible del mundo reforzando para ello la demanda de café producido de un modo sostenible
y promoviendo la rendicién de cuentas en relacion con los avances del sector.

la Plataforma Mundial del Café y el Reto del Café Sostenible ha desarrollo conjuntamente un Marco de Sostenibilidad
para el Café que incluye 15 vias para fomentar la sostenibilidad®?.

= World Coffee Research

World Coffee Research® es una organizacién agricola de |+D centrada en la mejora de la productividad y la
calidad del café en origen, en todos los segmentos de mercado (normal, premium y de especialidad) a través de
asociaciones con institutos nacionales de investigacion del café. Sirve como nexo de unién entre los agricultores,
los institutos nacionales de investigacion del café y la industria con el fin de definir y alinear la agenda agricola
mundial comun de |+D para reforzar la diversidad en el origen.

World Coffee Research busca la mejora de la productividad del café para mejorar los beneficios econémicos de dicho
producto para los agricultores. Establece una agenda de colaboracién con socios nacionales y brinda asistencia
técnica a investigadores nacionales. Su atencion al desarrollo de variedades sitlia al cambio climatico en el centro
de la agenda de I+D agricola del café. Esto sigue la l6gica de que la mejora de la productividad constituye un
paso esencial para reducir los cambios en el uso del suelo y de que la mejora de las variedades puede facilitar la
adaptacion de los agricultores a unas condiciones de produccién menos fiables.

= Enveritas

Aunque no constituye una certificacion propiamente dicha, Enveritas es una norma de sostenibilidad voluntaria
relativamente nueva que surgié en 2016. Enveritas es una organizacion sin fines de lucro que ofrece un nuevo
modelo de abastecimiento responsable.

Utiliza tecnologfa y equipos sobre el terreno para rastrear cada compra de café, evaluar las condiciones de
sostenibilidad y realizar mejoras a lo largo del tiempo. Esta orientada a los estandares mas estrictos en términos de
rigor y calidad de los datos, lo que permite a los tostadores formular declaraciones robustas y significativas desde
el punto de vista estadistico sobre sus compras y su impacto. La participacion es gratuita para los productores
(sin costos relacionados con las auditorias, la expedicion de licencias o la documentacion).

Enveritas aspira a representar a los agricultores que hayan sido excluidos de otros sistemas por ser pequenos,
estar situados en lugares de dificil acceso, no estar organizados en grupos o no estar atados a un solo comprador.

En 2020, la verificacion de Enveritas cubria mas del 50 % de la produccion y un tercio de los cafetales de todo el
mundo. Su objetivo final es lograr una cobertura del 100 %. Muchos tostadores de café han empezado a utilizar
Enveritas para todos sus compromisos de abastecimiento responsable 0 una parte importante de ellos.

60. https://globalcoffeeplatform.org

61. https://www.sustaincoffee.org

62. https://www.sustaincoffee.org/framework
63. www./worldcoffeeresearch.org
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Alianza Internacional de Mujeres en Café, Capitulo Viet Nam

PLATAFORMAS DE SOSTENIBILIDAD MAS PEQUENAS Y ESPECIALIZADAS

En el entorno de la sostenibilidad existen otras plataformas colectivas precompetitivas de menor escala.

= |nitiative for Coffee & Climate

Esta iniciativa es una asociacion mundial abierta de empresas cafeteras y socios publicos. Tiene por objeto ayudar
a las familias dedicadas al cultivo del café a abordar el cambio climético de forma eficaz ofreciéndoles para ello
capacitacion, acceso a métodos apropiados y conocimientos especializados sobre practicas agricolas inteligentes
desde el punto de vista del clima®“.

= Sustainable Agriculture Food and Environment Platform

La Sustainable Agriculture Food and Environment Platform apoya proyectos de cacao y café que transformen el
terreno en cuatro &mbitos estratégicos principales: mejoras en la cadena de valor y abastecimiento responsable;
agricultura inteligente desde el punto de vista del clima y paisajes resilientes; acceso a servicios financieros; e
inclusion de las mujeres y los jovenes®.

= El Foro Mundial de Productores de Café

El Foro Mundial de Productores de Café® se constituyd en 2017 con el fin de proporcionar un entorno inclusivo
para los debates con una agenda elaborada por los caficultores. Estos debates abarcan un amplio abanico de
temas concernientes a la sostenibilidad de la cadena mundial de valor del café y el declive de los ingresos de los
productores de café.

ASOCIACIONES DE MUJERES DEL CAFE

Las asociaciones de mujeres del café promueven los derechos de las mujeres en el sector del café. Los temas
prioritarios de las agendas de estas asociaciones incluyen la falta de acceso a la tierra (vinculada a la legislacion
sobre el patrimonio); la inadecuacion de la educacion y las competencias; la falta de acceso al capital y a opciones
de ahorro; y la incapacidad para encontrar buenos mercados para el café.

64. https://coffeeandclimate.org
65. www.safeplatform.org
66. https://www.worldcoffeeproducersforum.com
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= La Alianza Internacional de Mujeres del Café

Es la asociacion de mujeres mas grande del sector del café. Fue fundada en 2003 como una cooperacion entre
mujeres productoras de café de América Central y mujeres importadoras de café de Norteamérica.

En la actualidad, la Alianza Internacional de Mujeres del Café®” es una red mundial de “capitulos” autorganizados
en mas de 26 paises. Tiene por objeto empoderar a las mujeres de la comunidad internacional del café para que
lleven una vida significativa y sostenible, asi como fomentar y reconocer la participacién de la mujer en todos los
aspectos de la industria del café.

Cada capitulo establece y persigue sus propios objetivos y se rige por el cédigo de conducta de la alianza. La
alianza promueve el empoderamiento a través del desarrollo del liderazgo, las asociaciones estratégicas y una
mayor visibilidad en el mercado. Propicia asociaciones entre organizaciones e imparte varios programas destinados
a conectar, empoderar y hacer avanzar a las mujeres en el sector del café, también por conducto de programas
basados en seminarios web y comunidades virtuales de practicas. También gestiona un programa de licencias
basado en logotipos.

= Café Femenino

Café Femenino® es un programa cofundado por agricultoras peruanas y la Organic Products Trading Company en
2003 con el objetivo de abordar los multiples retos que mantienen a las mujeres de las comunidades cafetaleras
rurales y remotas atrapadas en la pobreza.

Café Femenino promueve un modelo de abastecimiento ético comprometido a poner fin al ciclo de la pobreza
que afecta a las mujeres caficultoras de todo el mundo. Ademas de en el Perl, sus actividades se extienden ya
por el Estado Plurinacional de Bolivia, el Brasil, Colombia, Guatemala, México, Nicaragua, Rwanda y Sumatra. La
Fundacion Café Femenino®, constituida en 2004 como una organizacion voluntaria, trabaja a través de un programa
de solicitud de subvenciones.

Las iniciativas més recientes estan orientadas a un enfoque participativo, al didlogo y a la accién colectiva de
mUltiples partes interesadas a todos los niveles de la cadena de suministro. Esto contrasta con iniciativas anteriores
como la Asociacion 4C e IDH que promueven el cambio a través de normas de sostenibilidad voluntarias.
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Samson Koskei, presidente de Kabngetuny Farmers Cooperative Society LTD, hablando en la asamblea general anual en Kenia.

67. https://www.womenincoffee.org
68. https://www.cafefemenino.com
69. https://cffoundation.org

CAPITULO 2 — SOSTENIBLE ES LA NUEVA NORMALIDAD



¢Qué se estd haciendo en el dmbito de los productores?

En el ambito de los productores existen varias iniciativas a base de cooperativas, uniones y federaciones que
abordan los retos relacionados con la sostenibilidad. Estas estructuras propician una mejor representacion de los
agricultores en la esfera politica, unas negociaciones mas robustas en su nombre en el mercado del café, desarrollo
de capacidades y sistemas de proteccién social.

Representan a menudo una forma de centralizar la organizacion y la capacidad de negociacion —dos aspectos
con los que los pequefios productores suelen tener dificultades debido al gran nimero de actores que intervienen
y a la falta de recursos y conocimientos especializados a titulo particular—.

Aungue ningun sistema es perfecto y queda mucho por mejorar, el objetivo general de estas iniciativas es el
empoderamiento y la proteccion de los productores, algo que, a su vez, contribuye al fin mas amplio de mantener
la actividad del sector del café, y en unas condiciones justas, acordes con las necesidades y las realidades de
los productores.

= En Colombia, la Federacion Nacional de Cafeteros™, fundada en 1927, tiene por objeto mejorar las condiciones
de vida de los caficultores colombianos. A través de su programa Servicio de Extension, entre enero y noviembre
de 2019 se renovaron unas 80.227 hectareas de cafetales. Uno de los programas clave de la federacion, el Plan
100/100, aspira a lograr que todo el café colombiano sea sostenible en 2027, un objetivo establecido durante
el primer Foro Mundial de Productores de Café, celebrado en Medellin en 2017.

® | a Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefos Productores y Trabajadores de Comercio Justo
(CLAC), es una red de productores copropietaria del sistema Fairtrade International y representa a todas las
organizaciones certificadas como Fairtrade de América Latinay el Caribe. Engloba a unas 450 organizaciones del
sector del café con cerca de 250.069 pequenos caficultores de América Latinay el Caribe. La CLAC trabaja para
promover el empoderamiento de estas organizaciones y busca el acceso a los mercados, prestando atencion
a la mejora de la calidad de vida de los pequefios productores y sus comunidades.

Otras plataformas nacionales que abordan retos criticos en materia de sostenibilidad en origen son:

= | a Junta Consultiva Nacional y el Grupo de Trabajo del Brasil (Brasil)

= | g Plataforma de Comercio Sostenible (Colombia)

= E| Comité Nacional de Partes Interesadas del Café (Republica Unida de Tanzania)
® | a Plataforma del Café Sostenible (Indonesia)

= | a Junta Coordinadora del Café de Viet Nam

= | a Federacion del Café de la Asociacion de Naciones del Asia Suroriental

Asimismo, los donantes internacionales en materia de desarrollo y cooperacién, entre los que figuran la UE, el ITC,
el Departamento de Desarrollo Internacional (ahora, Ministerio de Relaciones Exteriores, del Commonwealth y de
Desarrollo), la Agencia Alemana de Cooperacion Internacional, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional, el Departamento de Agricultura de Estados Unidos y el Centro Internacional de Investigacion Agricola
austra[iano, ofrecen cada vez méas ayudas financieras a las cadenas de suministro del café de América Central, el
Perd, Africa Oriental y Papua Nueva Guinea.

En concreto, prestan asistencia técnica a los agricultores en areas como la productividad y la sostenibilidad
agricolas, ayudan a forjar vinculos de mercado y ofrecen desarrollo de capacidades empresariales, de negociacion
y comerciales a las partes interesadas de la cadena de suministro.

La iniciativa Alianzas para la Accion del ITC es un ejemplo de una iniciativa internacional para el desarrollo centrada
en una metodologia exhaustiva de apoyo desde la semilla hasta la taza, en todas las etapas de la cadena de valor.
Conjuga la metodologia y los objetivos de desarrollo con un enfoque basado en el mercado.

70. www.federaciondecafeteros.org
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Agricultor sosteniendo cerezas de café cosechadas en México.

{Qué se estd haciendo en el dmbito de los compradores?

Las directrices corporativas o las normas de compra persiguen practicamente los mismos objetivos y establecen
normas encaminadas a mejorar la sostenibilidad. Son especificas de cada empresa y solo puede exigirlas el
comprador gue haya puesto en marcha la norma. Algunas empresas también estan implantando sus propios
programas de sostenibilidad en paises productores por medio de proyectos especificos.

Algunos ejemplos destacados son el programa Coffee and Farmer Equity (CAFE) Practices de Starbucks, el
programa AAA Sustainable Quality™ de Nespresso y la Fundacion Giuseppe e Pericle Lavazza Onlus.

= CAFE Practices de Starbucks

Starbucks, en colaboracion con Conservation International, ha desarrollo un método de abastecimiento ético
denominado CAFE Practices y que se compone de un conjunto de directrices relacionadas con cuatro areas clave:
calidad, rendicién de cuentas y transparencia econémicas, responsabilidad social y liderazgo medioambiental.

El programa CAFE cuenta con la participacion de mas de 400.000 caficultores de 28 paises. Starbucks indica que
ha podido adquirir el 99 % de sus volimenes de café (en constante crecimiento) de acuerdo con las normas y de
conformidad con las directrices de sus CAFE Practices.

= La Fundacion Giuseppe e Pericle Lavazza Onlus

Promueve vy lleva a cabo proyectos de sostenibilidad econémica, social y medioambiental para apoyar a las
comunidades productoras de café de todo el mundo.

Para lograr resultados significativos, la Fundacién lleva a cabo proyectos de desarrollo en colaboracién con
organismos publicos y privados, organizaciones internacionales y ONG.

Los certificados de sostenibilidad que adopta el Grupo Lavazza para sus productos son: Rainforest Alliance,
Bio-Organic y Fairtrade. En 2002 se fund el proyecto iTierra! con el fin de apoyar el desarrollo social y econémico
de las comunidades locales, promoviendo buenas practicas agricolas en las plantaciones de café. iTierra! que
inicialmente se puso en marcha en pequefias comunidades agricolas de Colombia, Honduras y el Perd, se ha ido
extendiendo a lo largo de los afos hasta llegar a 17 paises mas, con la participacién individual de los agricultores
y sus familias.

Es mas, en determinadas zonas ha sido posible producir mezclas de café arabica lavado de alta calidad destinado
a iTierra!. Este café procede de una agricultura 100 % sostenible certificada por Rainforest Alliance, que promueve
el uso de practicas agricolas que protegen el medio ambiente y garantiza unas condiciones de vida dignas para
los agricultores.
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= Programa AAA Sustainable Quality™ de Nespresso™

En colaboraciéon con Rainforest Alliance, Nespresso puso en marcha un enfoque integral y sostenible para el
abastecimiento del café en 2003. El programa se asienta en tres pilares: la buena calidad del café, la productividad
y la sostenibilidad social y medioambiental de las comunidades agricolas.

Los agricultores pueden optar por solicitar la certificacion a través de Rainforest Alliance, Fairtrade International
y Fairtrade EE. UU. El programa de abastecimiento de calidad y sostenible AAA ha llegado a mas de 110.000
agricultores de 14 paises, y alrededor del 95 % del café Nespresso se adquiere a través de él.

Otras grandes firmas de tueste y comercio del café estan desarrollando programas de sostenibilidad para ayudar a
sus socios y clientes a satisfacer sus necesidades en materia de sostenibilidad. En ocasiones, estas iniciativas se
llevan a cabo en colaboraciéon con organizaciones sin fines de lucro o con el apoyo de la comunidad de donantes.
Las actividades pueden englobar desde el desarrollo de capacidades en origen por medio de capacitacion
agronémica y acceso a servicios financieros, hasta el desarrollo de herramientas digitales y aplicaciones basadas
en la tecnologia de cadenas de bloques disefiadas para mejorar los medios de subsistencia de los agricultores.

Muchos compradores invierten también en practicas sostenibles y ofrecen servicios agronémicos, asistencia técnica,
servicios financieros e iniciativas de sostenibilidad digitales. Como ejemplos se pueden citar:

= Neumann Kaffee Gruppe, iniciada por NKG BLOOM™: una iniciativa encaminada a mejorar los medios de
subsistencia de los caficultores, reforzar las cadenas de suministro del café de la empresa y garantizar un
futuro saludable para el café. Tiene por objeto llegar a 300.000 familias caficultoras en 2030 y conjuga esfuerzos
educativos sobre el terreno, tecnologia movil en tiempo real y la primera iniciativa de impacto de la industria
respaldada por la banca para la produccién de café.

El eje central de NKG BLOOM es el fondo rotativo para los medios de subsistencia de los pequenos caficultores,
un fondo rotativo de $25 millones en el que participan importantes bancos europeos como ABN AMRO, Rabobank
y BNP Paribas. Es la primera vez que un grupo de socios del sector bancario comparten los riesgos directos
de impago de los agricultores. El fondo cuenta con el respaldo de dos garantias subsidiarias complementarias
por parte de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional e IDH.

= Hace diez afios, la divisién de Servicios de Gestion de la Sostenibilidad”™ de ECOM Agroindustrial se centraba
en servicios agroeconémicos y de certificacion. Ahora ha evolucionado para convertirse en un proveedor de
servicios y productos a gran escala para los agricultores, y responde a necesidades que van desde el suministro
de semillas hasta servicios financieros.

Una red de mas de 1.100 agronomos y miembros del personal que trabajan sobre el terreno presta servicios
variados a los agricultores con el fin de aumentar su rentabilidad y garantizar, al mismo tiempo, una calidad y
una trazabilidad mejoradas a los compradores en todas las cadenas de suministro de ECOM.

= Olam presentd su plataforma de sostenibilidad, denominada AtSource™, en 2018 en el marco de la misién de la
empresa de “repensar la agricultura mundial”. Se describe a sf misma como un paquete integral de abastecimiento
sostenible en el mercado de empresa a empresa. AtSource se concibié para captar los indicadores clave de
sostenibilidad de los productos agricolas a través del café.

= En 2014, se puso en marcha la iniciativa Volcafe de ED&F Man, una iniciativa a dos anos destinada a la
investigacion y el desarrollo de un enfoque mundial para el abastecimiento de cafés de alta calidad de un modo
sostenible. Volcafe Way™ es una organizacion de apoyo que brinda asistencia técnica directa a los agricultores.

Uno de sus métodos de capacitacién mas representativos es la creacion de “modelos de negocio de las fincas”
que ofrecen centros locales de aprendizaje en los que las comunidades cercanas pueden intercambiar mejores
practicas —tanto si trabajan directamente con Volcare como si no—.

También lleva a cabo proyectos comunitarios en la mayoria de las zonas de origen del café, por ejemplo,
construcciéon de escuelas, viveros de café, impulso de la mitigacion del cambio climético y lucha contra la mano
de obra infantil.

71. www.sustainability.nespresso.com/aaa-sustainable-quality-program
72. https://nkgbloom.coffee

73. https://www.ecomsms.com

74. https://www.atsource.io

75. https://volcafeway.com
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Joska Oscar, una mujer de la cooperativa de productores de café Rugu en la Republica Unida de Tanzania, cosechando cerezas de café.

SUCAFINA ha puesto en marcha el Farmer Hub,”® que respalda varios proyectos de mejora de los medios de
subsistencia de los agricultores pertenecientes a las cadenas de suministro del café o que residen cerca de
estas. Sus proyectos actuales abarcan desde la ayuda a los agricultores a acceder a los servicios financieros
hasta la diversificacién de los cultivos.

Sucafina también ha puesto en marcha la Farm Gate Initiative,”” que permite a los tostadores realizar pagos
adicionales en efectivo a directamente a los agricultores para incrementar el precio en la finca. Este proyecto
ya ha logrado efectos positivos en Burundi, Etiopia, Kenya, Papua Nueva Guinea y Rwanda. Ha creado farmer
connect,”™ una empresa ahora independiente que trabaja con la tecnologia de BlockChain para propiciar la
trazabilidad para los consumidores y una conexion con la cadena de suministro digital para los agricultores.
Esto es posible gracias al uso de Farmer ID, una solucién de identidad soberana que permite a los productores
almacenar y gestionar de forma segura versiones digitales de los recibos de sus transacciones o credenciales
digitales en un mismo lugar.

MERCON Coffee Group ha puesto en marcha el programa LIFT” de produccion sostenible, que pone a
disposicién de los caficultores herramientas, capacitacion y servicios. Ofrece capacitacion y asistencia técnica
a nuevos productores cada ano y se basa en tres pilares: productividad, medio ambiente y desarrollo social.

Distintos agronomos imparten capacitacion sobre temas como fisiologia y nutricion de los cafetos, proteccion
y recuperacion de los recursos hidricos, gestién de plagas y fincas, y alfabetizacion financiera. LIFT también
supervisa y capacita a los productores a través de plataformas digitales, directamente desde las fincas.

Mercon cerr6 una linea de crédito rotativo preferente de $450 millones vinculada a la sostenibilidad liderada por
Rabobank. La fijacion de los precios de esta linea de crédito esta asociada a iniciativas clave de sostenibilidad
que se miden con indicadores de rendimiento.

En el capitulo 4 se ofrece méas informacién sobre actividades de sostenibilidad digitales.

76.
77.
78.
79.

https://www.sucafina.com/na
https://www.sucafina.com/na/lp/about-Farmgate
https://www.farmerconnect.com
http://merconcoffeegroup.com/lift/
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éSon suficientes los esfuerzos actuales relacionados con la sostenibilidad?

Numerosos informes, datos y andlisis cuestionan si las
iniciativas de sostenibilidad y los sistemas de certificacion
y verificacién tienen un auténtico impacto positivo entre los
productores. Pase a los innegables beneficios sociales,
medioambientales y econdmicos que han aportado las
certificaciones a las comunidades locales, las criticas
no cesan.

Una de ellas, por ejemplo, alega que los costos de los
sistemas de certificacion pueden ser prohibitivos, por lo
que excluyen alos productores méas pobres y marginados
que ya pueden estar aplicando précticas sostenibles de
manera independiente. Otra alude al hecho de que los
productores no perciben una compensacion suficiente
por sus esfuerzos de responsabilidad social empresarial,
algo que resulta insostenible a largo plazo. Por otro lado,
las criticas observan la ausencia de plataformas para el

MENSA]JE CLAVE

El total de café certificado en 2019-2020

cubre el 55 % de la produccién mundial
de café. Aunque esto no se traduce en
sobreprecios para los agricultores ya
que el mercado no absorbe el volumen
total de café certificado (...)

Esta pérdida del potencial de
diferenciacién afecta negativamente
la rentabilidad de los productores
certificados que realizaron inversiones
iniciales para el cumplimiento.

didlogo entre todos los actores de la cadena de valor.

Reduce su capacidad financiera y
motivacién para invertir en précticas de
mejora continua.

Las normas y las iniciativas de sostenibilidad se valen de
distintos métodos para comunicar y medir el impacto.
Esta falta de uniformidad hace que la comparacion y
la evaluacidon comparativa sean una tarea compleja. Se
requiere consenso en un marco que mida los avances en
materia de sostenibilidad y también informe sobre ellos
sistematicamente.

Coffee Barometer 2020

Los productores que pasen de practicas convencionales o otras méas sostenibles deben ser mas metddicos y llevar
unos registros precisos. Un beneficio subyacente es la adopcién de practicas de teneduria de libros de las nuevas
rutinas y la orientacion y las inspecciones asociadas a estas®.

Los cambios de los viejos habitos y la puesta en marcha de nuevas rutinas suelen dan lugar a un aumento de la
productividad —salvo, tal vez, en el caso de la agricultura organica, donde los rendimientos tienden a bajar durante
los primeros afnos. Habitualmente, una mayor organizacién de las précticas de trabajo se traduce en un aumento
de la productividad a largo plazo, que puede generarse incluso si los insumos son reducidos en términos de tierras
asignadas, tiempo destinado y plaguicidas utilizados, y sin poner en peligro la calidad.

Ademaés de los sistemas de certificacion y verificacion y las iniciativas de sostenibilidad, existen otras herramientas
Utiles para los actores de la cadena de valor que pueden evaluar su sostenibilidad y seleccionar la via adecuada
para ellos. EI ITC, por ejemplo, ha desarrollado Standards Map y la herramienta de autoevaluaciéon para empresas.

Standards Map ayuda a las empresas a seleccionar la norma de sostenibilidad voluntaria adecuada para la
certificaciéon de sus bienes o servicios. Esto les permite acceder a un abanico més amplio de mercados sostenibles
y ser mas competitivas, y da lugar a cadenas de suministro mas verdes. Para acceder a Stadards Map no es
necesario estar afiliado a un proyecto del ITC.

El mapa engloba mas de 260 normas. Las empresas pueden acceder a informacién general sobre una norma,
sus requisitos y su funcionamiento. Ademas, los usuarios pueden realizar una comparacion exhaustiva entre normas
con base en cinco dimensiones de la sostenibilidad: medioambiental, social, de gestién, de calidad y de ética.

Standards Map también ofrece una autoevaluacion gratuita a las empresas en relacién con sus normas seleccionadas.

Més informacion: https://sustainabilitymap.org/standards_intro

80. Morten Scholer (2018). Coffee and Wine: Two worlds compared.
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La atencion a las desigualdades sociales y econdmicas en las cadenas de valor y el llamamiento a unos sistemas
de comercio mas justos y mas éticos se han convertido en una prioridad mundial que define las tendencias tanto
de la produccion como del consumo.

Restaurar el “valor” en la cadena de valor del café

Las cadenas de valor que dan prioridad a los resultados por encima del
producto o el impacto empiezan a quedarse obsoletas y a ser “cosa Un futuro en el que se tengan en
del pasado”. Los sistemas que giran fundamentalmente en torno alos ~ cuenta la produccién de café, las
beneficios, con una atencién escasa o nula a las personas o el planeta  aspiraciones de medios de vida y
cada vez chocan mas con nuestra conciencia social global, a medida ] impacto del cambio climdtico

que el mundo experimenta un cambio —y un desarrollo— social. requiere cambios radicales y

El desarrollo econémico por si solo ha dejado de ser una opcion  sistémicos en el modelo
satisfactoria, o incluso sostenible. Mas que una revolucién en nuestras  comercial de la industria del café.
cadenas de suministro, se esta produciendo un movimiento en pos de

una evolucién constructiva de nuestros sistemas alimentarios —y del ~ La transicién implica un cambio
café— con dos elementos esenciales: una filosofia y una estrategia  de foco, de los costos a los

basadas en valores. valores.

Los avances econdémicos experimentados recientemente en algunos

paises productores también estan cambiando la geografia del consumoy Coffee Barometer 2020
han llevado a considerar nuevos modelos comerciales a escala mundial.

Algunas practicas sociales y medioambientales ayudan a las fincas y

otras empresas a identificar y aprovechar oportunidades a largo plazo

y atenuar las amenazas, lo que contribuye a su resiliencia®'.

Los esfuerzos constantes orientados a la adopcién de practicas sostenibles en el conjunto de la cadena de valor
pueden mitigar los retos que plantean en el sector del café sus enfoques tradicionales. Dichos retos incluyen una
mayor vulnerabilidad al cambio climatico, precios bajos para el café de grado normal y un abandono gradual del
negocio de la caficultura por parte de numerosos agricultores, en especial de los jévenes.

El sector del café en su conjunto se ha puesto manos a la obra para hacer frente a estos retos de un modo proactivo,
con innovacioén y determinacion.

Transformar la mentalidad de la cadena de suministro

El concepto de la cadena de valor describe todos los procesos que llevan al producto final, desde el disefio hasta
las materias primas, la elaboracion y la entrega al consumidor final. En todas las etapas se agrega valor. En el
sector del café, donde mas valor se agrega —Yy se absorbe— es en las Ultimas etapas.

Cuando se acumulan ineficiencias a lo largo de la cadena de valor, los actores situados en la parte inferior —los
productores— tienen pocos beneficios, medios escasos y pocos incentivos para mantener la produccion, y esto
hace que la actual cadena de suministro del café sea un modelo insostenible.

Las partes interesadas del café y los formuladores de politicas son mas conscientes que nunca de las carencias
que presenta el statu quo actual y estan estudiando la forma de abordarlas. Una cadena de producciéon basada en
valores, que haga de la sostenibilidad su eje central, podria ser una alternativa mas sostenible. No se disefaria tan solo
para agregar valor econémico o financiero, sino también para lograr objetivos éticos, sociales y medioambientales.
Sus objetivos consistirfan en generar valor y distribuirlo de un modo eficaz, equitativo y sostenible. Este sistema
valoraria el planeta, a las personas y los beneficios.

Aungue algunos actores han adoptado esta filosofia, sigue siendo mas bien una opcién personal voluntaria que
un marco mundial obligatorio. Para lograr un impacto real, la cadena de valor del café debe ser objeto de una
auténtica transformacion e integrar politicas, reglas y reglamentos apropiados que garanticen la sostenibilidad en
nuestras cadenas de suministro. Existen varios actores de los sectores publico y privado que siguen activamente
esta direccion.

81. Ortiz-de-Mandojana y Bansal, 2016
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EL MARCO DE RESPONSABILIDAD DE LAS EMPRESAS DE LA UE

Un marco de la UE sobre la responsabilidad de las empresas con respecto a las cadenas de suministro con un
reglamento de diligencia debida para las empresas podria ser el comienzo de una transformacion mundial.

En la UE se han realizado analisis sobre el funcionamiento de sus cadenas de suministro y también existe un
debate en torno a las reglas de diligencia debida voluntarias frente a las obligatorias. La falta de un marco integral
de la UE ha llevado a un mosaico de politicas nacionales, con diferencias en cuanto al ambito de aplicacion y los
requisitos en funcion de cada pais miembro.

Los Estados miembros y los miembros del Parlamento Europeo presionaron a la Comision Europea para que
propusiera medidas voluntarias y obligatorias encaminadas a promover el comercio justo y la produccién responsable,
asf como la gestién de las cadenas de suministro. Las empresas que han puesto en marcha medidas modernas de
diligencia debida exigen, cada vez mas, que haya una legislacién y argumentan que los competidores no deberian
pasar desapercibidos con practicas poco claras. Al mismo tiempo, otros tienen miedo a tener que comprobar cada
paso de su cadena de suministro en importaciones que hayan sido sometidas a decenas de pasos de produccion,
en ocasiones a través de varios continentes.

El 6rgano ejecutivo presentd una propuesta legislativa en 2021 en la que se exigia a las empresas que garanticen
que sus proveedores y socios respeten los derechos humanos y los objetivos medioambientales. La propuesta se
presentd después de que Bruselas publicara un estudio que resaltaba la necesidad de abordar las violaciones de
los derechos humanos y las practicas contaminantes mediante una gobernanza empresarial mas responsable®.

Las cadenas de valor del café que suministran a Europa también se veran influenciadas por el Pacto Verde Europeo,
la estrategia de crecimiento de la UE dirigida a transformar el bloque en una economia moderna, eficiente en el uso
de los recursos y competitiva. Tiene por objeto la creacion de un futuro integrador, competitivo y respetuoso con el
medio ambiente para Europa a través de estrategias especificas y la diligencia debida obligatoria.

La Estrategia sobre Biodiversidad y la Estrategia “De la Granja a la Mesa” (relacionadas entre sf) constituyen el eje
central del Pacto Verde Europeo y buscan lograr unos sistemas alimentarios justos, saludables y respetuosos con el
medio ambiente. El objetivo de la UE consiste en apoyar la transicién mundial hacia unos sistemas agroalimentarios
sostenibles mediante sus politicas comerciales y sus instrumentos de cooperacion internacional.

El plan de accion de la Estrategia “De la Granja a la Mesa” propone una iniciativa para 2021 destinada a mejorar el
marco de gobernanza empresarial, incluyendo un requisito para que la industria alimentaria incorpore la sostenibilidad
en las estrategias empresariales; asi como el desarrollo de un cédigo y un marco de seguimiento de la UE para la
practica empresarial y de comercializacion responsable en la cadena agroalimentaria.

Los nuevos reglamentos tienen repercusiones tanto positivas como negativas para los productores. La diligencia
debida obligatoria y el aumento de la transparencia y los requisitos generan inevitablemente mayores expectativas
entre los productores. Los pequefios productores, las pequefias empresas y los compradores internacionales
tienen que adaptar sus sistemas de produccién/comercializacion actuales. La asistencia técnica y el desarrollo de
capacidades son indispensables para apoyar esta transformacion.

Los pequenos productores se pueden enfrentar a una subida de precios, con posibles subidas de los costos de
produccién derivadas de los requisitos adicionales y esto es algo que preocupa a la comunidad de productores. La
Comisién Europea debe conceder la misma importancia al logro de un precio justo para los agricultores (como se
indica en la Estrategia “De la Granja a la Mesa”) para compensar esta situacion. El apoyo al Diferencial de Ingresos
Dignos, una iniciativa que impulsa claramente el precio para los agricultores, es imprescindible y también es sumamente
importante mantener vias de comunicacién abiertas con los grupos de productores para supervisar el impacto.

APROVECHAR LAS CADENAS DE VALOR DEL CAFE

De acuerdo con la Organizacion Internacional del Café, la expansion de las cadenas de valor del café puede ayudar
a abordar los retos que enfrentan los caficultores. El sector privado es el principal impulsor de la expansion de
la cadena de valor, por lo que entre sus resultados positivos figuran los contratos a largo plazo, unas relaciones
mas estrechas a lo largo de la cadena de valor mundial, la coordinacién vertical y la inversion extranjera directa®.

Las cadenas de valor han llevado al sector del café a experimentar un crecimiento de la produccién, la productividad,
la agregacion de valor, el empleo y el comercio internacional. Existen tres oportunidades y estrategias de mejora
distintas para agregar valor a los productos agricolas®:

= Mejoras del producto o “subida de categoria” del café verde. El valor se agrega mediante la mejora de la
calidad del producto, sus caracteristicas geogréficas y otros atributos excepcionales (por ejemplo, la inocuidad
y la sostenibilidad), como resultado, a menudo, de relaciones integradas de la cadena de suministro que llevan
a que empresas destacadas (multinacionales) o incluso pequefas cafeterias establezcan vinculos entre los
agricultores y los mercados de alto valor.

82. https://www.politico.eu/event/csr-for-supply-chains/
83. OIC, Coffee Development Report 2020.
84. Ibidem.

CAPITULO 2 — SOSTENIBLE ES LA NUEVA NORMALIDAD



Cuadro 6: Mirando hacia el futuro: la visiéon del sector

La Plataforma Global del Café cree que la viabilidad econdémica del cultivo del café es fundamental para garantizar medios
de vida sostenibles en las comunidades productoras de café en todo el mundo. Sin embargo, los bajos precios internacionales
del café actuales y persistentes han dafiado la viabilidad de la produccién sostenible de café y estan perjudicando a las familias
cafetaleras.

La Plataforma Global del Café hace un llamado a la accién colectiva global urgente para superar esta crisis, que amenaza la vida de
millones de pequefios productores de café, el medio ambiente y la industria del café en si misma. (Global Coffee Platform, 2019).

Organizacion Internacional del Café — Grupo de Trabajo Publico-Privado del Café, vision preliminar a
largo plazo (2030):

“Un futuro sostenible y préspero para los productores de café y el sector en su conjunto”. (ICO, 2020):

= Resiliencia econémica y sostenibilidad social

Sostenibilidad ambiental a través de la produccién sostenible

= Demanda y oferta mejor equilibradas, consumo responsable y diversidad de origenes
Condiciones habilitantes efectivas

Asociacion de Cafés Especiales - Iniciativa de Respuesta a la Crisis de Precios, vision:

“Un sector de cafés especiales que distribuye el valor de manera equitativa, fomenta comunidades cafetaleras resilientes que son
econdmicamente présperas y valora a los productores diversos de cafés diferenciados”. (Sustainable Coffee Challenge, 2020).

Sustainable Coffee Challenge tiene la visién de hacer del café el primer producto agricola sostenible del mundo. Su “Compromiso
colectivo” incluye objetivos a corto plazo para 2025 y cuatro objetivos a largo plazo para 2050:

Objetivos del SCC 2050:
MERCADOS PERSONAS PLANETA

I WL E -
o FRLESE

-hﬁﬂu'ﬁ

N——""

SUMINISTRO FORTALECER MEJORAR CONSERVAR

RESILIENTE LA DEMANDA EL BIENESTAR Y LA NATURALEZA
DEL MERCADO LA PROSPERIDAD

Garantizar un suministro Transicion de todo Los caficultores y Asegurar al menos
sostenido de café de el mercado al trabajadores agricolas 1,5 gigatoneladas
diversos origenes abastecimiento logran sus visiones de carbono al restaurar

duplicando la produccion sostenible de prosperidad 2,5 millones de hectéreas
de pequefios productores construyendo sobre la de cubierta arbérea +
en el drea existente base de un ingreso digno conservar 5 millones de
+ salario digho hectareas de bosque

Fuente: Coffee Barometer 2020 e International Trade Centre (2021).

= Mejoras funcionales. Algunos paises han ascendido en la cadena de valor gracias a su intervencion en
otras etapas de la cadena de suministro, por ejemplo, la elaboracién del café verde. Los paises importadores
tradicionales no solo sirven a sus propios mercados interiores, sino que, cada vez con mayor frecuencia, reexportan
café elaborado a consumidores finales de todo el mundo. Por otra parte, los paises productores de café y los
paises consumidores no tradicionales también estan asumiendo més actividades de elaboracion orientadas a
la exportacién o se estan marcando como objetivo mercados locales y regionales.

= | as mejoras del proceso en las fincas y en la industria del tueste han llevado a una mejora de le eficiencia
y la productividad. Los resultados son unos costos unitarios mas bajos y un aumento de la competitividad de
algunos origenes de café verde. Las técnicas de elaboracién avanzadas a las que ya pueden acceder numerosos
paises han aumentado el suministro del café elaborado, en especial, del café soluble.
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Aprovechar el poder del consumidor

El cambio climatico, el precio del café y la formulacién de politicas determinaran siempre el futuro del café. Las
practicas de los productores y los compradores también influiran en lo que esta por venir. Por Ultimo, no se puede
ignorar el poder de los consumidores de café, que ha ido aumentando poco a poco, junto con el auge de los
medios sociales, la globalizacion y la digitalizacion.

El consumidor individual tiene mas poder que nunca, con un acceso abierto a la informacion y multiples plataformas
para manifestar sus preferencias y preocupaciones y esto hace que la industria tenga que rendir mas cuentas que
nunca por sus practicas y obliga a los proveedores de café del conjunto de la cadena a responder a las tendencias
sin demora y con creatividad. El café se ha convertido en un terreno sumamente competitivo.

LOS MILENIALES: UNA INFLUENCIA POSITIVA

Los mileniales, como la préxima generacién de compradores, se encuentran en una posicion de influencia privilegiada.
Este grupo ha vivido los efectos crecientes del cambio climatico en primera persona o través de la intensa cobertura
mediatica. Gracias a los medios sociales y a un activismo social cada vez mayor, los mileniales también son mas
conscientes que las generaciones anteriores de las malas préacticas sociales y medioambientales que se esconden
detras de la moda rapida y otros grandes productos de consumo. Es una generacion de activistas, de la que han
surgido Greta Thunberg, #whomademyclothes y #blacklivesmatter, que impulsa movimientos sociales en beneficio
de todos.

Los jovenes actuales estan ayudando a definir una sociedad que obligue a sus miembros a ser ciudadanos
responsables.

Los medios sociales e internet también han reducido drasticamente la brecha cultural existente entre el Norte
Global y el Sur Global mediante tendencias de democratizacién y una cultura popular. Los mileniales sienten méas
responsabilidad con respecto a las desigualdades sociales y econémicas, porque les tocan mucho mas de cerca
que en el pasado.

LA SOSTENIBILIDAD COMO ACTIVO COMPETITIVO

Las adquisiciones, por grandes multinacionales, de marcas disruptivas mas pequefias con una imagen independiente
empiezan a ser cada vez mas habituales en la industria del café. Los consumidores mileniales asocian las grandes
multinacionales a una menor calidad y a unas malas practicas medioambientales y sociales. Si operan a través
de marcas nicho mas pequenas y reconocibles, las grandes marcas pueden acceder a los mileniales y a otros
consumidores “responsables”,

Las partes interesadas de la industria del café son conscientes de este poder creciente de los consumidores y
lo estan utilizando mediante un acceso voluntario a los conocimientos y la informacién. Si ayudan a educar a los
consumidores, las marcas pueden crear un mercado de productos de mas calidad, sostenibles y, por ende, de mayor
valor®. Lavazza, por ejemplo, invierte mucho en la concienciacion sobre temas relacionados con la sostenibilidad
y la promocién de café de mejor calidad.

Produccién y consumo sostenibles:
qué tenemos que saber

La creacion de una cadena de suministro del café que proteja el medio ambiente, beneficie equitativamente a sus
productores y siga siendo un negocio competitivo para todos pasa por la integracion de determinadas practicas
en el conjunto del sector y por lograr la participacién de todos los actores.

Un enfoque sectorial

La planificacién estratégica y las inversiones en los paises pueden ayudar
a los productores a soportar las crisis externas y prepararse para un futuro Se necesita un enfoque

més resiliente. Algunas zonas empiezan a perder productividad debido al  precompetitivo en toda la
cambio climéatico, por lo que los productores necesitan ayuda para adoptar  industria para proteger el futuro
medidas de adaptacion al clima, diversificar los cultivos y los productos e

. : . ) , del café y lograr la sostenibilidad.
incluso cambiar del café a otros productos si es necesario.

Los productores de café podrian ser méas productivos y rentables con un Sachs et al., 2019
aumento del acceso a nuevas investigaciones, mejores insumos, mejores

opciones de crédito y seguros, y mas apoyo en materia de marketing directo,

entre otros aspectos. Ademas de estos esfuerzos liderados por los productores, los tostadores, minoristas y
comerciantes pueden contribuir con nuevas estrategias empresariales, como relaciones a largo plazo con contratos
fijos que podrian sustentar un aumento de la viabilidad y la resiliencia de los productores.

85. Hernandez-Aguilera et al., 2018.
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Péster sobre incentivos para agricultores y gobernanza de la cadena de valor, en un evento de la Asociacion de Cafés Especiales.

Cuadro 7: {Qué estrategias pueden aumentar la resiliencia de las fincas cafetaleras?

Méas investigacion sobre las Buenas Practicas Agricolas y los
impactos del cambio climatico en el café.

Invertir en fitomejoramiento y desarrollo de variedades de
café mas resistentes.

Inversiones especificas en el sitio en la finca y en el
procesamiento.

Disefar e implementar mecanismos financieros para facilitar
las inversiones.

Fortalecer las politicas nacionales de desarrollo y medio
ambiente.

Fortalecer y empoderar a las organizaciones de agricultores,
mujeres agricultoras y jévenes.

Medir el impacto ambiental del consumo de café a través de
estudios de Andlisis de Ciclo de Vida.

Uso eficiente y medido de los fertilizantes, teniendo en cuenta
que son un gran contaminador.

Fuente: Adaptado de IDH (2019).

Cultivo intercalado.

Captacién/secuestro de carbono. {éCuanto carbono pueden
almacenar las fincas cafetaleras?

Calidad del café y técnicas de secado al sol. Se deben
considerar las innovaciones que reducen las emisiones.

La tecnologia de pirdlisis es una forma viable
de convertir las cascaras de café en biocarbdn
y energia para el secado mecanico del café.
Esta es una solucién climaticamente inteligente para mejorar
la calidad del café y la fertilidad del suelo, al tiempo que mitiga
las emisiones de CO2.

Aumentos significativos en la productividad combinados
con apoyo para fortalecer la gobernanza de los bosques
para reducir la conversién del uso del suelo: el factor méas
importante de la agricultura que impulsa las emisiones

climéticas (Searchinger, 2019)
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El trabajo infantil y las desigualdades de género podrian reducirse drasticamente mediante esfuerzos concertados
para lograr que la producciéon del café sea viable econémicamente, reforzar el cumplimiento de determinadas
normas laborales y mejorar el acceso a servicios basicos en las regiones productoras de café. La mejora del acceso
a servicios basicos —como sanidad, agua limpia, electricidad y educacion de calidad— pasa por un desarrollo
sostenible mas amplio a lo largo de las cadenas de suministro del café®®,

Se han establecido areas de accioén clave para impulsar el crecimiento en pos de la prosperidad en el sector del
café a escala de la produccion, el mercado y la gobernanza sectorial®’.

Las medidas relacionadas con la produccion incluyen mecanismos que puedan meijorar el rendimiento de las
fincas (productividad, calidad y resiliencia), promover la diversificacion de los ingresos, mejorar el acceso a los
seguros contra los riesgos agricolas y de los precios, determinar cuando alentar a la agregacion de productores
y crear valor anadido. Pueden ser impulsadas por los actores de la cadena de suministro, organizaciones de
productores, el sector privado o proveedores de servicios especializados.

En el mercado, las soluciones incluyen la gestién de los precios y las primas, practicas comerciales, promocion de
la demanda, agregacion de valor y estrategias de inversién impulsadas por los actores de la cadena de valor. Por
ejemplo, se pueden desligar los mecanismos de fijacion de precios de los mercados internacionales para definirlos
de acuerdo con valores de referencia distintos, como el costo de la producciéon sostenible (modelo del margen
sobre el costo) o valores de referencia relacionados con los ingresos como el umbral de pobreza y un ingreso digno.

La practicas comerciales, sumadas a la estabilidad de los precios o las primas, deberian ayudar a distribuir los
riesgos entre los actores de la cadena de valor y a brindar a los productores de café una capacidad de prediccién
que incentive la inversién en sus fincas.

En cuanto a la gobernanza sectorial, los gobiernos y los 6rganos rectores a nivel nacional, regional e internacional
pueden utilizar una amplia gama de medidas, como mecanismos de garantias de compra, fijacién de precios,
fondos de estabilizacion, gestién de la oferta y promocién de la demanda. Por ejemplo, algunos actores de la
industria han abogado por la creacion de un mecanismo internacional de estabilizacién de los precios como un
posible remedio ante las fluctuaciones extremas de los precios y como una forma de aportar estabilidad —tan
necesaria— a los ingresos de los pequenos productores.

Las intervenciones en el ambito sectorial deben equilibrar los objetivos a corto y a largo plazo. La transparencia y
la rendicion de cuentas son los ejes de la gobernanza sectorial. Una estrategia de financiacién diversificada puede
financiar las medidas necesarias para impulsar la competitividad en el conjunto del sector. Es necesario crear
mecanismos tanto nacionales como internacionales basados en la gobernanza de multiples partes interesadas,
asf como en una toma de decisiones y una evaluacion independientes.

La economia circular

La industria del café esta explorando précticas de economia circular como una via para impulsar un cambio sistémico
en la sostenibilidad econémica del sector a largo plazo. El paradigma de la economia circular cuestiona el modelo
lineal tradicional de produccioén, el enfoque basado en “extraer, fabricar y tirar”, que es un modelo insostenible
dado el crecimiento constante del sector del café.

Ante el aumento de la demanda de café, el sector debe
asegurarse de que la circularidad se convierta en el

nucleo del desarrollo de las estrategias de la cadena de DEFINICION

suministro del café. La economia circular se ha concebido

para que los productos puedan ser reutilizados, ya sea La tecnologia de pirdlisis de ultima

en los ciclos bioldgicos o técnicos. generacién, que convierte las cdscaras
La adopcion de modelos de economia circular conlleva de café en biocarbén y energia para
sus propios retos y oportunidades. el secado mecdnico del café, es una

solucién climdticamente inteligente para
mejorar la calidad del café y la fertilidad

Por ejemplo, productos como los posos de café gastado,
antes considerados un residuo, pueden crear valor en los

modelos circulares para la creacién de biocomubustibles del suelo, al tiempo que mitiga las

y productos de energfa limpia. La tecnologia pirolitica emisiones de CO2.

—transformacién de las cascaras de café en biocarbén

y energia para el secado mecéanico del café— de Ultima Zellweger, Vinh and Schmid (2017)

generacion es una solucién inteligente desde el punto
de vista del clima para mejorar la calidad del café y
la fertilidad del suelo, reduciendo, al mismo tiempo, la
emisiones de CO2.

86. Sachsetal., 2019, p. 12.
87. OIC, Coffee Development Report 2019.
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© Meklit Mersha para ITC-Alliances for Action

En Etiopia, la Unién Cooperativa de Agricultores de Café Bench Maji diversifica sus cultivos con especias y miel para generar ingresos adicionales
para los agricultores.

Algunas cooperativas de Viet Nam han liderado la combinacién exitosa de esta tecnologia pirolitica de disefio
innovador con el secado mecanico. A su vez, la mejora de los sistemas de secado utilizando el exceso de calor
permite a los agricultores recibir mejores precios de mercado por su café, ya que se reducen las deducciones de
los precios motivadas por defectos en la calidad del café®,

La economia circular representa una forma muy distinta de hacer negocios, que obliga a las partes interesadas de
distintas etapas de la cadena de valor a replanteéarselo todo: desde la manera de disefar y fabricar los productos,
hasta sus relaciones con los clientes. Para capturar el valor circular, es importante considerar toda la cadena de
suministro.
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Equipo de biocarbén. © Dave d'Haeze Las cascaras de café convertidas en biocarbén,
un biocombustible, en Viet Nam.

88. Zellweger, Vinh y Schmid (2017). “Pyrolysis Based Coffee Drying - Binh Minh Cooperative, Viet Nam Report”.
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Figura 5: Modelo idealizado de economia circular en el sector del café
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Fuente: ITC.

PRODUCCION Y ELABORACION DEL CAFE

En la produccioény la elaboracién del café, incluyendo la seleccion, el despulpado, el lavado y el secado, se generan
volumenes significativos de materia organica (por ejemplo, la pulpa de la cereza, las cascaras y las aguas mieles,
aguas residuales del lavado del café después del proceso de fermentacion del mucilago). Estos materiales contienen
nutrientes residuales como fésforo, potasio y nitrégeno que, cuando se compostan o extienden directamente
sobre el suelo, se descomponen y liberan estos nutrientes, que son absorbidos por los cafetos. En esta etapa, la
innovacién y las oportunidades guardan relacion con el reciclaje y la eficiencia de los recursos.

La pulpa del café es un residuo que representa aproximadamente el 29 % del peso en seco de la cereza y se obtiene
durante le elaboracién por via himeda. De una tonelada de café se extraen dos toneladas de pulpa de café®.

El compostaje de la pulpa de la cereza usada con el fin de crear un fertilizante organico que se puede recircular en
la finca para aumentar el contenido de nutrientes del suelo es la practica mas habitual en las fincas para reciclar y
reducir los costos relacionados con los residuos.

También se emplean otros métodos que utilizan la pulpa de la cereza como materia prima de productos aptos para
el consumo humano, por ejemplo, el secado de la pulpa para elaborar “té de cascara” de café (una infusién afrutada

89. Murthy y Madhava Naidu, 2012.
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con notas de melazas dulces), Qishr (un té dulce originario de Etiopfa) o incluso zumos y batidos de frutas o bebidas
energéticas. Algunas empresas del sector han utilizado la pulpa de la cereza para elaborar una “harina de café” que
puede servir de alternativa sin gluten a las harinas de grano habituales. Otras iniciativas incluyen la transformacion
de las aguas mieles en un sirope dulce apto para el consumo que generalmente se conoce como “miel de café”.

La pulpa del café también puede utilizarse como pienso para animales (ganado, cerdos, conejos y pescado) para
sustituir, en cierto modo, a los piensos tradicionales (aunque el elevado contenido de cafeina puede ser un factor
negativo). Ademas, este material puede utilizarse como sustrato para el cultivo de hongos.

También existen opciones innovadoras para el reciclaje de las cascaras de café, el pergamino seco situado entre
el grano de café y la capa pulposa afrutada, como la produccion de biocombustibles (produccién de biogas y
alcohol o transformacion en pellets de combustible); biosorbentes (para retirar tintes de soluciones acuosas), para
la defluoracion de agua, plomo o aceite; y la fabricacion de tazas u otros utensilios (por ejemplo, las tazas Huskee
para café).

ENVASADO, ENVIO Y TRANSPORTE

Muchas de las preocupaciones existentes guardan relacion con la sostenibilidad y la “circularidad” de los materiales
de envasado utilizados para almacenar el café pergamino crudo de los granos verdes, que incluyen iniciativas
centradas en la introduccién de sacos de yute y sacos biodegradables para el envio de los granos de café verde.
Sin embargo, estas consideraciones deben basarse en la necesidad de proteger la calidad y la integridad del
producto, también del agua y el olor, como grandes motores de la innovacion.

Las innovaciones tienen por objeto apoyar los procedimientos y materiales organicos y sin productos quimicos
para el almacenaje, el secado y el transporte del café y otros productos béasicos agricolas.

Los socios en los &mbitos de la logistica y el transporte pueden desempefiar una funcién esencial en la reduccion
del impacto de los kildmetros alimentarios (o kilémetros del café) y, de este modo, el impacto de la industria del
café sobre la sostenibilidad medioambiental.

La eficiencia en el almacenaje y la consolidacion o la reduccién del nimero de almacenes en funcionamiento
puede ser un método eficaz para aumentar la eficiencia y reducir, al mismo tiempo, los residuos con la consiguiente
reduccion de la huella de carbono.

AUMENTAR LA SOSTENIBILIDAD MEDIANTE LA CONSOLIDACION/COMBINACION DEL TRANSPORTE

La mejora de la diligencia debida relativa a las evaluaciones de la cadena de suministro puede representar un
mecanismo eficaz para crear el mayor nimero de oportunidades logisticas a lo largo de la cadena de valor. Junto
a las rutas y modos de transporte tradicionales, es posible considerar el transporte multimodal (por carretera,
ferrocarril y maritimo) si ofrece alternativas de bajo consumo de combustible y son, por ende, menos contaminantes
y antieconémicas.

LAS MOLIENDAS DEL CAFE DESPUES DE SU USO

Los posos de café gastado son el residuo que queda después de la infusion de los granos de café, ya sea en el
ambito industrial o en el ambito doméstico en las infusiones caseras. De 1 gramo (g) de café molido se obtienen
alrededor de 0,91 g de posos de café gastado, y por cada kilogramo de café instantaneo se obtienen hasta 2 kg de
posos de café gastado humedos. Estan formados por numerosos compuestos, como &cidos grasos, aminoacidos,
polifenoles, minerales y polisacaridos.

Las primeras innovaciones consistieron en la extraccidon de componentes como aceite, harina y alcoholes como
productos de valor afnadido que justificaban la valorizacién del café. Ahora se empiezan a reconocer las posibilidades
de los subproductos resultantes de los posos de café gastado.

Estos Ultimos pueden utilizarse directamente como fertilizantes sin modificaciones necesarias. Son ricos en nutrientes
y, con frecuencia, pueden utilizarse por si solos como sustratos. Son particularmente Utiles para el cultivo de hongos
como las setas de ostra.

El proceso de extraccion de aceite de los posos de café gastado es un proceso directo que constituye una fuente
potencial de bajo costo pero de alta calidad de éster metilico de &cidos grasos para piensos.

Los posos de café gastado resultan especialmente Utiles como biocombustibles. Pueden servir de materia organica
para la digestion anaerébica, una técnica cada vez mas popular para el desarrollo de biogas a partir de residuos
orgéanicos. Alternativamente, pueden transformarse en lefios sélidos, combustibles y sin cera. Los pellets a partir
de posos de café gastado pueden utilizarse como fuente de combustible de algunas cafeteras, lo que supone
un auténtico enfoque de economia circular para la industria de las cafeterias. Este ciclo de vida para los posos
de café gastado genera un 80 % menos de emisiones de diéxido de carbono que su tratamiento en vertederos.

Algunos empresarios han desarrollado un método para utilizar la extraccién de aceite de los posos de café gastado
como biosorbentes, para la eliminacion de tintes, aceites e iones de metal, por ejemplo, de soluciones acuosas.
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Sorprendentemente, este aceite también representa una alternativa al aceite de palma, mundialmente conocido
por su destruccion generalizada de la biodiversidad y su degradacion del medio ambiente. La demanda de aceite
de palma es elevada y esté presente en casi todo lo que comemos o los cosméticos que utilizamos.

Los posos de café gastado también pueden utilizarse en la produccién de materiales; un uso habitual es su
transformacion en tazas de café.

Entre otros usos menos habituales en materiales figuran los tejidos y telas para ropa y calzado, moldes para
articulos domésticos como lamparas o muebles, impresion en tres dimensiones o incluso como material artistico.

CAFE EN MONODOSIS/CAPSULAS

El café en monodosis se utilizan ampliamente en todo el mundo y representa una forma cémoda y bastante asequible
de tomar café para quienes tienen la maquina adecuada para utilizarlas. Sin embargo, su comodidad tiene un
precio. Muchas marcas utilizan aluminio y plasticos mixtos para envasar cada porciéon de café y se ha informado
de que 20.000 millones de estas monodosis acaban en los vertederos cada ano. Pueden tardar hasta 500 afios en
descomponerse, liberando gases nocivos a la atmésfera que agravan el calentamiento global.

A pesar de ello, las monodosis figuran entre los productos de desecho mas reciclables que existen y solo son
daninas para el medio ambiente si no se eliminan correctamente. Marcas como Nespresso y Keurig han sufrido
rechazos en el pasado por utilizar plastico nimero 7, un plastico particularmente dificil de desintegrarse que podria
contener toxinas y han expresado su intencién de enmendar esta situacion, asociandose para ello con TerraCycle
(como han hecho otros nombres importantes del sector), que es un lider mundial actual en el reciclaje de esos
materiales dificiles de reciclar.

La mayoria de las monodosis de café pueden desecharse en los contenedores domésticos de reciclaje normales,
para poder separar el aluminio y el plastico y utilizarlos en la fabricacion de nuevos productos (dado que son dos
materias primas ampliamente utilizadas).

Muchas cafeterfas, con Starbucks a la cabeza, ofrecen un programa de recuperaciéon de monodosis que proporciona
alos clientes una bolsa desechable para que guarden sus monodosis y las devuelvan a su tienda local de Starbucks
o Nespresso, que posteriormente son manipuladas debidamente y enviadas a un centro de reciclaje apropiado.

Otras empresas como Lavazza utilizan unas capsulas ecoldgicas (“Eco Caps”) fabricadas con un biopolimero que
se transforma en compost en tan solo seis meses tras haber sido mezclado con residuos alimentarios, por lo que
estas capsulas compostables pueden depositarse en el contenedor normal de residuos alimentarios.

_.1- *--l--._‘\‘h‘1 7 7

\
iy
b !

%

-

En Etiopfa, la Unién Cooperativa de Agricultores de Café Bench Maiji diversifica sus cultivos con especias y miel para generar ingresos adicionales
para los agricultores.

VASOS DE CAFE

Los vasos de café, uno de los residuos mas visibles de las cafeterias, han recibido una atencion considerable
en los Ultimos afnos. Los medios de comunicacién dominantes se han hecho eco de los grandes volimenes de
vasos de café desechables, que también han sido el centro de atencién de numerosas campanas de consumo
y de activistas medioambientales locales e internacionales, algunas de ellas destinadas a grandes cadenas de
cafeterfas con el fin de presionarlas para que tomen medidas.

Los vasos de papel para llevar son dificiles de reciclar porque estéan recubiertos de un plastico de polietileno que
es dificil de separar a menos que sea en instalaciones de reciclaje especializadas. Algunas opciones por las que
pueden optar los minoristas son:
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Proporcionar servicios de reciclaje en las tiendas. Algunos de los minoristas mas importantes también estan
incentivado a la industria de los residuos para que recojan los vasos con subvenciones aplicables al costo por
tonelada.

Impulso de los vasos reutilizables: descuentos en el precio de las bebidas o tarjetas de fidelidad con beneficios
para aumentar el uso de vasos reutilizables y reducir el uso de vasos de papel para llevar.

Vasos compostables: |a fabricacion de vasos biodegradables y compostables representa otro campo de innovacion.

Mejorar los medios de subsistencia: de sobrevivir a prosperar

La pérdida de caficultores como consecuencia del cambio climético, la crisis de los precios y una falta de incentivos
generalizada, sumada al hecho de que el sector tiene un elevado predominio masculino y al envejecimiento de la
fuerza de trabajo, esta amenazando al futuro del café. Se estd empezando a prestar atencién a la inclusion de los
jévenes y a una cadena de suministro del café inclusiva desde el punto de vista de género con el fin de impulsar
la produccién y garantizar la sostenibilidad del sector.

La digitalizacién y la cultura de las asociaciones para el desarrollo podrian mejorar alin mas las perspectivas a

largo plazo del sector cafetero.

El auge de las mujeres en un sector dominado por hombres

El sector del café es a menudo mas favorable a —y dominado por—
los hombres en el conjunto de la cadena de suministro. Existen
desigualdades en el ambito de la produccion relacionadas con los
salarios, las horas de trabajo, las oportunidades profesionales, las
funciones con capacidad de toma de decisiones y los derechos
basicos.

Es necesario aumentar la representacion, la intervencion y el salario
de las mujeres hasta que estén en igualdad de condiciones que
los hombres. Esto comienza por comprender los retos a los que
se enfrentan las mujeres en todos los niveles de la industria —y
también cémo varian en funcién del pais, la cultura, la raza, la
condicion sexual o la discapacidad, entre otros aspectos—.

Se esta produciendo un empoderamiento de las mujeres y
un movimiento en pos de una cadena de suministro inclusiva
desde el punto de vista del género a todos los niveles, desde
la finca hasta la taza.

= Produccion

Las mujeres que constituyen la fuerza laboral agricola se
encuentran especialmente desfavorecidas, con menos recursos
y derechos que los hombres, un acceso mas limitado a la
informacion y los servicios, responsabilidades domésticas
determinadas por el género y una carga de trabajo agricola
cada vez mas pesada debido a la emigracién masculina®.

Aunque son el eje central del negocio de café en las fincas, a
menudo tienen que hacer frente a la “doble carga” que suponen
el trabajo en la finca y las tareas domésticas. Un libro blanco
publicado por la a Asociacién Americana de Cafés Especiales
concluyd que la jornada de trabajo de los hombres es de 8
horas mientras que las mujeres trabajan hasta 15 horas al dia®.

Las cooperativas propiedad de mujeres y las iniciativas que
crean oportunidades para que las mujeres dedicadas a la
produccion de café puedan acceder a financiacion para sus
grupos, desarrollar capacidades, acceder a mercados y forjar
asociaciones estratégicas estan creciendo y ganando terreno.

90. http://www.fao.org/news/story/en/item/52011/icode/
91. http://www.fao.org/3/a-i6030e.pdf
92. https://www.scaa.org/PDF/scaa-white-paper-gender-equality.pdf
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"Las mujeres han sido y siguen siendo
lideres en el sector del café,
contribuyendo al desarrollo desde la
semilla hasta la taza. Es importante que
reconozcamos sus invaluables
contribuciones y brindemos vias para su
continuo empoderamiento”.

Jhannel Tomlinson,
Secretaria del Consejo para la Alianza
Internacional de Mujeres en Café, Jamaica

O
MENSAJE CLAVE

En 2011, la Organizacién de las Naciones
Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién (FAO) declaré:

"Dar a las mujeres el mismo acceso que a
los hombres a los recursos agricolas
podria aumentar la produccién en las
fincas de mujeres en los paises en
desarrollo entre un 20 % y un 30 %. Esto
podria aumentar la produccién agricola
total en los paises en desarrollo entre un
2,5 % y un 4 %, lo que, a su vez, podria
reducir el numero de personas
hambrientas en el mundo entre un 12 %
yun 17 %, o entre 100 y 150 millones de
personas”.%



Los tostadores, los baristas premiados y las cafeterias: Los tostadores y los baristas premiados son casi
siempre hombres. En el Campeonato Mundial de Baristas, la World Brewer’s Cup y los campeonatos de tostadores
la participacion de las mujeres es escasa y son muy pocas las que ganan alguna vez. ¢éIndica esto que compiten
menos mujeres? (O que existen menos mujeres cualificadas para ello?

Este fendmeno puede explicarse, por ejemplo, por los prejuicios de los jueces, la forma en que se promocionan los
concursos, la forma en que las mujeres estan a menudo condicionadas culturalmente para ser menos competitivas,
la falta de capacitacion y recursos disponibles para las mujeres, y la existencia de un nUmero menor de mujeres
en los puestos de direccion de las cafeterias®.

En las cafeterias también existe desigualdad de género. Al igual que en la produccion del café, la division del trabajo
resulta muy llamativa. En 2017, PayScale registré una brecha salarial de género del 13,6 % en los Estados Unidos
en los servicios de alojamiento y restauracion. Identifico la “igualdad de oportunidades” como la mayor barrera para
la igualdad salarial, alegando que ademas de la brecha salarial existente entre hombres y mujeres con el mismo
puesto de trabajo, las mujeres también tenian menos probabilidades de ocupar puestos con salarios mas altos®.

Cuando las mujeres no ocupan puestos de poder, no solo reciben un salario inferior, también tienen menos estabilidad
laboral y sufren méas acoso y discriminacion.

= Organizaciones en favor de un sector del café inclusivo en cuanto al género: Muchas organizaciones
estan trabajando en la mejora de las condiciones de las mujeres en la industria del café.

La IWCA Alianza Internacional de Mujeres del Café, que tiene capitulos por todo el mundo, trabaja para
“empoderar a las mujeres en la comunidad internacional del café para que logren una vida significativa y sostenible;
y estimular el reconocimiento de la participacion de las mujeres en todos los segmentos de la industria del café®”.
La organizacion lleva a cabo varios proyectos nacionales basados en la mejora de la igualdad y la produccién de
café en general, a través de actividades como la creaciéon de infraestructura,la imparticion de capacitaciéon y la
realizacion de investigaciones.

La Alianza para Equidad de Genero,® perteneciente al Coffee Quality Institute, ha adoptado un enfoque
metodoldgico para abordar la cuestidn de la desigualdad de género. Ha elaborado siete principios que debe seguir
la industria del café y también esta desarrollando herramientas para las empresas.

Barista Connect” es una serie de eventos relacionados con el café y “dedicados a mejorar la igualdad al empoderar
e inspirar a las mujeres en diversos roles dentro de la comunidad cafetera internacional”. Oradores de toda la
cadena de suministro presentan exposiciones y talleres para las asistentes.

shestheroaster® trabaja para apoyar a las mujeres de la industria tostadora del café mediante eventos, recaudacion
y distribuciéon de fondos y la introduccion de cambios profundos entre los tostadores.

#coffeetoo es un movimiento comunitario disefiado para luchar contra el acoso y las agresiones sexuales en la
industria del café, algo que afecta fundamentalmente a las mujeres.

Los jévenes para mantener la actividad y el crecimiento del sector del café
Hoy en dia, la sostenibilidad del café esta vinculada a los jovenes de las comunidades cafeteras.

En el lado de la oferta, las generaciones mas jévenes no se sienten motivadas para dedicarse a la agricultura.
Existen numerosas barreras de entrada que hacen que otras opciones resulten mas atractivas para su futuro.

En el lado de la demanda, la demanda de café cada vez es mayor, en especial de café de especialidad de mayor
valor. Para satisfacer esta demanda, las partes interesadas deben motivar a los jévenes para que se decanten por
el café y garantizarles que el café les brindara un futuro estable.

De acuerdo con un informe elaborado por Hanns R. Neumann Stiftung y la Plataforma de Agricultura Sostenible,
Alimentos y Medio Ambiente titulado “Investing in Youth in Coffee Growing Communities” (Invertir en los jovenes
de las comunidades productoras de café) “para que el café siga siendo un cultivo que ofrezca bienestar a las
comunidades de las generaciones venideras, debe ofrecer un futuro prometedor para los jévenes de los paises
productores de café"®.

Cuando se modernizan la produccién y las cadenas de suministro del café, la produccién y el comercio de este
producto pueden generar buenos retornos y motivar a las personas a quedarse en las zonas rurales. La mayor
limitacion es la falta de acceso a la tierra y a los beneficios.

93. https://perfectdailygrind.com/2018/03/women-in-the-coffee-industry-what-you-should-know/

94. https://www.payscale.com/data-packages/gender-pay-gap

95. http://womenincoffee.org/

96. http://www.genderincoffee.org/

97. http://baristaconnect.com/

98. http://www.shestheroaster.org/

99. https://sustainablefoodlab.org/wp-content/uploads/2018/12/Investing_In_Youth_In_Coffee_Growing_Communities_web.pdf
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Mujeres productoras de café en Jamaica.

Si se abordan estos aspectos, los jévenes resultan un catalizador ideal del cambio, dada su mayor inclinacion y
disposicién con respecto a la adopcion de nuevas ideas, conceptos y tecnologfa. Todo esto es esencial para cambiar
las practicas agricolas cafetaleras y la forma en que se perciben. Es importante buscar opciones innovadoras para
tentar a los jovenes para que se unan a la cadena de valor del café'®.

El sector del café puede aprovechar los conjuntos de competencias tecnologicas y empresariales de los jovenes
actuales y combinarlos con los conocimientos y la experiencia de los trabajadores mas mayores. Cada vez estan
surgiendo méas iniciativas —gubernamentales y de otra indole— que apoyan esta idea en los paises productores
de café. Las iniciativas lideradas por jovenes también empiezan a ser populares y podrian lograr la transformacion
necesaria para que la produccion del café se mantenga y crezca.

El sector privado esta apoyando intervenciones centradas en aumentar la sostenibilidad y la rentabilidad de las
fincas o en el desarrollo de competencias nuevas para trabajar en el sector del café. Estos esfuerzos cuentan con
el respaldo de grupos de productores y ONGs que trabajan directamente con jovenes en cuestiones sociales y
econdmicas mas amplias y en el desarrollo de sus competencias empresariales y para la vida.

Adoptar la digitalizacién para la produccién de café

Lacienciay la tecnologia han transformado la agricultura moderna, impulsando los rendimientos y reduciendo los residuos
y el sector del café no es ninguna excepcion. Las tecnologfas emergentes pueden ayudar a los agricultores a cultivar
un café mejor y a adaptarse a los problemas que plantea el calentamiento global y a otros retos medioambientales.

Existe un conjunto cada vez mayor de herramientas, tecnologias y plataformas a disposicion de los agricultores,
pero muchos siguen siendo muy caros para los agricultores con pequenas explotaciones o para quienes operan
en paises mas pobres. Los mecanismos cooperativos que permiten que los agricultores compartan el costo de la
tecnologia abordan este reto. Ademas, algunas corporaciones ofrecen estos servicios gratuitamente a los agricultores
con los que trabajan a modo de incentivo, actividad promocional o0 como una forma de cooperar para mejorar la
calidad y la fiabilidad del café cultivado.

La infraestructura puede dificultar la expansion de las nuevas tecnologias incluso cuando el costo no supone una
barrera. La tecnologia no solo requiere un suministro eléctrico fiable, sino también conectividad de banda anchay
acceso a ordenadores o teléfonos inteligentes.

100.https://www.idhsustainabletrade.com/uploaded/2016/08/toolkit_total.pdf
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La concienciacion también sigue siendo un reto. Aunque los agricultores han mejorado enormemente sus
conocimientos con respecto a soluciones novedosas y nuevas tecnologias, muchos todavia no estan al tanto de
las alternativas existentes a las practicas convencionales que utilizan. Ademas, algunos se resisten al cambio y
prefieren lo que ya conocen.

Se han desarrollado herramientas y plataformas que contribuyen a la modernizacion de las fincas y a aumentar su
eficiencia y su productividad, que abarcan desde la agronomia hasta la cartografia del terreno, la gestién de las
fincas e incluso la banca digital.

Las innovaciones digitales pueden respaldar la toma de decisiones de los agricultores y ayudarles a aumentar su
productividad. También propician un acceso mejorado a la financiacion y los mercados, mejoran la eficiencia, la
trazabilidad y la transparencia en las cadenas de valor, y acercan mas a los productores a los consumidores. Estos
aspectos se exponen con mas detalle en el capitulo 4.

Alianzas para un crecimiento sostenible

Las asociaciones y las alianzas representan el verdadero camino a seguir para lograr un auténtico cambio que
produzca los resultados sostenibles y el impacto necesarios para un sector del café floreciente. Trabajar aisladamente
en una sola cuestion o nivel de la cadena de valor no llevara a una transformacioén integral —y eficaz—. Las
asociaciones publico-privadas, la inversion de impacto, las alianzas entre los operadores de la cadena de suministro
y unas politicas favorables son esenciales para impulsar a la industria del café hacia adelante.

Una alianza publico-privada

Las organizaciones de agronegocios y los productores rurales de los paises en desarrollo tienen que hacer frente
a multiples retos: la volatilidad de los precios de los alimentos, la pérdida de productividad, el cambio climatico,
la inestabilidad politica y las perturbaciones del comercio regional y mundial. Para abordarlos, es absolutamente
prioritario redefinir la organizacion de la produccion y el comercio. Es esencial estructurar todos los esfuerzos
transformadores de un modo integral.

Unas asociaciones firmes entre partes interesadas de los sectores publico y privado pueden brindar la plataforma
necesaria para hacer frente al caracter complejo, multidisciplinar y heterogéneo de la sostenibilidad social y
medioambiental de nuestros dias.

Enlaindustria del café, las asociaciones de caracter comercial engloban a importantes empresas multinacionales,
tostadores, organizaciones de productores, fijadores de normas, instituciones financieras y gobiernos. Han generado
un cambio transversal en la dinamica de la produccion y el comercio. El éxito de estas asociaciones depende de
la capacidad para crear mecanismos de gobernanza que integren enfoques comunes, adaptando las soluciones
a los problemas relacionados con la sostenibilidad en los eslabones inferiores de la cadena.

La ecologizacion de la produccion mediante la introduccion de café cultivado a la sombra o la experimentacion con
sistemas de agrosilvicultura en una cooperativa son promesas de sostenibilidad vacias si no existen las condiciones
para gue las organizaciones de productores logren unos volimenes de comercializacion, aumenten los ingresos
de sus hogares, creen resiliencia a las perturbaciones medioambientales y de los mercados, y adquieran acceso
a la sanidad y la educacion.

Unas asociaciones publico-privadas eficaces brindan los recursos econdémicos y de conocimiento necesarios
para abordar dichas necesidades simultaneamente a lo largo de las cadenas de valor del café. Ofrecen el espacio
para encontrar un terreno comun entre los intereses divergentes, seleccionar escenarios comerciales y politicos
de beneficio mutuo para los actores de la cadena de valor, y disefar intervenciones concretas.

La gobernanza de unas asociaciones publico-privadas 6ptimas para la sostenibilidad armoniza el desarrollo de
medidas politicas de apoyo para las organizaciones del café, el refuerzo de los vinculos de mercado a escala
local, regional y mundial, y el disefio del desarrollo de capacidades especificas para la producciéon convencional,
sostenible y especializada. También estimula las contribuciones voluntarias de todas las partes interesadas de la
asociacion a través de inversiones en infragstructura, asistencia técnicay la adopcion de practicas mas equitativas
y verdes, a pesar de que puedan conllevar costos més elevados a corto plazo.

Las asociaciones entre los sectores publico y privado en pos de una industria del café sostenible buscan la resiliencia
a largo plazo y la justicia medioambiental y social en la forma en que esté organizada la produccioén.

CAPITULO 2 — SOSTENIBLE ES LA NUEVA NORMALIDAD



Colaboracidén de la finca a la mesa

El concepto de la cadena de suministro dividida en segmentos que funcionan
independientemente los unos de los otros empieza a estar desfasado. Existe  El cambio de sistema requiere
un reconocimiento generalizado con respecto al hecho de que trabajar  “la consolidacién del poder y la
aisladamente no representa un modelo sostenible. informacidén en las funciones de

Un sistema del café que funcione para todos debe ser inclusivo en cuanto a tostado y comercializacion, asi
los jévenes y el género, fomentar la diversidad desde la semillahastalataza ~ como los sistemas sociales y
y reconocer que las funciones estén relacionadas entre sy se aprovechan  ambientales que sustentan el

mas a través de sinergias y colaboracion. sistema cafetalero con agua, luz

Una evolucién de la cadena mundial de suministro del café en pos de solar y otros recursos”.
un cambio sistémico que sea eficaz y respetuoso con las personas y el

planeta exige accion conjunta y colaboracion a todos los niveles. Conlleva Specialty Coffee Association, 2020
la consolidacién del poder y la informacién en las funciones de tueste y
comerciales, asf como en los sistemas sociales y medioambientales que
apoyan al sistema del café con agua, luz solar y otros recursos™'.

La Asociacién del Cafés Especiales ya ha disefiado un modelo colaborativo para el sector de los cafés de
especialidad que asume la interconexion de las funciones y la accion colectiva. Como parte de su trabajo en la
Iniciativa de Respuesta a la Crisis de los Precios, la asociacion desarrollé el SCA Systems Map, que presenta un
enfoque sistémico que deja de centrar la atencién en las partes individuales de un sistema para centrarla en la
forma en que estan organizadas las partes, reconociendo que las interacciones entre estas no son estéticas, sino
dinamicas y fluidas.

Este enfoque también reconoce que el cambio no es lineal y se produce en multiples niveles a lo largo de multiples
escalas temporales.

El mapa describe las relaciones entre los principales actores y las acciones llevadas a cabo en la industria del
café de especialidad, ilustrando de este modo la complejidad de este ecosistema mundial generador de valor y
reconociendo, al mismo tiempo, a actores hasta ahora invisibles y narrando numerosas historias.

En la columna central del mapa se representan las actividades més reconocibles de una cadena de valor de café
de especialidad. Cada una de ella corresponde a un actor primario, cuyas denominaciones suelen ser derivaciones
lingUisticas de cada actividad —los agricultores, la agricultura; los tostadores, el tueste— pero también pueden
intervenir otros actores. En ocasiones, un mismo actor interviene en varias actividades. El anillo exterior del mapa
representa a los actores adicionales que hacen posible el proceso del café y las etapas de su transformacion'®,

Este proceso sistémico se ajusta mucho al enfoque de la iniciativa A4A Alianzas para la Accion del ITC orientada
a la sostenibilidad de las cadenas de valor de la agricultura. Promueve unas cadenas de suministro inclusivas
y sostenibles por medio de un modelo que trabaja de manera global para aumentar la competitividad de los
productores y las microempresas y pequenas y medianas empresas, cumpliendo los requisitos medioambientales,
econdémicos Yy sociales. El objetivo consiste en reforzar y diversificar la inversion, asi como las capacidades
productivas y agregadoras de valor.

La iniciativa Alianzas para la Accién, como su propio nombre indica, se basa en la premisa de que no es posible
lograr una verdadera transformacién de la cadena de valor sin asociaciones y alianzas estratégicas firmes entre
distintas partes como:

= Responsables de la formulacion de politicas

= Actores financieros

= QOrganismos de investigacion

= Agricultores y grupos de agricultores

= Exportadores e importadores

= Flaboradores

= Marcas y marketing

= Medios de comunicacion

= Consumidores

101.Asociacion de Cafés Especiales, 2020.
102.https://store.sca.coffee/products/sca-coffee-systems-map-digital-version?variant=31838306762854
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Figura 6: Café de especialidad: una red de vinculos
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Fuente: Specialty Coffee Association.
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CAPITULO 3

ENTENDER EL ,
MERCADO DEL CAFE

EL. MERCADO MUNDIAL DEL CAFE EN LA ACTUALIDAD

TENDENCIAS EMERGENTES, DINAMICAS CAMBIANTES




Vista aérea de varios cafés.

ENTENDER EL MERCADO DEL CAFE

Desde la llegada del café al mercado mundial, las tendencias globales del consumo y la produccién han experimentado
grandes cambios y la Ultima década representa un periodo de transformacién especialmente acelerada.

El mercado mundial del caté en la actualidad

Se observan cambios en el clima, el contexto socioecondémico, las nuevas prioridades politicas y un incremento
constante de la demanda de café de un 2,2 % anual. Se estan producen cambios en todas las etapas de la cadena
de valor del café, desde el productor hasta el consumidor, y desde la semilla hasta la taza.

El consumo mundial de café sigue creciendo a un ritmo constante, y se prevé una demanda de 300 millones de
sacos en 2050'%. Pero la industria debe hacer frente a distintas amenazas sistémicas y ecolédgicas para asegurar
el ritmo de la produccion.

En este capitulo se presentan las dinamicas aplicadas actualmente en relacién con los productores y los consumidores.
También se analizan las tendencias emergentes en el sector del café, que dan una idea de lo que esta por venir.
(En el capitulo 2 se exponen los obstaculos medioambientales y sistémicos que podrian interferir en la capacidad
de satisfacer la creciente demanda de café).

103.Panhuysen, S. and Pierrot, J., op. cit.
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Una instantdnea de la dindmica del sector del café

Actualmente, el comercio mundial esta valorado en $17,5 billones. El valor de todos los productos basicos que
se comercializan a escala mundial es de $2,8 billones y, de ellos, $1,5 billones corresponden al comercio agricola
—distribuido entre numerosos productos basicos agricolas—.

El café juega un papel muy destacado, teniendo en cuenta que importantes productos basicos agricolas como la
soja ($57.700 millones), el cacao ($48.800 millones) y el azlcar ($42.700 millones) representan aproximadamente
el 3,85 %, el 3,25 % y el 2,85 % del comercio agricola total respectivamente'®. Las exportaciones de café verde
representan aproximadamente $20.000 millones. El café descafeinado, el café tostado y otros derivados del café
representan otros $18.000 millones. Esto quiere decir que el comercio del café representa un total aproximado de
$38.000 millones.

Crecimiento y disparidades

El mercado del café es un mercado en crecimiento. La produccion se ha incrementado en un 50 % en los Ultimos
20 afios y la demanda haido creciendo a un ritmo constante, y se esperan importantes incrementos en los préximos
afos. Sin embargo, existen importantes diferencias entre los actores de la cadena de valor del café en términos
de riesgos, ingresos, acceso a los recursos y vulnerabilidad a la volatilidad de los precios y al cambio climatico.

La clave de la prosperidad de la industria del café en el futuro radica en una prosperidad mas equitativa entre todas
las partes interesadas del café —en particular de las mas vulnerables—.

Geografia de la produccién

América Latina es la region productora de café arabica mas importante y Asia encabeza la produccion de la variedad
robusta. En Africa se cultivan ambas especies bastante equitativamente, con una produccion aproximada del
55 % del café arabica en Africa Oriental y un 45 % de la produccién de robusta entre Africa Oriental y Occidental.
El Brasil, la India, Indonesia, Uganda y Viet Nam también cultivan tanto café arabica como robusta. Otros paises
productores se centran normalmente en una u otra especie.

El café arabica es originario de Africa Oriental y el café robusta de Africa Occidental. La distribucién posterior de
las especies a lo largo del cinturén del café tiene que ver con la dindmica histérica del comercio y el colonialismo.
Alo largo de la historia, los comerciantes han comprado material de siembra a otros paises, como se explica en
los capitulos 1y 4.

Las condiciones climéticas vinculadas a la geografia también influyeron en la localizacién de la produccién, ya que
algunas especies crecen mejor en determinadas condiciones que otras. Posteriormente, determinadas intervenciones
politicas en ciertos paises contribuyeron al desarrollo de nuevas regiones productoras de café.

Politicas de desarrollo productivo

El cultivo de café en Viet Nam es un ejemplo excelente de la politica de desarrollo productivo para el desarrollo
rural. El pais ha diversificado con éxito el café robusta, tanto en términos de volumen de la industria como de ritmo
de crecimiento en las tres Ultimas décadas.

Fueron varios los factores que contribuyeron a los buenos resultados de Viet Nam, pero, concretamente, el apoyo de
las politicas gubernamentales tuvo un papel muy importante. La industria despegé a finales de la década de 1970
y comienzos de la década de 1980, a través de sistemas agricolas colectivos, con medidas clave de planificacion
y subsidios. Cuando se detectd que asi se limitaba el crecimiento, el Gobierno liberalizé el mercado e introdujo
reformas agrarias a finales de la década de 1980y en la década de 1990 que permitieron a los agricultores ampliar
la industria y cosechar los frutos de los beneficios generados.

Aunque este éxito se define, en términos generales, como una buena practica, cabe sefalar que el crecimiento de
la industria cafetera de Viet Nam no ha estado exento de costos, ni humanos ni medioambientales'®.

El Brasil es otro ejemplo de politicas de desarrollo productivo exitosas. En la década de 1970, el Gobierno reconocié
que la politica adoptada durante la década anterior y consistente en poner fin a los incentivos destinados al café
—e incluso en eliminar las plantaciones en algunas zonas— habia sido un error. Cre6 una estrategia de crecimiento
sectorial basada en tres pilares fundamentales: evaluaciones para reducir la separacién entre las plantaciones,
creacion de nuevos cultivares de café y mejoras en las técnicas de fertilizacion de la tierra, la gestion del suelo y
la poda.

Al retomarse los incentivos del Gobierno, los cultivos de café del Brasil volvieron a expandirse, y se desarrollaron y
modernizaron los procesos para aumentar el rendimiento y la sostenibilidad de las plantaciones de café.

104.Centro de Comercio Internacional, 2021.
105.http://www.fao.org/3/ap301e/ap301e.pdf
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Uganda, Colombia y Honduras, con los casos de Viet Nam y el Brasil como ejemplos de mejores practicas, estan
intentando seguir sus pasos con sus propias estrategias de crecimiento productivo.

Ademés de las intervenciones en el &mbito de las politicas, el principal catalizador del éxito en la produccién del café
suele ser la existencia de buenas posibilidades empresariales para el agricultor. Esto exige un “ecosistema del café”
prospero (definido méas detalladamente en el capitulo 5) que equilibre unas politicas eficaces, una infragstructura
logistica solida y acceso a servicios de extension, educacion, capacitacion y finanzas.

Patrones mundiales de produccién y consumo

Las dinamicas mundiales de produccién y consumo presentan patrones distintos en funcién de la geografia de la
produccién del café y el poder de mercado, como se ilustra en las dos figuras incluidas a continuacion, basadas
en los diez paises productores y consumidores mas importantes a escala mundial.

Figura 1: El Brasil es el principal productor de café ardbica y Viet Nam de robusta

Los 10 principales paises productores de café Ardbica en 2018-2019

Brasil Colombia Etiopia Honduras Pert México Guatemala Nicaragua Indonesia India
44.800 13.900 7.600 7.400 4.300 4.200 4.000 2.900 2.100 1.800
43,9 % 13,6 % 7,4 % 7,2 % 42 % 4,1 % 3,9 % 2,8 % 2,1 % 1,8 %

® OO @@

Los 10 principales paises productores de café Robusta en 2018-2019

@,

VietNam ~ Brasil Indonesia India Uganda Costa Rep. Dem. Rep. Unida Madagascar Tailondia
de Marfil Pop. Lao de Tanzania

28.600 20.200 7.600 4.300 3.800 2.300 500 450 400 350

40,8 % 28,8 % 10,8 % 6,1 % 5,4 % 3,3% 0,7 % 0,6 % 0,6 % 0,5 %

Los nimeros muestran ‘000 sacos/porcentajes de la produccion global total

. Produccién de ardbica . Produccién de robusta . Tanto ardbica como robusta

Fuente: ITC.
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Figura 2: Europa consume el 28 % del café mundial

Los 10 principales paises consumidores de café en 2018-2019

O

UE (28) Estados Unidos ™ Brasil Alemania Japén Indonesia Froncia Ttalia Federacién Canadé
de América de Rusia

46.800 26.900 22.900 9.500 7.900 5.500 5.400 5.500 4.900 4.100

28,1% 16,1% 13,7% 5,7% 4,7% 3,3% 3,2% 3,1% 2,9% 2,4%

Los niimeros muestran ‘000 sacos/porcentajes del consumo global total
Fuente: ITC.

PRODUCCION Y EXPORTACION

Aproximadamente 70 paises producen café'® y los 5 principales (el Brasil, Viet Nam, Colombia, Indonesia y
Honduras) abarcan aproximadamente el 75 % de la produccion mundial.

En los 3 Ultimos afnos, el café ardbica ha representado una cuota ligeramente superior de la produccién mundial,
en torno al 60 %. El Brasil lidera la produccién de esta variedad, seguido de Colombia, Etiopia y Honduras.

Los productores de café robusta mas importantes son Viet Nam, el Brasil, Indonesia, la India y Uganda. Algunos
paises productores de arabica como México, Nicaragua y Guatemala estan empezando a producir también cafés
robusta, aumentando asf la competencia. En Africa Occidental, paises como el Camerun, Cote d'lvoire, Madagascar
y Ghana se estan esforzando activamente por reactivar la produccion de robusta, previamente abandonada.

El café arabica ha generado tradicionalmente unos precios mas elevados que el café robusta. Sin embargo, este
ultimo, con un rendimiento equivalente de hasta 7.000 kg en granos de café verde por hectéreay unas caracteristicas
mas resilientes, sigue siendo un cultivo comercial atractivo. Los precios de arabica por kilo suelen ser mas altos
que los precios de robusta, pero al analizar los valores de exportacién propiamente dichos hay que tener en cuenta
los costos de produccién y los rendimientos por hectérea.

De los exportadores de arabica mas importantes, Panama, Costa Rica, Kenya, Etiopia y Guatemala tienen los precios
de valor unitario mas altos para sus exportaciones'”’. Todos estos paises, con la excepcién de Guatemala, producen
y exportan solo arabica, con una elevada participacion en los segmentos de café de calidad premium y especial.

Las exportaciones de café contribuyen en gran medida al producto interno bruto en muchos paises. Estas
exportaciones generan ganancias por tipo de cambio, ademas de ingresos fiscales.

106.https://worldpopulationreview.com/country-rankings/coffee-producing-countries

107.UN Comtrade, 2017; Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, 2010. En Costa Rica, por ejemplo, para 2010,
el 80 % de la produccién de café se destinaba al mercado de especialidad, por lo que se convirtié en el cuarto mayor productor de
café de especialidad a escala mundial.
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Tabla 1: Los 10 paises productores de ardbica mas importantes en el bienio 2018-2019

PAIS

Brasil
Colombia
Etiopia
Honduras
Perta
México
Guatemala
Nicaragua
Indonesia

India

PRODUCCION

44 764
13 858
7 541
7 328
4263
4133
3967
2820
2020
1 800

CLASIFICACION
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Nota: en miles de sacos.

Fuente: ITC.

Tabla 2: Los diez paises productores de robusta mas importantes en el bienio 2018-2019

PAfS PRODUCCION
Viet Nam 28 523
Brasil 20111
Indonesia 7 598
India 4 202
Uganda 3763
Céte d'Ivoire 2 294
Rep. Dem. Pop. Lao 503
Rep. Unida de Tanzania 447
Madagascar 396
Tailondia 352

CLASIFICACION
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Nota: en miles de sacos.

Fuente: ITC.
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CONSUMO

El consumo mundial de café tostado se concentra fundamentalmente en las economias mas desarrolladas del

mundo. Los principales paises importadores de granos verdes son los Estados miembros de la Union Europea,
los Estados Unidos de América y el Japon.

Actualmente se esta observando un cambio gradual en los patrones de consumo de café. Aunque tradicionalmente
las importaciones estaban generadas por naciones de ingresos altos, ahora se ha sumado a ellas un grupo de
nuevos paises —y puede que les sigan mas—.

China, Colombia, Indonesia, Malasia, México, Filipinas, Tailandia y Turquia son algunos ejemplos de paises de
ingresos bajos y medianos que aumentaron sus importaciones de café verde en el periodo de 2011 a 2016,'% si
bien es cierto que estos paises representan menos del 10 % del mercado mundial y sus importaciones se centran
fundamentalmente en la variedad robusta'®. Sin embargo, es una clara sefial de crecimiento exponencial continuado
del sector del café, a medida que aumenta la demanda en consonancia con los ingresos y los conocimientos
relativos al café a escala mundial.

En concreto, cabe destacar el ejemplo de China. Starbucks, por ejemplo, ha anunciado recientemente unos planes
de expansion agresivos en China y se ha fijado como objetivo la apertura de 500 establecimientos nuevos al afo
en un futuro préoximo°.

Tabla 3: Los diez paises consumidores de café méas importantes en el bienio 2018-2019

PAIS CONSUMO  CLASIFICACION

UE (28) 46 799 ] v v e v
Estados Unidos de América 26 891 7 W e w w e w e e e
Brasil 22 830 § wewewewweww
Alemania 9490 I e wvewvew T T
Japén 7 806 5 wwwwww DO
Indonesia 5429 f e www D
Francia 5 340 /] eweew OO0 OO
[talia 5203 8 oSO
Federacién de Rusia 4 801 9 OO0 T T
Canadda 4011 10 @ GO G G O O

Nota: en miles de sacos.
Fuente: ITC.

La cadena de suministro estd evolucionando

El café es un producto basico complejo. Hasta en grano verde, requiere numerosos pasos de elaboracién hasta
que esta listo para la exportaciéon. Desde el momento en que sale de la finca, el café cambia de duefio varias veces
y pasa por las manos de numerosos proveedores de servicios.

En su origen, estos incluyen a compradores locales, almacenistas, exportadores, transportadores, empresas de
transporte y agentes de aduanas e inspeccion. Por el lado del consumidor, los importadores, tostadores, distribuidores
y tiendas son los intermediarios que completan el largo viaje de los granos de café hasta los consumidores.

108.ITC, 2020.

109.Las importaciones chinas, malasias y tailandesas de grano verde son fundamentalmente de robusta procedente de Viet Nam e
Indonesia (ED&F MAN-Volcafe, 2014), Estos granos se utilizan casi exclusivamente para producir cafés y mezclas instantaneas y
solubles. Algunos son para los mercados de café instantaneo y otros para la exportacién regional.

110.Sorkin, 2017.
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En los Ultimos afnos se ha observado un cambio importante consistente en pasar de una cadena de suministro con
unas funciones claramente definidas a un modelo mas fluido con funciones y categorias transversales a todos los
niveles. En la actualidad, las funciones y tareas organizativas se han adaptado al caracter mas exigente y especifico
de los requisitos de los consumidores y los compradores. Estos Ultimos han impuesto la necesidad de que cada
eslabon de la cadena de valor tenga un ambito de control, interaccién y rendicién de cuentas méas amplio.

El aumento de las asociaciones y la cooperacion en el conjunto del sector y la diversificacion de las actividades
entre numerosos actores de la cadena de suministro del café son resultados directos de ello. A nivel comercial, esto
se traduce en un aumento de las fusiones y adquisiciones estratégicas, con una intensificacion de las actividades
de los tostadores y las empresas comerciales a lo largo de la cadena de valor.

Las fusiones y adquisiciones en la industria del café forman parte de una estrategia para llegar a nuevos mercados y
centrarse mejor en los consumidores mediante multiples canales de venta y puntos de contacto con los consumidores.
Recientemente, se esta experimentando un fenédmeno que consiste en la compra de pequefas marcas y etiquetas
de café de especialidad por parte de grandes empresas multinacionales.

Al mismo tiempo, otros tipos de empresas estan emprendiendo también actividades nuevas més alla de sus cadenas
de valor respectivas. Los ejemplos incluyen desde empresas exportadoras de café verde que abren sus propios
negocios de tueste en paises de ingresos altos hasta multinacionales dedicadas al tueste que ponen en marcha
operaciones de caficultura. Estas combinaciones de funciones son experimentales por el momento, pero podrian
evolucionar hacia un cambio estratégico y a largo plazo en las practicas empresariales.

Otro fenémeno que se ha observado recientemente en relacidn con las asociaciones y la colaboracion es la alianza
entre plataformas de multiples partes interesadas e iniciativas de caracter precompetitivo, con resultados bastante
buenos en cuanto a la conexion de todos los actores del sector del café y la transformacién de las cadenas de
suministro en cadenas de valor sostenibles que trabajan para ofrecer ingresos dignos a los productores.

Figura 3: {Cémo se agrega el valor a lo largo de la cadena de valor del café?

Las principales funciones que agregan valor a lo largo de la cadena de valor del café

Naturaleza Industria Servicio Servicio Industria Servicio
| | | L o 2 2 2 2 4
HEE SUPERMERCADO
. Q
w Agricultura Proceso Exportacién Importacién Proceso Comercidlizacién
Q
8 - Fincas pequenas - Unidades de - Comercializacion - Comercializacién - Tueste - Supermercado
i3] - Fincas medianas lavado - Control de calidad - Control de - Mezcla - Cafeteria
E - Fincas grandes - Unidades de - Almacenamiento calidad - Molienda - Servicio de
% procesamiento - Logistica - Almacenamiento - Embalaje alimentos
g @ natural - Gestion del riesgo - Logistica - Soluble - Comercio
98 - Unidades de - Finanzas - Gestion del riesgo - Descafeinado electrénico
8 & procesamiento - Finanzas
i B de semilavado
- Unidades de
refinado en seco
) - Asistencia técnica - Fabricacion de - Operadores - Operadores - Investigaciony - Investigacion y
-S - Insumos maquinas y logisticos logisticos desarrollo desarrollo
_8 (polr'ejemplo, equipos - Empresas - Empresas
g fertilizantes) - Carreteras e navieras navieras
3 - Material de semilla infraestructura - Servicio aduanero - Servicio aduanero
3 @ Acceso a eficiente eficiente
9 k= financiamiento - Panorama - Panorama
8 & - Certificaciones bancario bancario
Q3 (FT, ,RFA, uTz,
= g Orgénico)
Fuente: ITC.
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En la siguiente figura se pone de relieve el caracter cada vez mas transversal de las funciones y los segmentos de
la cadena de valor —claramente separados en el pasado—.

Figura 4: La cadena de valor del café y sus actores: tres escenarios

Situacion A: Cooperativa de caficultores en Honduras

Naturaleza Industria

Servicio Servicio Industria Servicio

SUPERMERCADO

@ Agricultura Proceso Exportacién Importacién Proceso  Comercidlizacién
5
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S - Fincas medianas lavado - Control de calidad - Control de - Mezcla - Cafeterfa
8, - Fincas grandes - Unidades de - Almacenamiento calidad - Molienda - Servicio de
2 procesamiento - Logistica - Almacenamiento - Embalaje alimentos
& z natural - Gestion del riesgo - Logistica - Soluble - Comercio
T 9 - Unidades de - Finanzas - Gestion del riesgo - Descafeinado electrénico
§ B procesamiento - Finanzas
B8 de semilavado

- Unidades de

refinado en seco

%) - Asistencia técnica - Fabricacion de - Operadores - Operadores - Investigaciony - Investigacion y
-g - Insumos (por maquinas y logisticos logisticos desarrollo desarrollo
_g ejemplo, fertilizantes) equipos - Empresas - Empresas
g - Material de semilla - Carreteras e navieras navieras
8 - Acceso a infraestructura - Servicio aduanero - Servicio aduanero
g @ financiamiento eficiente eficiente
°E - Certificaciones - Panorama - Panorama
88  (FT,RFA UTZ bancario bancario
Y5 Organico)
i

Situacion B: Ejemplo de comercio multinacional

Funciones principales

basicas

Agricultura Proceso

- Fincas pequenas - Unidades de
- Fincas medianas lavado
- Fincas grandes - Unidades de
procesamiento
natural
- Unidades de
procesamiento
de semilavado
- Unidades de

Exportacién Importacién Proceso Comercializacion
- Comercializacion - Comercializacion - Tueste - Supermercado
- Control de calidad - Control de - Mezcla - Cafeteria
- Almacenamiento calidad - Molienda - Servicio de
- Logistica - Almacenamiento - Embalaje alimentos
- Gestion del riesgo - Logistica - Soluble - Comercio
- Finanzas - Gestion del riesgo - Descafeinado electrénico

- Finanzas

‘ refinado en seco

Funciones secundarias

- Asistencia técnica - Fabricacién de
- Insumos (por méquinas y
eiemplo, fertilizantes) equipos
- Material de semilla - Carreteras e
. - Acceso a infraestructura
9 financiamiento
g - Certificaciones
B (FT, RFA, UTZ,
g Oraanico)
<

- Operadores - Operadores - Investigaciény - Investigacion y
logisticos logisticos desarrollo desarrollo
- Empresas - Empresas
navieras navieras
- Servicio aduanero - Servicio aduanero
eficiente eficiente
- Panorama - Panorama
bancario bancario
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Situacion C: Ejemplo de tostadora multinacional

Naturaleza Industria Servicio Servicio Industria Servicio

SUPERMERCADO

Ly

@ Agricultura Proceso Exportacién Importacién Proceso Comercializacién
Q
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ko) g - Unidades de - Finanzas - Gestion del riesgo - Descafeinado electronico
8 = procesamiento - Finanzas
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_g ejemplo, fenilizaqtes) equipos - Empresas - Empresas
g - Material de semilla - Carreteras e navieras navieras
3 - Acceso a infraestructura - Servicio aduanero - Servicio aduanero
2 @ financiamiento eficiente eficiente
o & - Certificaciones - Panorama - Panorama
o) _g (FT, RFA, UTZ, bancario bancario
Y73 Organico)
50
L <
Fuente: ITC.

¢{Qué sucede en el dmbito de la produccién?

No todos los paises productores de café tienen la misma capacidad de produccion. Algunos tienen una productividad
a escala, un alto nivel de profesionalidad y apoyo gubernamental, Este Ultimo a través de politicas que promueven
la inversién en investigacion y desarrollo (1+D) agricolas y servicios de extension eficientes, apoyan el desarrollo
de infraestructuras y propician el acceso a la financiacion y la inversion.

El Brasil y Viet Nam son ejemplos de casos exitosos cuya productividad y competitividad en el mercado mundial
del café se extendieron rapidamente como resultado de politicas de desarrollo productivas, reformas de la politica
reguladora e incentivos para la inversién conducentes a un entorno favorable. En la actualidad, el Brasil y Viet Nam
ocupan, respectivamente, el primer y el segundo puesto entre los principales productores de café a escala mundial;
solo en el Brasil se produce una tercera parte de todo el café.

Otros paises con un grado de profesionalidad menor, menos mecanizaciéon y una asistencia técnica o un apoyo
gubernamental escasos tienen dificultades para hacer frente a la competencia. Esto crea una brecha competitiva
entre los paises productores que se refleja en sus niveles de productividad y su nivel de acceso al mercado.
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Tabla 4: La produccién de café en 24 paises (sacos por hectérea) en el bienio 2019-2020

Pais Arabica Robusta Arabica + Robusta
Media mundial 12
Brasil 28 40 32
Viet Nam 25 44

Media del resto del mundo 9
Estados Unidos (Hawaii) 22

México 11

Guatemala 13

El Salvador 11

Honduras 17

Nicaragua 16

Costa Rica 16

Colombia 18

Ecuador 6
Peru 11

Etiopia

Kenya

Uganda 11
Rwanda 6

Burundi 6

Republica Unida de Tanzania 5
Camerln 4
Togo 2

India 8 18 13
Indonesia

Papua Nueva Guinea 11

China 15

Nota: un saco = 60 kg = 132 Ib 1 hectarea = 2,47 acres.

Por “resto del mundo” se entiende el mundo menos el Brasil y Viet Nam, dos paises que juntos producen el 50 % del café del
mundo en el 25 % de la superficie mundial destinada al café.

Los rendimientos son promedios, y las cifras esconden grandes variaciones puesto que algunos paises tienen tanto pequefos
agricultores como grandes cafetales. Kenya, por ejemplo, tiene rendimientos muy diversos, desde menos de 5 sacos por
hectérea en el caso de numerosos pequenos agricultores hasta méas de 17 sacos por hectérea en las fincas.

Algunos de los paises indicados en la variedad arabica tienen una pequefia produccién de robusta.

En el Brasil y la India, algunas zonas con robusta de regadio o fertilizado producen més de 60 sacos (3.600 kg) de granos
verdes por hectérea.

El rendimiento promedio en Colombia se ha recuperado de los 8 sacos por hectarea (480 kg) aproximadamente en el periodo
2009-2011 hasta los 18 sacos. Fue reducido durante un programa nacional de replantacién con arboles mas resistentes. Unas
cuantas fincas colombianas producen més de 40 sacos por hectarea.

Fuente: Morten Scholer (2018), Coffee and Wine, con actualizaciones de la OIC, el ITC, la Organizacion para la Agricultura y la
Alimentacién, y el Instituto Humanista de Cooperacion para el Desarrollo.
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Figura 5: rendimientos de arébica y robusta por hectarea en el periodo 2001-2021
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Fuente: Companhia Nacional de Abastecimento, Federacién Nacional de Caficultores de Colombia, Organizacion de las
Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, estimaciones comerciales.

Figura 6: El Brasil, Colombia y Costa Rica lideran la produccion de arabica
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Fuente: Conab, FNC, FAQ, estimaciones comerciales

Un desglose de la produccién mundial de café

Para las estadisticas se han utilizado principalmente las categorias de arébica y robusta. Esta guia sugiere que
la segmentacion deberia basarse en la calidad normal, premium y especial (puede consultarse informacion mas
detallada en el capitulo 5).

Este modelo de segmentacién de la calidad también divide las variedades arédbica y robusta en otros tres grupos
atendiendo al proceso de produccién posterior a la cosecha: lavado, natural y despulpe natural/miel. Esto le da
al lector una idea mas precisa de los volimenes de café comercializados de cada categorfa. La segmentacién de
la calidad no se mide con ninguna estadistica, por lo que se ha definido un conjunto de parametros indicativos
(podria existir cierto solapamiento).

La combinacién de la segmentacion de la calidad y la division en funcién del proceso de produccion después de
la cosecha demuestra como ha evolucionado el mercado del café en los Ultimos afos.

La combinacién de la segmentacion de la calidad y la division en funcion del proceso de produccion después de
la cosecha demuestra como ha evolucionado el mercado del café en los Ultimos afos.
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La suma global de todos los segmentos basados en la calidad hasta el café arabica o robusta garantiza la
coherencia de los nimeros a lo largo del tiempo y hace que sean comparables con las estadisticas sobre el café

de las gulas anteriores.

La tabla 5 presenta un resumen detallado de la produccion mundial por pals durante un periodo de cinco afios
(de 2014 a 2019). La tabla 6 ofrece datos de produccién correspondientes al afio de cosecha 2018/19, divididos
en los tres segmentos de calidad definidos mas arriba (estandar, premium y especial).

Tabla 5: En el periodo 2014-2019 produjeron café 55 paises

Paises exportadores: Produccion total
Afios de cosecha incluidos en el periodo 2014-2019

(en miles de sacos)

Ardbica/ Ano de

Robusta  cosecha

Produccion mundial total 150.631 | 155.059 | 160.932 | 161.108 | 173.842 | 166.863
Angola (R/A) abr. - may. 39 4 45 35 40 35
gﬂ:’;ﬁéﬁﬂ:fc‘l’e) ) abr.-may. | 100 84 78 84 83 80
Brasil (A/R) abr. - may. 53.305 52.871 56.788 52.740 64.875 57.000
Burundi (A/R) abr. - may. 248 274 249 202 178 210
Camerun (R/A) oct. - sept. | 483 391 292 370 311 325
China (A) oct. - sept. | 1.070 1.270 1.170 1.330 1.000 850
Colombia (A) oct. - sept. | 13.333 14.009 14.634 13.824 13.858 14.100
Congo (R) jun. - jul. 3 3 3 3 3 3
Costa Rica (A) oct. - sept. 1.475 1.440 1.372 1.561 1.427 1.500
Cote d'lvoire (R) oct. - sept. | 1.728 1.298 817 1.474 2.294 2.200
Cuba (A) jun. - jul. 101 100 103 113 118 110
Ecuador (A/R) abr. - may. 644 644 645 624 601 650

El Salvador (A) oct. - sept. | 665 565 610 760 761 625
Etiopia A oct. - sept. | 6.383 6.515 7.143 7.347 7.541 7.550
Filipinas (R/A) jun. - jul. 193 208 215 203 206 210
Gabon R) oct. -sept. | 1 1 1 0 1 1
Ghana (R) oct. -sept. | 35 36 26 13 15 10
Guatemala (A/R) oct. - sept. | 3.310 3.410 3.684 3.734 4.007 3.960
Guinea R) oct. - sept. | 165 286 270 229 248 270
Guyana (R) oct. -sept. |9 11 10 10 10 10
Haiti A jun. - jul. 343 341 342 342 347 345
Honduras (A) oct. - sept. | 5.268 5.786 7.457 7.560 7.328 7.000
India (R/A) oct. - sept. | 5.450 5.830 6.161 5813 6.002 5.850
Indonesia (R/A) abr. - may. 10.946 12.585 11.541 10.852 9.618 11.200
Jamaica (A oct. - sept. | 21 20 18 19 18 20
Kenya (A) oct. - sept. | 770 799 793 790 930 850
Liberia (R) oct. - sept. 7 10 12 16 7 10
Madagascar R) abr. - may. | 501 425 421 409 396 400
Malawi (A) abr. - may. 25 21 20 14 13 12
México (A/R) oct. - sept. | 3.636 2772 3.635 4.485 4.351 4.100
Nepal (A) oct. - sept. 2 2 1 2 1 2
Nicaragua (A) oct. - sept. | 1.898 2130 2.555 2.617 2.820 2.600
Nigeria (R) oct. - sept. 43 41 43 42 42 40
Panama (A oct. - sept. | 106 127 120 105 130 120
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Paises exportadores: Produccion total
Afios de cosecha incluidos en el periodo 2014-2019

(en miles de sacos)

Arébica /

Ano de

Robusta  cosecha

Papua Nueva Guinea (A/R) abr. - may. 798 712 117 734 930 752
Paraguay (A) abr. - may. 20 20 20 20 20 20
Peru (A) abr. - may. 2.883 3.304 4.223 4.279 4.263 3.900
gzgfr'z:'::cana R oct - sept. | 63 100 37 60 58 60
3:?82:;2 Democratica | o) | oot sept. | 335 371 279 382 397 350
:‘sgﬂg:"fagem°°’é“°a R) oct. - sept. | 552 535 510 533 503 500
Republica Dominicana (A/R) jun. - jul. 397 400 412 412 431 440
::ﬁ.gﬁg:zig"ida @R |jun-jul. | 753 930 846 783 1175 | 875
Rwanda (A) abr. - may. 238 293 231 264 342 400
Sierra Leona (R) oct. - sept. | 46 46 38 38 31 30
Sri Lanka (R/IA) oct. -sept. | 36 36 37 37 36 40
Tailandia (RIA) oct. - sept. 845 762 538 638 482 450
Timor-Leste (A) abr. - may. 111 59 82 65 139 115
Togo (R) oct. - sept. 143 81 23 115 54 70
Trinidad y Tabago (R) oct. - sept. 12 12 12 12 12 10
Uganda (RIA) oct. - sept. | 3.744 3.650 4.962 4,597 4704 4775
Venezuela (A) oct. - sept. 650 500 525 572 525 500
Viet Nam (R/IA) oct. - sept. 26.500 28.737 25.540 29.688 30.024 31.200
Yemen (A) oct. - sept. | 178 156 143 132 106 100
Zambia (A) jun. - jul. 3 4 13 19 20 18
Zimbabwe (A) abr. - may. 15 14 15 7 9 10

Fuente: ITC y Organizacion Internacional del Café

Tabla 6: EI mundo produjo 172 millones de sacos de café en 2018/19

Datos de produccion del afio de cosecha 2018/19
(en miles de sacos)

Categoria Total de Arébica Arébica Arébica Robustas
sacos lavado natural otros

MUNDO

6 % Especial 10.800 7.900 2.100 500 200

18 % Premium 30.600 15.800 7.800 2.200 4.800

76 % Normal 130.700 26.800 35.700 3.200 65.000

100 % Total 172.100 50.500 45.600 5.900 70.000

Brasil

3% Especial 2.000 100 1.500 500 0

17 % Premium 11.100 400 6.700 2.200 1.700

80 % Normal 51.800 0 30.200 3.200 18.400

100 % Total 64.900 500 38.400 5.900 20.100
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Datos de produccion del afio de cosecha 2018/19
(en miles de sacos)

Total de Arabica Arabica Arébica

Pl Critegeiie sacos lavado natural otros RobUStas
Colombia

25 % Especial 3.500 3.500 0 0 0

24 % Premium 3.300 3.300 0 0 0

51 % Normal 7.000 7.000 0 0 0

100 % Total 13.800 13.800 0 0 0
América Central

14 % Especial 2.900 2.900 0 0 0

39 % Premium 8.100 8.000 0 0 100
47 % Normal 9.700 8.900 500 0 300
100 % Total 20.700 19.800 500 0 400
Resto de las Américas

3% Especial 200 200 0 0 0

17 % Premium 1.100 1.100 0 0 0

80 % Normal 5.300 4.400 600 0 300
100 % Total 6.600 5.700 600 0 300
Asia

1% Especial 700 100 300 0 200
7% Premium 3.400 1.300 100 0 2.000
92 % Normal 45.000 4.800 1.100 0 39.100
100 % Total 49.100 6.200 1.500 0 41.300
Africa

9% Especial 1.500 1.100 400 0 0

22 % Premium 3.700 1.700 1.100 0 1.000
70 % Normal 11.900 1.600 3.300 0 7.000
100 % Total 17.100 4.400 4.800 0 8.000

Nota: es posible que las sumas no coincidan con los totales debido al redondeo.

Fuente: Datos sobre la produccioén (ajustados para China y Etiopia) de la Organizacion Internacional del Café y estimaciones
del ITC

Principales estructuras de la produccién

La produccion del café comienza en la finca. El café se cultiva a través de un sistema de agricultura familiar (a menudo
definido como de pequernos productores) o de una estructura de negocio empresarial. Lograr la sostenibilidad
es posible en ambos casos si se equilibra la viabilidad econémica de la produccién del café con la proteccion
medioambiental y la responsabilidad social.

La estructuray el tamafo de las fincas varia en funcién de cada pais. Algunos pueden contar con una base agricola
muy profesional y otros —la inmensa mayoria— necesitan mucha mas eficiencia.

EL TAMANO DEL CAFETAL

De los 12,5 millones de fincas cafetaleras que existen en el mundo, se calcula que los pequefos agricultores
representan hasta el 80 % de la produccién mundial y los grandes cafetales producen el resto. Las definiciones
de “grandes” cafetales varian en los distintos paises, desde méas de 50 hectéreas en el Brasil, hasta menos de 5
hectareas en Kenya. Sin embargo, es evidente que las pequenas fincas constituyen el eje central del sector del
café y necesitan un apoyo externo adecuado para mantener su actividad a largo plazo.
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Tabla 7: Méas de la mitad de los cafetales de pequefios agricultores estan en Africa

NuUmero estimado de caficultores

Porcentaje de produccion de café

Fincas de pequenos Fincas Fincas de pequenos Fincas

productores estatales et productores estatales
Africa 6.851.326 5.389 6.856.715 90 % 10 %
Asia 3.167.720 33.509 3.201.229 94 % 6 %
Américas 2.349.491 90.609 2.440.100 70 % 30 %
Brasil 273.740 14.360 288.100 70 % 30 %
Ameérica Central 1.156.466 23.614 1.180.080 69 % 31 %
Resto de América del Sur 919.285 52.635 971.920 71 % 29 %
Mundial 12.368.537 129.507 12.498.044 | 80 % 20 %

Nota:

- Todos los datos proceden del estudio Global Farm Study de Enveritas realizado en 2018.

- NUmeros de produccién calculados conforme a un promedio de varios afnos de cosecha. En la mayoria de los casos, este
se basé en las cuatro cosechas mas recientes antes de 2018 (mas informacion sobre las estimaciones relacionadas con la
produccion en Global Farm Study).

- Las definiciones de “pequefio productor” frente a “estatal” varia en los distintos paises (pueden consultarse las definiciones
concretas de cada pais, en su caso, en Global Farm Study).

- Las distribuciones del tamario de las fincas se han modelizado utilizando las distribuciones empiricas facilitadas en Global
Farm Study.

Fuente: Enveritas.

A escala mundial, el 94,5 % de los cafetales tienen una superficie de menos de 5 hectareas y alrededor del 84 %
de todos los cafetales tienen una superficie de menos de 2 hectareas. Estas fincas se considerarian de pequefos
productores en cualquier pais. Enveritas estima que la contribucién de los pequefios productores con menos de
5 hectareas a la produccién mundial es asciende hasta el 67 %. Alrededor del 4,6 % de todas las fincas cubren de
5a 20 hectareas y solo el 0,9 % de todos los cafetales tienen una superficie de mas de 20 hectareas. Los cafetales
con una superficie de mas de 20 hectareas se consideran “grandes” en todos los paises, con la excepcion del Brasil.

Los cafetales con una superficie de méas de 50 hectareas son mas habituales en América Central y del Sur. El Brasil
en particular presenta una estructura agricola con una distribucion uniforme, con fincas de pequefios productores,
fincas medianas y cafetales mas grandes. En general, las estructuras de las fincas del Brasil son méas grandes que
en la mayorfa de los paises productores de café. El alto nivel de mecanizacion que utilizan los caficultores brasilefios
mejora su analisis rentabilidad gracias a la constante reduccion de los costes vy a la eficiencia en la produccion.

Tabla 8: Casi el 95 % de los cafetales tienen una superficie de menos de 5 hectareas

Distribucion del tamario de las fincas

De 5a 20 ha 20 ha +
Africa 99,4 % 0,5% 0,1%
Asia 96,6 % 3,2% 0,2 %
Ameéricas 78,0 % 17,6 % 4,4%
Brasil 46,8 % 41,6 % 11,6 %
América Central 82,5 % 14,4 % 3,0%
Resto de América del Sur 81,8% 14,4 % 38%
Mundial 94,5 % 4,6 % 0,9 %

Nota: todos los datos proceden del estudio Global Farm Study de Enveritas realizado en 2018. Las distribuciones del tamarno
de las fincas se han modelizado utilizando las distribuciones empiricas facilitadas en Global Farm Study.

Fuente: Enveritas.

LAS FINCAS DE CAFE FRENTE A LOS JARDINES DE CAFE

Las fincas de café son habitualmente negocios familiares que se transmiten de generacién en generacion. En la
mayoria de los paises productores de café, las fincas se dividen en pequefas parcelas en las herencias como una
forma de repartirlas entre los miembros de la familia que ha provocado un descenso gradual del tamano de las
parcelas a lo largo del tiempo.
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En algunos paises (sobre todo, en Africa), el tamario de las parcelas de café se ha reducido tanto que resulta dificil
determinar con precision lo que es un jardin de café o una finca. En estos casos hace falta una definicién del tamaro
como indicador de la capacidad para representar una fuente de ingresos. Este indicador puede aclarar si la agricultura
en una region concreta y en una finca de un tamano concreto es sostenible desde el punto de vista econdmico.

EMPODERAR A LOS PEQUENOS PRODUCTORES

Es urgente concienciar sobre los tamafios minimos requeridos para las actividades agricolas y armonizarlos.
Congregar a los pequenos productores en operaciones organizadas como cooperativas y asociaciones de
caficultores puede ayudarles a crear economias de escala. Deberfan evitar una mayor fragmentacion de las
unidades productoras de café.

En los andlisis de rentabilidad de los cafetaleros se incluyen numerosos factores: los precios internacionales del
café, el acceso al mercado, la productividad, el costo de la mano de obra y los insumos, la ubicacion geogréfica,
la topograffa y el microclima, entre otros. El cultivo intercalado y la diversificacion de los cultivos son ejemplos
de férmulas constructivas para adaptarse a la volatilidad de los precios y al cambio climatico. Para aumentar la
resiliencia de los productores, es necesario que estén coordinados en un sistema agricola integral.

Las estructuras de pequenos productores ofrecen a los caficultores y sus familias un entorno de trabajo seguroy un
negocio viable y sostenible. Con la diversidad en las variedades de la produccion y las calidades, reducen el riesgo
y anaden valor. Esto contribuye a la resiliencia de toda la cadena de suministro del café. Las actividades econémicas
paralelas pueden aportar corrientes de ingresos adicionales, lo que hace a los caficultores mas resilientes a las
fluctuaciones de los precios, los fenédmenos climatologicos, las plagas y las enfermedades.

Es sumamente importante contar con entorno propicio mas all4 de la finca. Los paises productores prosperos
con una estructura de pequenos agricultores que funciona bien, como el Brasil y Viet Nam, invierten mucho en
infraestructuras viarias, modernizan los servicios de comunicaciones y mejoran el acceso a los mercados financieros.

Es necesario invertir en las estructuras de pequenos productores tanto para los caficultores como para el futuro del
sector del café. Es claramente prioritario para el sector que se preste a los pequefios productores el apoyo externo
que necesiten para ayudarles a pasar de sobrevivir a prosperar.

Las inversiones en la produccién

El café adquiere gran parte de su valor en la fase de produccion. Los métodos agricolas y de elaboracion después
de la produccién pueden influir enormemente en los productos del café, tanto en la calidad como en el valor. Esto
hace que la inversion de los productores, el gobierno y los compradores en el proceso de produccion represente
un movimiento empresarial sensible, si no esencial.

= |nvestigacion y desarrollo agricolas

Las inversiones gubernamentales en la 1+D agricola, para impulsar la productividad por hectarea, pueden ayudar a
los paises productores de café a obtener unos resultados excepcionales. Organizaciones locales de investigacién
agricola como Embrapa del Brasil y Cenicafé de Colombia y organizaciones internacionales como World Coffee
Research estan intentando desarrollar tres variedades de café moderno.

Las variedades modernas buscan mayor productividad, mejores perfiles de taza y, por encima de todo, resiliencia
al clima. Su objetivo es maximizar los ingresos individuales de los caficultores y garantizar el desarrollo sostenible
del sector del café.

Por ejemplo, el sector del café del Brasil se desarrollé gracias a la profesionalizacién de las préacticas agricolas
para aumentar la produccion y mejorar la eficiencia. La integracion de tecnologias mas eficientes y sostenibles
(en términos de tamano de la finca y topografia) puede ayudar a maximizar la produccién a un costo minimo para
obtener mejores beneficios.

La productividad en el Brasil se cuadriplicd de 8 a 32 sacos/hectarea en aproximadamente 20 afios gracias a la
labor del Consorcio Embrapa. Tan impresionante resultado se logré por una combinacién de métodos de produccion
innovadores, como mayor densidad de plantacion, mejora del cultivo y la ganaderia, y nuevos materiales/variedades
de plantacion.

La digitalizacion en el sector agricola (también conocida como “agricultura 4.0” o “agricultura inteligente”) también
ha sido esencial en el aumento de la eficiencia de la produccion agricola. Estas tecnologias de la informacion y
los datos optimizan sistemas agricolas complejos. Las tecnologias de la informacién ayudan a los agricultores a
tomar decisiones mejor informadas basadas en datos concretos.

Algunos de estos métodos agricolas se estan abriendo camino en el mundo del café. Se estan probando en paises
productores de café de tamano y estructura similares. Los paises productores de café estan formados por miles
de pequefos agricultores y debido a su topografia montafiosa y compleja, precisan a menudo otras soluciones a
su medida para mejorar la productividad y la eficiencia.

Pero, para que la digitalizacion de la produccion del café funcione, deben existir unas politicas, infraestructura y
servicios de desarrollo de capacidades adecuados. Antes de desplegar cualquier estrategia de digitalizacion es
necesario implantar esta base.
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= La elaboracion posterior a la cosecha: de la experimentacion a la innovacién y la modernizacion

Otro &mbito en el que han estado experimentando e innovando los productores es la elaboracion del café después
de la recoleccion de las cerezas, lo que se conoce como “elaboracion posterior a la cosecha” o “elaboracion
primaria”. Los procesos tradicionales posteriores a la cosecha son el lavado, el despulpe natural y l0s procesos
naturales (mas informacion en el capitulo 5).

En la produccion del café se siguen utilizando fundamentalmente métodos tradicionales, que se mejoran
continuamente. El mercado ofrece ahora innovadores equipos ecolégicos, por ejemplo, con mayor eficiencia
energética y menor consumo de agua.

Los agricultores y los agroemprendedores estan experimentando activamente con nuevos procesos posteriores
a la cosecha como la fermentacion anaerébica y la fermentacion por levaduras. También se estan desarrollando
tecnologias nuevas para mediciones mas especificas durante las distintas etapas del proceso, lo que permite una
supervision y un control de los procesos y resultados mejores y mas precisos. No obstante, todavia estan en fases
muy iniciales de su desarrollo y alin no se utilizan ampliamente.

La desventaja de la experimentacién en la elaboracién primaria es la dificultad en la réplica y la aplicacidon a mayor
escala. Si a ello se le suma la importante cantidad de tiempo, competencias y recursos necesarios, puede ser una
actividad de alto riesgo y bajo rendimiento para los productores que no estan en condiciones de asumir riesgos.

La experimentacion y la innovacion en la elaboracion pueden aportar mas beneficios a los productores que sirven al
mercado de especialidad a través del comercio directo —o quienes tienen clientes fieles con demandas concretas
de calidad para grandes volumenes de café verde— que a otro tipo de productores.

Las tecnologias ecoeficientes en la elaboracién posterior a la cosecha son otro avance reciente que se enmarca
en los esfuerzos de mitigacién del cambio climético (explicados en el capitulo 2). Los productores también estan
recurriendo a la adaptacién al cambio climético en las técnicas de secado para evitar perder la calidad de sus
cosechas por moho o un secado irregular a causa de la irregularidad de las precipitaciones provocada por el
cambio climatico.
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Agricultores lavando café en el drea de Jimma en Etiopia (Unién Cooperativa de Agricultores de Café de Oromia).

La elaboracion posterior a la cosecha supone un paso importante en la produccion del café que influye enormemente
en la calidad —y el valor— del producto final. Las multinacionales y las cooperativas locales son conscientes de
ello y estan invirtiendo mucho en el paso de la elaboracion en seco de la operaciéon de produccion del café.

La aplicacion de equipos y tecnologias modernas en la elaboracion en seco permiten mejorar la segregacion de las
calidades y tener una vision general mas clara de los defectos. Esto genera un retorno importante de la inversion
para los exportadores de calidades premium y normal porque se garantiza la consistencia de la calidad, lo que les
permite lograr exactamente los parametros de calidad definidos por los compradores internacionales.
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Proceso de secado natural en Costa Rica.

Cuadro 1: Métodos de procesamiento de café

Café lavado

También conocido como el “proceso hiumedo”, la cereza del café se despulpa con una maquina, retirando la piel externa roja o
amarilla de la cereza. Una vez hecho esto, las semillas con su mucilago se fermentan en agua durante 1 o 2 dias, o a veces mas.

De todos los métodos de procesamiento de café, el método de lavado es el mas comun y, a menudo, produce café de la mas
alta calidad. Sin embargo, requiere mucha habilidad y uso de agua para que se realice correctamente. Algunos de los cafés mas
caros del mundo se producen a través de este proceso.

Cafe natural

Conocido como “procesamiento natural del café” o “proceso en seco”, este es el método de preparacion mas antiguo y se ha
utilizado durante cientos de afios. Los agricultores colocan las cerezas de café en una superficie plana donde luego se secan de
forma natural al sol. Este proceso normalmente toma de 2 a 6 semanas, y los granos se rastrillan y voltean para que se tuesten
uniformemente.

Una vez que las semillas se han secado, se retiran de la cereza. Los productores de café de todo el mundo usan este método
con mas frecuencia porque es menos costoso y un poco mas facil que el método de procesamiento lavado.

Es més popular en lugares con poca humedad, poca lluvia o acceso poco confiable al agua.

Café despulpado natural (incluye despulpado natural/procesado honey y otros)

El método despulpado natural es un método hibrido méas moderno, que combina aspectos de los métodos lavado y sin lavar. En
primer lugar, las maquinas quitan la piel externa y los granos se exponen al sol para que se sequen. Una vez que se completa el
proceso de secado, los agricultores almacenan las semillas durante aproximadamente 24 horas y luego las secan.

El semilavado de los granos de café implica menos pasos y permite un procesamiento mas rapido de los mismos.

Fuente: Centro de Comercio Internacional
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= Practicas cada vez mas sostenibles

Los exportadores y los comerciantes locales e internacionales también han adaptado y redefinido sus métodos.
Han intentado integrar practicas sostenibles a lo largo de la cadena de valor del café. Muchos exportadores han
invertido en proyectos de abastecimiento sostenible y estan contratando, cada vez mas, a equipos de agrénomos
y asesores técnicos para que ayuden a los agricultores en el origen.

El aumento de la concienciacion con respecto a la sostenibilidad tanto en los paises productores como en los
consumidores ha dado lugar a iniciativas en ambos extremos de la cadena de valor. La produccién de café sostenible
ha dejado de ser solo una cuestion de concienciacion o responsabilidad social y medioambiental; se ha convertido
en un requisito del mercado y en un activo competitivo.

Agregacién de valor en el origen

Ademas de las mejoras y la inversion en la elaboracion del café verde o la elaboracion posterior a la cosecha,
algunos paises productores estan siendo testigos de la inversion en la agregacion de valor en el origen. Esto
representa un cambio de la funcidn del productor de una materia prima (café verde) a la de un productor de un
producto final, comercializable. El tueste o la elaboracién del café verde en origen afade un valor considerable,
crea mejores beneficios e impulsa el empleo, los ingresos y la prosperidad nacional.

Los agricultores no suelen influir en los precios, no pueden estipular cuando y a qué precio vender su café. Es muy
poco el café que se vende como café tostado, menos del 0,5 % se exporta como un producto terminado tostado
y molido™". Aungue algunos paises productores tienen un mercado doméstico saludable, muchos han requerido
una intervencién gubernamental de alto nivel para promocionar el consumo de café local.

Las empresas tostadoras nacionales e internacionales llevan mucho tiempo tostando café en origen en paises como
el Brasil, Colombia y Costa Rica. En particular, para el Brasil ha sido una forma eficaz de reducir su dependencia
de los mercados internacionales y fortalecer su economia.

Con un mercado interior del café muy sélido (el consumo en el Brasil, unos 22 millones de sacos al afo, esta
creciendo a un ritmo constante y representa entre el 35 % y el 40 % de la produccién), el pais es un importante
productor de café soluble. Se exporta aproximadamente el 80 % de la produccién brasilefia de café soluble.

En los paises productores con un consumo de café consolidado, la calidad normal suele ser la mas consumida.
En el Brasil, el 95 % del consumo es de café tostado y molido, y el 5 % de café soluble. Etiopia, Costa Rica'y Colombia
también son grandes consumidores (Etiopia consume la mitad de su produccion). Otros paises productores, como
Indonesia, estan empezando a consumir café soluble (en la mayoria de los casos, en envases de productos “tres
enuno”).

Los segmentos de calidad premium y especial acaban de emerger y representan un porcentaje marginal del
consumo y de agregacion de valor en el origen. La concienciacion y el acceso van de la mano de los ingresos
disponibles. A medida que vayan subiendo los ingresos en estos paises, la demanda virara hacia segmentos de
café de mayor calidad.

En el Brasil, Colombia y Viet Nam, se han realizado inversiones en instalaciones de produccién de café soluble y
plantas de descafeinado. Estas instalaciones constituyen inversiones en capital intensivo.

111.Estadisticas de la OIC.
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Figura 7: El consumo de café en el Brasil se ha duplicado con creces desde 1995
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Fuente: Asociacion de Cafés Especiales del Brasil.

La

agregacion de valor al café en los paises productores genera un enorme potencial para el desarrollo. Puede

ser una tarea dificil, a menudo llena de obstaculos. En general, méas del 90 % del café que se exporta desde los
paises productores es café verde (crudo).

Esto lleva a preguntarse por qué la agregaciéon de valor en los paises productores es tan reducida. Las razones
son fundamentalmente técnicas y logisticas:

Conservacion de la calidad: el periodo de conservacion de los granos de café verde es mucho mas largo
que el del café tostado (y molido). Pese a la mejora del envasado del café tostado, es necesario consumirlo
rapidamente para obtener una calidad y un sabor 6ptimos.

Mezclas y marcas adaptadas al mercado: la mayoria de los cafés tostados y molidos son mezclas que se
vende como productos de marca. Los tostadores son reticentes a cambiar sus mezclas. La disponibilidad de
cafés alternativos en las mezclas, la estacionalidad y las fluctuaciones tanto de la oferta como de la demanda
también son importantes. Las mezclas pueden ser muy dificiles de manejar en los paises productores, que
normalmente tienen que cubrir una gran distancia para llevar el producto a los consumidores.

Entrega justo a tiempo: los supermercados y los centros de venta al por menor no acumulan grandes cantidades
de existencias, la demanda de sus clientes es muy cambiante y adaptan con rapidez sus érdenes de entrega
a los tostadores. Tanto la demanda como los requisitos cambian rapidamente, valgan como ejemplo requisitos
concernientes a determinados tipos de palés o entregas de envases de 500 g en lugar de los sacos habituales
de 1 kg. Esta fluctuacion de la demanda exige una flexibilidad que no es facil de gestionar desde una gran
distancia —el tiempo de reaccion es demasiado largo para ello—.
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¢Qué sucede en el d&mbito del consumo?

La demanda de café esta directamente relacionada con el crecimiento de la poblacién y los ingresos disponibles.
La poblacién mundial aumenta un 1 % al afio y el consumo mundial de café se ha incrementado casi en un 2 % al
ano en las dos Ultimas décadas.

Tabla 9: Los Estados Unidos han sido los principales consumidores de café durante décadas.

Mayores consumidores de café

(en miles de sacos, equivalente en café verde)

PA 0[0[0 PA 9]0 PA 010 PA 0 PA 019
Estado}s.Umdos 18,856 Estado}s.Umdos 20,851 Estado}slUmdos 21,242 Estado,slUmdos 24.008 Estado,slUmdos 26,891 ’
de América de América de América de América de América
Brasil 12,700 Brasil 14,900 Brasil 18,400 Brasil 20,300 Brasil 22,830 2
Alemania 9,142 Alemania 8,382 Alemania 8,781 Alemania 9,240 Alemania 9,490 3
Japoén 6,671 Japoén 7,255 Japoén 7179 Japoén 7,646 Japoén 7,806 4
Francia 5,451 Italia 5,397 Italia 5,224 Francia 5,277 Indonesia 5,429 5
Italia 5,086 Francia 5,257 Francia 5,149 Italia 5,076 Francia 5,340 6
Espana 3124  |Espana 2,989 Ei‘:farac'on de 13683 |Indonesia 4375 | ltalia 5203 |7
ReinoUnido | 2543 | Federacionde 15 q76 | canada 3443 | Canada 37g6 |Federacionde | o0 g
Rusia Rusia
Canadé 2376 |Canada 2761 | Indonesia 3,116 Ei‘i?arac'on de 13777 |canada 4,011 9
Paises Bajos 2,374 Reino Unido 2,620 Polonia 3,018 Reino Unido 3,301 Reino Unido 3,811 10
rederacionde | 16p1 | PaisesBajos | 2343 | Esparia 2959 | Polonia 2992 | Polonia 3153 |11
Polonia 1,908 Polonia 2,138 Reino Unido 2,944 Espana 2,923 Viet Nam 3,075 12
Argelia 1,648 Argelia 2,026 Paises Bajos 2,393 Paises Bajos 2,494 Espana 2,966 13
Etiopia 1,500 Indonesia 1,963 Argelia 2,081 México 2,458 Filipinas 2,792 14
Suecia 1,495 México 1,807 México 1,935 Filipinas 2,266 Paises Bajos 2,575 15
Colombia 1,405 Etiopia 1,700 Filipinas 1,821 Argelia 2,161 México 2,397 16
México 1,363 Suecia 1,580 Etiopia 1,650 Viet Nam 2,131 Corea, Rep. de | 2,373 17
Indonesia 1,325 Colombia 1,513 Suecia 1,626 Corea, Rep. de |1,905 Argelia 2,331 18
Bélgica/ 1,216 Corea, Rep. de | 1,293 Colombia 1,544 Etiopfa 1,800 China 2207 |19
Luxemburgo
Bélgica/ . . . )
Corea, Rep. de |1,195 1,230 Corea, Rep. de |1,365 Tailandia 1,755 Tailandia 2,169 20
Luxemburgo
Finlandia 989 India 1,196 Finlandia 1,344 Suecia 1,725 Colombia 1,847 21
Filipinas 985 Filipinas 1,084 Tailandia 1,302 Australia 1,659 Suecia 1,812 22
Austria 970 Finlandia 1,026 Viet Nam 1,296 Colombia 1,629 Etiopia 1,811 23
Suiza 900 Austria 999 India 1,250 Finlandia 1,396 Australia 1,807 24
Dinamarca 843 Suiza 996 Belgica/ 1,225 China 1,359 |Turquia 1,513 25
Luxemburgo
India 834 Grecia 913 Australia 1,213 Venezuela 1,293 Finlandia 1,448 26
Noruega 719 Viet Nam 891 Venezuela 1,077 India 1,242 India 1,342 27
Venezuela 716 Australia 881 Suiza 1,029 Bélgica/ 1,237 Dinamarca 1,300 28
Luxemburgo
Australia 713 Tailandia 871 Austria 1,019 Dinamarca 1,129 Rep. Chepa/ 1,300 29
Eslovaquia
Portugal 683 Dinamarca 817 Grecia 1,017 Rep. Chepa/ 1,129 Bélgica/ 1,293 30
Eslovaquia Luxemburgo
UE (28) 39,613 | UE (28) 39,972 | UE (28) 43,409 UE (28) 45,054 UE (28) 46,799
Total mundial 107,211 | Total mundial 120,327 | Total mundial 135,188 | Total mundial 150,792 | Total mundial 166,517
Fuente: ITC.
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El mundo consume mas de 165 millones de sacos cada afo, lo que equivale a casi 3 000 millones de tazas de
café al dia. Aparte de la Unidn Europea, donde se consumen alrededor de 50 millones de sacos de café al afio,
el de los Estados Unidos es el mayor mercado Unico de café del mundo, con un consumo anual aproximado de
27 millones de sacos. Le sigue de cerca el Brasil, con unos 23 millones de sacos al afio. Estos tres mercados
representan hasta el 60 % de la demanda mundial anual de café.

En lo que atarie al consumo, cabe sefalar que el café verde se consume principalmente en tres grandes categorias:

CAFE TOSTADO Y MOLIDO

Esta es la principal categoria con diferencia y representa aproximadamente el 75 % de todo el café que se consume
en el mundo. Incluye los cafés tostados y consumidos en los paises productores. En la mayoria de los casos, las
grandes multinacionales dominan en los mercados asociados.

Las mezclas de café son un producto habitual que ofrece esta categoria. A menudo, los tostadores mezclan el
café para garantizar un perfil de taza predefinido y homogeneidad en el producto terminado. La mezcla aumenta la
flexibilidad de los tostadores y, de este modo, dependen menos de una sola calidad u origen. También les permite
compensar los cambios estacionales en el sabor de la infusién y optar por otras calidades en caso de escasez de
café o volatilidad de los precios inesperada.

Ademas de tostados, los tostadores industriales también ofrecen sus cafés molidos. Utilizan molinillos industriales e
instalaciones de envasado adaptadas, ya que el café molido se estropea pronto. Entre los métodos que prolongan
el tiempo de conservacion de los granos de café tostados se incluyen el envasado al vacio y la protecciéon mediante
sellado por inyeccién de gas.

Al mismo tiempo, se ha producido un resurgimiento de pequefos tostadores locales de productos de especialidad
que se centran en café de gran calidad y producen lotes reducidos de café “artesanal”. Hay al menos uno en
todas las grandes ciudades, y se han convertido en lugares de moda entre los jévenes y los aficionados al café.
En algunos paises, los tostadores de cafés de especialidad son un elemento inherente de la cultura nacional del
café y ofrecen bonitos establecimientos donde no solo venden café, sino un estilo de vida.

CAFE INSTANTANEO O SOLUBLE

El término “café instantaneo” o “café soluble” incluye el café en polvo secado mediante pulverizacion y el café en
polvo liofilizado, asi como los concentrados liquidos. Todos estos métodos de elaboracion del café se basan en
un procedimiento comun. En primer lugar, el café se tuesta, se muele y se infusiona. A continuacién se procede a
la deshidratacion del café liquido y se transforma en un concentrado de tipo sirope o en polvo. La deshidratacion
se realiza mediante el calentamiento o la congelacion del café infusionado. La liofilizacién conserva mejor el sabor
y, @ menudo, ofrece mas calidad.

En la mayorfa de las culturas en las que no se bebe café, el café instantaneo se considera ampliamente la primera
toma de contacto para el consumo de café. El café soluble goza de una alta cuota de mercado especialmente en
Europa Oriental, Asia Oriental y Asia Sudoriental. Estas regiones han registrado un crecimiento constante de las
denominadas bebidas tres en uno, unos productos que se componen de café soluble, crema no lactea y azlcar
y se presentan en bolsitas o en latas. Son muy comodos y sumamente populares.

Los paises productores de robusta mas destacados, entre ellos, el Brasil, la India, Indonesia y Viet Nam, tienen
plantas de café soluble, instalaciones que pertenecen a grandes compafiias internacionales como Nestlé y Jacobs
Douwe Egberts. El café soluble permite a los paises productores de café afadir mayor valor localmente.

Tabla 10: El Brasil y la India lideran las importaciones de café soluble de la Unién Europea

PAIS 2015 2016 2017 2018 2019
Brasil 607 611 487 478 570
India 197 246 280 350 323
Viet Nam 227 201 273 307 290
Suiza 274 271 252 276 275
Ecuador 593 432 383 277 235
Colombia 189 214 215 219 214
México 75 120 167 166 97
Federacién de Rusia 5 34 8 19 21
China 17 31 23 16 11
Malasia 15 42 20 14 10
Ucrania 79 83 66 67 84
Republica Islamica del Iran 3 1 0 1 2
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PAIS 2015 2016 2017 2018 2019

Tailandia 4 36 33 35 35
Cote d'Ivoire 56 17 22 1 1
Filipinas 1 0 0 0 0
Canada 9 3 4 0 0
Noruega 3 4 3 2 2
Sudafrica 0 1 0 1 0
TOTAL DE IMPORTACIONES DE LA UE 2.390 2.348 2.234 2.231 2.169

Nota: en miles de sacos.
Fuente: ITC y fuentes comerciales.

CAFE DESCAFEINADO

El café descafeinado se introdujo inicialmente en el mercado en Europa. No existen datos fiables sobre el consumo
de café descafeinado, por lo que la mayoria de las estimaciones son una estimacién razonada.

Resulta interesante, y a menudo sorprendente, observar como se distribuye el consumo de café en el mundo. Los
paises escandinavos registran el mayor consumo per capita, que abarca desde los 9 kg en Suecia y Dinamarca
hasta los 12 kg en Finlandia. En cambio, los italianos y los eslovenos beben el equivalente a 6 kg de café por
persona al ano.

Tabla 11: Finlandia y Noruega registran el mayor consumo per cépita

Finlandia 12 Japoén 3,7
Noruega 10 Reino Unido 3,5
Suecia 9 Costa Rica 35
Dinamarca 9 Argelia 32
Paises Bajos 8 Sudafrica 3
Bélgica 8 Rep. de Corea 2,9
Austria 8 Arabia Saudita 2,7
Suiza 7 El Salvador 2,5
Alemania 7 Etiopia 2,4
Canada 7 Federacion de Rusia 18
Brasil 6 Ucrania 1,4
ltalia 6 Indonesia 1,3
Eslovenia 6 México 13
Francia 5 Mundo 1,2
Unién Europea 5 Filipinas 1,2
Estados Unidos de América | 5 Viet Nam 12
Australia 4.6 Turquia 1.1
Portugal 4 China 0,13
Espana 4 India 0,08
Polonia 4

Fuente: ITC, OIC, P&A Marketing, Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, estadisticas nacionales y de empresas,
Morten Scholer (2018), Coffee and Wine: Two worlds compared.

Mercados tradicionales

Gran parte de la produccion cubre la demanda de café normal, que principalmente consiste en un café de calidad
media y producido al por mayor bien para productos tostados y molidos o para café instantaneo. Mucho de este
café es robusta. Aunque los cafés de especialidad comprenden tan solo un pequefio porcentaje del volumen total
del mercado, este sector es el que méas potencial de crecimiento presenta debido a los cambios en los habitos de
consumo —incluida la demanda de mayor variedad de bebidas, una experiencia mejorada y productos obtenidos
més éticamente—.
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Se considera que los mercados tradicionales de consumo de café han alcanzado la madurez y, en general,
presentan una tendencia de crecimiento a la baja. La tasa de crecimiento anual compuesta de Europa Oriental,
el mercado mas grande y mas maduro del mundo, fue de solo el 1 % en el periodo de 2012-2017 y se espera un
nivel de crecimiento similar en el periodo de 2017-2022'"2. Se prevé que el mercado italiano sea el que mas crezca
en ese periodo, impulsado por las monodosis.

En estos mercados, los tres segmentos basados en la calidad, el café normal, premium y especial, siguen presentando
cuotas sdlidas (de distintos tamafos). En la actualidad, la demanda mundial de los tres segmentos se mantiene
estable, dependiendo de la estructura de consumo de los mercados a los que dan servicio.

Euromonitor prevé que el valor del mercado del café de los Estados Unidos crecera en un 2,9 % en el periodo
2018-2023, aunque el volumen registrara una caida del 1 %. El valor del café también esté subiendo en los cinco
mercados mas importantes de Europa.

Figura 8: China y Viet Nam registran el mayor crecimiento del consumo de café
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Nota: “resto de Asia Sudoriental” se refiere a Asia Sudoriental y Oceania con la excepcion de los paises que figuran en el grafico.
Norteamérica incluye a los Estados Unidos, el Canadé y México.

Europa Oriental incluye a Albania, Kosovo, Bosnia, Macedonia del Norte, la Federacién de Rusia y la antigua Comunidad de
Estados Independientes y Serbia.

Fuente: ITC.

Figura 9: El mercado del café mas valioso de Europa es el aleman
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Nota: valor expresado en millones de ddlares.
Fuente: Euromonitor Passport Hot Drinks: Coffee in Western Europe(2018).

112.Euromonitor International (Marzo de 2018). Passport Hot Drinks: Coffee in Western Europe.
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Algunos de los nuevos actores del mercado mundial del café utilizan modernas herramientas de marketing como
los medios sociales y otras plataformas en linea para aumentar su alcance. Estos esfuerzos benefician a todo el
sector, ya que la popularidad del café se dispara y la demanda sigue creciendo a un ritmo acelerado y constante.

Aunque los establecimientos y los conceptos modernos relacionados con el café se han hecho muy populares
en numerosas calles de Norteamérica, Europa, la Republica de Corea y Australia, el consumo de café en estos
mercados no ha crecido como se esperaba, sino que se ha mantenido estable desde 2000. Esto se debe, por
ejemplo, a los siguientes motivos:

= Menos gramos por taza de café. Las nuevas tecnologias de tueste, mezclado, molienda e infusion permiten
extraer mas producto de cada grano de café. Hace 30 afos, en Norteamérica y Europa, lo normal era que en
una taza de café hecha en casa hubiera entre 7 g y 8 g de café tostado y molido. Hoy, los indices de extraccién
modernos de las cafeteras de monodosis totalmente automaticas solo necesitan entre 6 gy 7 g de café; los
sistemas de cépsulas Unicamente requieren 5 g.

Un gramo menos por consumicion puede parecer insignificante, pero representa una reduccion del 13 %
aproximadamente. Desde un punto de vista mundial, el 13 % equivale a la cuota de América Central (21 millones
de sacos) en la produccién mundial de café.

= Menos desperdicio en la preparacion del café. Las pérdidas se han reducido drasticamente con el paso de
los afios. Las méaquinas de monodosis de las oficinas y los hogares (considerados grandes consumidores de
café) evitan pérdidas. La preparacion de café fuera de casa en bares, cafeterias y restaurantes también depende
en gran medida de equipos precisos y se centra en minimizar las pérdidas.

= Mayor eficiencia. Existe potencial de crecimiento para seguir haciendo mas por menos. La tendencia apunta a
la continuidad de la combinacion de indices de extraccién mas altos y menos errores en las tazas que se sirven,
junto con un ligero repunte de las importaciones de café verde.

El café se sigue comercializando como parte de una cultura o un estilo de vida que los consumidores desean, méas
que como un mero producto. Una de las principales razones por las que es tan popular en todo el mundo radica
en su estrategia de marketing, ya que se convierte en lo que los consumidores consideran un producto “esencial”.

El consumo de café se ha mantenido estable desde el estallido de la pandemia de COVID-19. Tras los primeros
momentos de histeria en los que la gente hizo acopio de grandes provisiones de café, los patrones de consumo
volvieron a la normalidad. La pandemia provocd un cambio del consumo “fuera de casa” al consumo “en casa”,
lo que demuestra que el café es un producto resistente a las crisis.

Todavia no se puede evaluar el efecto final de la COVID-19 en los habitos de consumo. El cambio hacia el consumo
en casa ha beneficiado a muchas marcas consolidadas que ofrecen productos de café en los supermercados.
Esto podria apuntar hacia un crecimiento de la demanda de cafés de calidad normal y premium. Puede que sean
malos tiempos para las cafeterias de alta gama de los tostadores que venden cafés pertenecientes al segmento
de calidad especial. Las plataformas de comercio electrénico y las tiendas web podria ser una buena alternativa y
la Unica forma de compensar las pérdidas de negocio en las cafeterfas.

Figura 10: El consumo en los principales mercados (en millones de sacos)
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Fuente: ITC.
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Mercados emergentes o “no tradicionales”

La mayor parte del crecimiento registrado en el periodo de 1990-2016 se registrd en paises productores de café
y en mercados emergentes, donde la expansion ha sido rapida —sobre todo, en el Brasi— aunque el consumo
per cépita sigue siendo bajo.

Figura 11: Los mercados de café en desarrollo siguen el ritmo de los mercados desarrollados
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* Brasil, UE27, Reino Unido de Gran Bretaria e Irlanda del Norte, Noruega, Suiza, Estados Unidos, Canadd, Republica de Corea, Japén,
Australia, Nueva Zelanda, Singapur

Mercados de café desarrollados* Mercados de café en desarrollo
Fuente: ITC.

Hasta hace poco tiempo, los mercados tradicionales en cuanto al consumo de café eran los Estados Unidos, el
Canad4, Europa Occidental y el Japdn. El Brasil se ha convertido en el principal productor - consumidor del mundo
y, como segundo pais consumidor méas importante, debe incluirse en este segmento del mercado. Australia, Nueva
Zelandia, la Republica de Coreay Singapur se han unido recientemente a este segmento del mercado basado en el
mayor consumo de café, y, conjuntamente, representan a 1.100 millones de personas, con una media de consumo
per capita de 5 kg de café y una tasa de crecimiento anual estable del 1 %.

Figura 12: El consumo de café per capita esta subiendo en los paises en desarrollo
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Desarrollados*: una poblacion de 1 570 millones en 2019: media de crecimiento del consumo en el periodo de 2000-2019,
1,8 % al ano

En desarrollo: una poblacién de 6 100 millones en 2019: media de crecimiento del consumo en el periodo de 2000-2019,
3,7 % al ano

*- Brasil, EU-27, Reino Unido, Noruega, Suiza, Estados Unidos, Canadé, Republica de Corea, Japdn, Australia, Nueva
Zelandia, Singapur.

Fuente: datos de comercio para el consumo y datos del Banco Mundial para la poblacion.
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En los paises en desarrollo, donde el consumo per cépita de café es muy reducido, de 0,6 kg, viven més de
6.700 millones de personas. Sin embargo, la tasa de crecimiento de estos mercados es de més del 4 % al afo,
lo que pone de manifiesto el gran potencial que tienen para influir en dindmica del mercado mundial del café en
los préximos anos.

China haregistrado unos incrementos anuales del 15 % en el consumo de café. Indonesia es el principal consumidor
de café del Asia Sudoriental, aunque gran parte del crecimiento se concentra en productos tres en uno. La situacion
es similar en Viet Nam, que ha registrado un crecimiento del café instantaneo.

Los paises productores se convierten en consumidores

Pocos paises productores —con la notable excepcién del Brasil y Etiopia— consumen su propio café. La mayoria
del café cultivado en paises productores se exporta a mercados extranjeros, como Europa y los Estados Unidos
y, mas recientemente, a paises de Asia Sudoriental.

Los niveles de consumo se miden per cépita, es decir, el volumen total de café consumido en un afio dividido por
la poblacién de un pais. Muchos de los paises que registran los mayores niveles de consumo de café per cépita
estan situados en Europa, incluidos Finlandia (alrededor de 12 kg), Noruega (10 kg) e Islandia (9 kg).

Comparado con ellos, el Brasil —que es el mayor productor de café del mundo— tiene un consumo per cépita
de unos 6 kg. Esta cifra se incrementa a una media interanual del 3 % aproximadamente. Los niveles de consumo
en otros paises productores como Colombia (2,1 kg), Etiopia (2 kg), Viet Nam (1,6 kg) e Indonesia (1,1 kg) son
considerablemente més reducidos.

EL EJEMPLO DEL BRASIL

El aumento del consumo nacional puede generar importantes beneficios, como mayor demanda de producto,
menos obstaculos para los productores y mas oportunidades para que los productores maximicen sus ingresos.
El Brasil es un buen ejemplo de pais productor que ha desarrollado con éxito su consumo nacional de café, y ha
sabido aprovecharlo.

Llevo a cabo una campafia muy eficaz que comenzo a finales de la década de 1980 destinada a impulsar el consumo
nacional® y consistié en un programa de caracter precompetitivo financiado por la industria y orquestado por la
Asociacion de Tostadores de Café del Brasil.

La campana promociono el café en las escuelas y en las zonas rurales, educando a los nifios y las nifas y a las
comunidades rurales sobre los beneficios positivos para la salud y el bienestar de este producto. Como resultado
de ello se forj6 una nueva generacion de bebedores de café y caficultores. Esta campana de marketing hizo que el
consumo nacional del Brasil pasara de los 6,5 millones de sacos en 1985 hasta los 22 millones de sacos en 2018.
Se produjo un aumento per capita asociado en el consumo de 2,27 kg al afio hasta un poco mas de 6 kg al afo'“.

Después de 2002, los tostadores empezaron a promocionar cada vez mas sus marcas y el programa empezd a
perder su funcion.

Colombia ha adoptado un enfoque similar para promocionar el consumo interno con su campana “Toma Café”.

EL EJEMPLO DE INDONESIA

Otro caso de éxito tuvo lugar en Indonesia, con la produccion y el consumo a gran escala de productos tres en
uno, vendidos en paquetes. Este producto debe su popularidad a su accesibilidad (precio bajo y comodidad), que
lo convierte en una magnifica via hacia el consumo de café.

Pero el Brasil e Indonesia juegan en su propia liga. La mayor parte de los paises productores tienen que hacer
frente a innumerables barreras, desde la falta de conocimiento por parte de los consumidores hasta dificultades
logisticas y burocraticas.

INGRESO DISPONIBLE: EL FACTOR X

El ingreso disponible es un gran obstaculo para el desarrollo del consumo de café en origen. Aunque muchos
paises productores trabajan para ampliar su clase media y mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos, muchos
de estos carecen de los ingresos disponibles para adquirir un habito regular de consumo de café.

113.El costo actual de esta campania fue de solo $27 millones en el periodo 1989-2002, por debajo de $1 millén al afo en la siguiente
década, e incluso menos en los afos posteriores.
114.Estadisticas de la Asociacion Brasilena de la Industria del Café, www.abic.com.
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Por ejemplo, si bien Viet Nam es el segundo mayor productor de granos de café del mundo y el Banco Mundial''®
estima que alrededor del 70 % de su poblacion tiene seguridad econdmica, solo el 13 % pertenece a la clase media
y tiene unos ingresos que les permiten realizar gastos discrecionales. Esto quiere decir que muchos consideran el
café un lujo inaccesible. Esta realidad también se vive en otro paises productores.

El acceso al producto también es un problema. Para impulsar la exportacién, muchos paises pueden poner
dificultades para que los productores vendan café internamente. Si no existen incentivos financieros para vender el
café en el mercado nacional en vez de exportarlo, y si las politicas y los reglamentos nacionales alientan o fuerzan
a los productores a vender su café en el mercado internacional, seré dificil impulsar el consumo en origen.

Cuadro 2: Toma Café: Colombia prueba su propio café

Un gran numero de iniciativas han surgido en los Ultimos afos para incentivar el consumo de café en los paises productores.

Para facilitar esto, la Organizacion Internacional del Café publico su Guia paso a paso para promover el consumo de café en los
paises productores, que se baso en la experiencia de varios paises, incluido el caso exitoso de Brasil. La guia ayudé a desarrollar
e implementar programas para aumentar el consumo en paises tan diversos como India, México y Costa Rica.

El mas duradero y exitoso de estos fue el programa Toma Café de Colombia. El consumo de café en Colombia incrementé un
36 % en volumen entre 2009 y 2017, eliminando mas o menos la disminucién del 40 % que se habia producido en las dos décadas
anteriores. El programa Toma Café utilizé sabiamente las recomendaciones de la guia ICO, las adapté a las condiciones locales
e innovo mas alla de ellas.

La campana fue financiada y dirigida por una coalicion de empresas representadas por una junta compuesta por los cuatro
tostadores lideres, la Federacion Nacional de Cafeteros, representantes de tostadores medianos y pequefios, y un director ejecutivo
de tiempo completo que gestiond el desarrollo de la estrategia, disefio e implementacion del proyecto.

Preparando el éxito

Toma Café se centré en los beneficios del café para la salud y el bienestar, la formacion y educacion sobre el café, asi como las
relaciones publicas. El programa desarrollé estrategias para reducir las barreras al consumo y dar a las personas mas motivos
para tomar café. También dio a conocer los principales canales de distribucion, incluidas las tiendas de barrio que venden la
mayor parte de todo el café que se consume en Colombia.

Ademas, la campana aprovechd con éxito las relaciones publicas para llegar a un publico mucho mas amplio. Una inversion
de $250.000 generd una cobertura estimada de $8,5 millones en los medios de comunicacion. Ademas, la participacion de los
servicios de capacitacion institucional ayudé a difundir el conocimiento del café entre los comerciantes y puntos de venta.

El programa funciono tanto para atraer nuevos consumidores como para impulsar el consumo entre aquellos existentes mediante
la promocién del consumo de café en el hogar y al aire libre. El motor principal detras del éxito de Toma Café fue la creacion de
una nueva mentalidad para estimular la demanda.

Fuente: Carlos Brando, P&A International Marketing para ITC.

115.El Banco Mundial. ‘Climbing the ladder: Poverty reduction and shared prosperity in Viet Nam,” Update Report 2018.
(http://documents1.worldbank.org/curated/en/206981522843253122/pdf/124916-WP-PULIC-P161323-
VietnamPovertyUpdateReportENG. pdf)

CAPITULO 3 — ENTENDER EL MERCADO DEL CAFE

103




104

El impulso del consumo de café de calidad en origen seran adn méas dificil porque es necesario educar a los
consumidores de los paises con unos ingresos notablemente méas bajos que en los paises consumidores tradicionales
para que reconozcan el valor de gastar mas dinero en la calidad.

Por tanto, la mayorfa de los paises productores se centran en ofrecer café de calidad para la exportacion. El café
que se consume en el pais es el café “sobrante” que no cumple las normas de calidad para la exportacion o es
importado. Y aunque hay otros paises productores (Colombia, Costa Rica, México y la India) que han puesto en
marcha iniciativas para aumentar el consumo interno, otros han avanzado poco o nada.

El aumento del consumo podria mejorar los ingresos y los resultados de los productores. Aunque la mayor parte
del café de calidad premium y especial se exporta, un mercado nacional podria representar una salida para el café
de grado estandar. que podria ofrecer a los productores un flujo de ingresos adicional que les permita invertir en
sus fincas y ampliarlas, alcanzar un ingreso digno y, en Ultima instancia, obtener beneficios.

El acceso a mercados tanto interiores como exteriores también otorga mayor estabilidad a los productores. Si sus
ventas de exportacion se reducen por algiin motivo, una buena demanda interior de café les ofrece otra fuente de
ingresos.

Para aumentar el consumo local de cafés nacionales es preciso poner en marcha campafas educativas y de
concienciacion dirigidas a los consumidores locales. Las calidades del café normal son un excelente paso en esa
direccién, ya que casi todo el mundo se las puede permitir.

Es probable que la promocién de cafés de especialidad Unicamente no tenga un gran impacto en los paises
productores. Aungue puede ser un complemento Util y pionero orientado a un segmento nicho, el impulso del café
especial o incluso del café premium nunca fue el objetivo de las estrategias de consumo interno mas exitosas
(como la desplegada en el Brasil).

Un desglose de la demanda por producto y zona geogrdfica

EUROPA

La regién europea abarca un vasto territorio que se extiende desde Europa Occidental hasta Europea Central y
Oriental. En el desglose que figura a continuacion, la region se divide en dos zonas principales:

= Europa Occidental engloba a los 27 miembros de la Unién Europea'® mas Suiza, Noruega, Islandia y —desde
el 31 de enero de 2021— el Reino Unido en calidad de pais no perteneciente a la Unién Europea.

= Europa Central y Oriental incluye Albania, Belarls, Bosnia y Herzegovina, Georgia, Macedonia del Norte, la
Republica de Moldova, Montenegro, la Federacion de Rusia, Serbia y Ucrania.

La demanda de café en la region europea ha crecido a un ritmo estable de aproximadamente 1,3 % al afio durante
las tres Ultimas décadas. La region de la UE (incluido el Reino Unido) representa aproximadamente el 81 % del total
de las importaciones de café verde (unos 57 millones de sacos en 2018). La Federacién de Rusia ocupa el segundo
lugar, que importa aproximadamente el 9 % (5.5 millones de sacos), seguido de Suiza, con unas importaciones del
5 % (el equivalente a 2,4 millones de sacos).

Conviene sefalar que las importaciones de café verde no son exclusivamente para consumo interno. Por ejemplo,
Bélgica reexporta la mayor parte del café embarcado a través del puerto de Amberes. Espana utiliza gran parte de
sus importaciones de café verde para fabricar café soluble que luego se exporta.

De acuerdo con la Comisién Europea, la UE es el mayor mercado sin fronteras del mundo, mayor que los Estados
Unidos, el Canada y México juntos. Dentro de la Unién Europea, los mayores mercados Unicos son Alemania,
Italia, Bélgica, Espana y Francia. Juntos, estos cinco paises representan mas del 70 % de las importaciones de
café verde del bloque.

Tabla 12: Alemania e ltalia importan la mayor parte del café verde en Europa

2016 2017 2018 2019
Alemania 19.016.550 18.313.883 18.749.717 18.909.450
Austria 268.917 282.317 282.933 303.250
Bélgica 5.170.150 4.607.933 4.689.033 5.125.767
Bulgaria 541.383 484.483 497.967 547.650

116.La EU-27 esta formada por Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espana,
Estonia, Finlandia, Francia, Grecia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, los Paises Bajos, Polonia,
Portugal, la Republica Checa, Rumania y Suecia. La EU-28 esté formada por la EU-27 mas el Reino Unido.
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2016 2017 2018 2019
Croacia 299.583 196.783 260.883 258.667
Chipre 26.700 25.567 51.283 47.167
Dinamarca 332.550 256.917 285.700 291.500
Eslovaquia 57.300 79.800 90.583 96.683
Eslovenia 222.333 294.233 411.033 488.683
Espafa 4.792.067 4.565.650 4.823.183 5.080.583
Estonia 13.667 22.233 1.433 3.567
Finlandia 1.188.733 1.123.200 1.020.500 1.250.850
Francia 3.502.650 3.414.583 3.791.033 3.833.633
Grecia 820.733 302.450 542.383 647.433
Hungrfa 34.817 45.067 48.667 63.067
Irlanda 176.333 208.633 200.300 183.317
Italia 9.671.900 9.498.600 10.116.583 10.266.200
Letonia 56.000 63.983 50.733 40.750
Lituania 20.583 24.133 27.417 34.200
Luxemburgo 11.683 14.983 13.767 12.900
Malta 217 350 683 3.567
Paises Bajos 3064 800 3170233 3378267 3423283
Polonia 1.701.650 1.897.567 2.049.717 2.057.117
Portugal 895.317 867.683 1.008.983 953.317
Republica Checa 308.167 206.950 302.733 324.483
Reino Unido 3.235.933 2.773.817 3.285.950 3.171.733
Rumanfa 339.600 321.983 300.167 296.750
Suecia 1.844.650 1.807.067 1.779.550 1.860.133
TOTAL EU-28 57.614.967 54.871.083 58.061.183 59.575.700
Suiza 2.527.600 2.605.267 2.792.283 2.921.967
Noruega 585.983 585.383 524.667 563.900
Islandia 19.183 18.117 15.550 15.967
Total Europa Occidental 60.747.733 58.079.850 61.393.683 63.077.533
Albania 106.067 52.933 77.767 61.083
Belarls 15.200 22217 31.683 23.350
Bosnia y Herzegovina 348.617 335.533 344.700 341.517
Federacion de Rusia 2.515.533 2.756.833 2.809.000 3.093.533
Georgia 74.683 80.133 81.350 88.433
Macedonia del Norte 108.317 101.567 106.467 107.233
Montenegro 44617 43.433 42.933 125117
Republica de Moldova 250 200 350 467
Serbia 485.433 481.883 466.283 497.567
Ucrania 274.783 286.567 407.250 243.200
Europa Central y Oriental | 3.973.500 4.161.300 4.367.783 4.581.500
TOTAL EUROPA 64.721.233 62.241.150 65.761.467 67.659.033

Nota: en sacos de 60 kg.

Fuente: célculos del ITC basados en estadisticas de UN Comtrade y del ITC.
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Una consecuencia del mercado Unico de la UE es que las importaciones o exportaciones no tienen un solo pais
de la UE como destino final. Los bienes circulan de un pals a otro dentro de la regién, lo que quiere decir que una
gran parte del café se importa en el lugar de Europa al que primero llega y no en el punto de destino. Esto aumenta
las importaciones en los paises con puertos importantes.

= Café verde

En 2019, el Brasil fue la mayor fuente de las importaciones de café verde para los paises de la UE (que inclufa el
Reino Unido en aquel momento), con un suministro de mas de 16 millones de sacos (0 el 32,2 %) del total de las
importaciones de café verde britanicas y de la EU-27. Viet Nam proporcion6 12 millones de sacos (el 23,8 % del
total de las importaciones). Estos dos origenes han sido sistematicamente los dos principales proveedores de la
UE, y suelen suministrar alrededor del 55 % de todo el café verde que importa el bloque.

El tercer pais exportador mas importante es Honduras, que suministra aproximadamente el 7,7 % del café verde
(mas de 3,9 millones de sacos) a la EU-27 y al Reino Unido. Colombia ocupé el cuarto puesto, con unos 3 millones
de sacos exportados (el 5,9 %), seguida de Uganda y la India.

Tabla 13: El Brasil y Viet Nam envian la mayor parte del café verde a Europa

IMPORTACIONES DE CAFE VERDE EN LA UE (sacos de 60 kg)

SOCIO/INFORMANTE 2018 2019

en sacos de 60 kg % del TOTAL EN SACOS DE 60 KG % del TOTAL
BRASIL 15.003.273 30,1 % 16.337.702 32,2 %
VIET NAM 12.640.720 254 % 12.092.085 23,8 %
HONDURAS 3.801.208 7.6 % 3.918.145 7.7 %
COLOMBIA 2.873.455 58 % 3.003.785 59 %
PERU 2.122.000 4.3 % 1.996.658 3,9 %
INDIA 2.616.547 52 % 2.328.138 4,6 %
UGANDA 2.689.913 54 % 2.434.993 4,8 %
ETIOPIA 1.453.783 2,9 % 1.395.370 2,7 %
INDONESIA 1.075.223 22% 1.426.913 28%
GUATEMALA 730.050 1,5% 619.552 1.2%
NICARAGUA 717.045 1,4 % 736.118 1,4 %
KENYA 364.275 0,7 % 415.613 0,8 %
MEXICO 456.343 0,9 % 536.882 1,1%
.'?/E,\P&JEII\]:EA UNIDA DE 333.672 0,7% 511.465 1,0%
CHINA 705.810 1,4 % 518.737 1,0%
PAPUA NUEVA GUINEA 348.322 0,7 % 416.252 0,8 %
COSTA RICA 266.233 0,5% 220.593 0,4 %
COTE D'IVOIRE 317.063 0,6 % 426.950 0,8 %
EL SALVADOR 190.503 0,4 % 191.040 0,4 %
BURUNDI 151.810 0,3% 220.262 0,4 %
Otros 984.585 2,0 % 1.043.488 2,1 %
EU-28 EXTRA 49.841.835 100,0 % 50.785.742 100,0 %

Notas: café tostado y descafeinado excluidos.
EU-28 (AT, BE, BG, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, FI, FR, GB, GR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PL, PT, RO, SE, SI, SK)
Fuente: elaborado con datos del Informe Europeo del Café.
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= Café soluble
IMPORTACIONES DE CAFE SOLUBLE DE ORIGENES DISTINTOS AL EUROPEO

Las importaciones en la EU-27 y el Reino Unido de café soluble de origen distinto a la UE se han reducido en los
ultimos anos. Las importaciones ascendieron a 2,17 millones de sacos en 2019, un descenso del 11 % desde
2015. Los siete proveedores mas importantes de café soluble son paises productores de café, con la excepcion
de Suiza, cuyas exportaciones a la EU-28 se mantuvieron relativamente estables durante el periodo 2015-2019.

El Brasil, la India y Viet Nam fueron los principales proveedores de café soluble para la EU-28 en 2019. El Brasil ha
sido el proveedor principal desde 2018, con un suministro de 570.000 sacos de café soluble en 2019 (aunque sus
exportaciones se redujeron en un 21 % en 2018 con respecto a 2015). La India salté del quinto puesto en 2015 al
segundo en 2019. Las exportaciones de café soluble vietnamita a Europa crecieron un 27 % en el periodo 2015-2019.

El Ecuador fue el segundo proveedor mas importante de café soluble para la EU-28 en 2015. Sin embargo, sus
exportaciones al blogque se redujeron alrededor de un 60 % en el periodo de 2015-2019.

EXPORTACIONES DE CAFE SOLUBLE DE LA EU-27 Y EL REINO UNIDO A DESTINOS NO PERTENECIENTES
ALA UE

Las exportaciones de cafés solubles a paises no pertenecientes a la UE han registrado un crecimiento constante en
los Ultimos afos. La Federacién de Rusia es un importante comprador de este tipo de café procesado. Sin embargo,
Ucrania y otros paises como Australia, Sudéfrica y los Estados Unidos, que estan desarrollando sus mercados de
café soluble cémodo y de alta calidad fabricado en Europa, le estan ganando terreno.

= Descafeinado

Como ya se ha sefialado, el café verde representa mas del 95 % del volumen total de café y productos relacionados
con el café que se importa en la UE-28 y el Reino Unido. Sin embargo, un anélisis de otros productos de café ayuda
a obtener una visién mas clara del mercado europeo del café.

Las importaciones de café verde descafeinado han aumentado sustancialmente en los Ultimos afos, con un
incremento del volumen del 40 % aproximadamente desde 2015. Ascendieron un 10,8 %, hasta las 14.609 toneladas
en 2018 desde el ano anterior. Cabe sefalar que la UE es una gran exportadora de café verde y productos terminados
a base de café. Las importaciones de café descafeinado verde y café tostado normal en la UE son modestas
comparadas con sus exportaciones de estos productos, mientras que las importaciones y las exportaciones de
café tostado descafeinado y extractos de café (café soluble) son de un volumen similar. Las exportaciones de la
UE de café verde descafeinado se redujeron por tercer afo consecutivo en 2018, con una caida del 5,3 %, hasta
las 92.406 toneladas.

NORTEAMERICA (LOS ESTADOS UNIDOS Y EL CANADA)

Norteamérica'” representa uno de los mayores mercados de café del mundo, en el que se sitla en tercera posicién,
detras de la Unién Europea y América del Sur (donde destaca, sobre todo, el Brasil). La demanda media anual
en Norteamérica, que representa el 19 % del consumo mundial de café, supera los 31 millones de sacos de café.

El consumo de café en Asia ha crecido a un ritmo constante en los Ultimos afios, y Asia compite ahora directamente
con Norteamérica y América del Sur por la segunda y la tercera posicion.

Dentro de la regién norteamericana, el mercado de los Estados Unidos consumen aproximadamente 27 millones
de sacos al afio y el Canad4, alrededor de 4 millones de sacos al afio. En este sentido, los Estados Unidos son
los mayores consumidores de café del mundo. Alrededor del 62 % de los americanos beben café diariamente, lo
que lo convierte en su bebida favorita'®,

Como sucede en la mayoria de paises maduros en cuanto al consumo de café, la seleccion del café refleja los
gustos regionales, culturales y generacionales.

El mercado norteamericano no solo alberga marcas conocidas como Folgers y Millstone, sino que también ha sido
pionero en el &mbito del café de especialidad. Diversos productores innovadores proceden de los Estados Unidos,
incluidos cafés solubles de alta gama, cafés infusionados en frio y café nitrogenado.

Junto a estos nichos de mercado del café, existe una solida tradicion de productos de café premium orientados a un
publico mas amplio. Las principales proveedoras de estos productos de primera calidad son marcas consolidadas
como Peet’s Coffee, Starbucks, Caribou Coffee, the Coffee Bean and Tea Leaf, McDonalds, Dunkin Donuts y Tim
Hortons.

El crecimiento medio anual del mercado norteamericano se ha situado en torno al 2 % en los Ultimos arios, liderado
por las gamas de calidad premium y de especializacién, pero la pandemia de COVID-19 ha provocado un descenso
de la demanda en los Estados Unidos.

117.México también esta en Norteamérica, pero no existe datos precisos disponibles sobre el café.
118.Asociacion Nacional del Café, fuentes comerciales.
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De acuerdo con la Asociacién Nacional del Café de los Estados Unidos, aproximadamente el 53 % de los
consumidores de café quiere tomar un café que sea bueno tanto para el medio ambiente como para las personas
que lo producen. La asociacion también sefiala que la mayoria del café se prepara en casa, mientras que el consumo
fuera de casa esta cayendo. La hipdtesis es que esta tendencia se mantiene a causa de la pandemia de COVID-19.

Otro dato interesante es que en los Estados Unidos se cultiva café. Es uno de los principales productos agricolas
de Hawaii y es famoso por su excelente calidad. California también ha empezado a cultivar café y las evaluaciones
iniciales de la calidad parecen prometedoras.

Tabla 14: La mayorfa de las importaciones de café en los Estados Unidos son de calidad estandar (millones de sacos)

ITl\gl)Fl’DCl)A\F?leA%SIONES Categoria lgtoaése grvélabéga ﬁ;?fr'gf 2;28% AS Robustas
DE CAFE EN 2019

Mundo

16 % De especialidad | 4,4 4,0 0,3 0,1 0,0

22% Premium 59 3,7 1,5 0,4 0,1

61% Estandar 16,4 7,6 45 0,6 4.1

100 % Total 26,7 15,3 6,3 1,0 4.3

Nota: es posible que las sumas no coincidan con los totales debido al redondeo.
Fuente: estimaciones del ITC.

Aproximadamente el 86 % del café que se importa en los Estados Unidos es café verde. El resto se divide a partes
iguales entre el café tostado y el café soluble.

Alrededor del 70 % de todas las importaciones de café verde de los Estados Unidos proceden de cinco paises
productores: el Brasil, Colombia, Viet Nam, México y Honduras.

Los Estados Unidos también exportan café verde (procedente de Hawaii), café tostado (unos 1.100 millones de
sacos) y algo de café soluble (unos 500.000 sacos)'™.

= Asia y Australasia

El consumo de café ha crecido a un ritmo constante en Asia y Australia y algunos mercados gozan de buena
reputacion internacional. El Japén, la Republica de Corea, Australia y Nueva Zelandia figuran entre los ejemplos
mas destacados, con mercados desarrollados y un crecimiento uniforme.

Otros paises empiezan a convertirse en consumidores de café: su consumo en la India, Indonesia, Malasia, Viet
Nam y China cada vez es mayor, debido en parte a que los ingresos disponibles estan subiendo.

En el Japdn apenas se consumia café hace 70 afos, pero a partir de la década de 1950 empezé a consumirlo un
numero creciente de japoneses y ahora es el mayor mercado consumidor de café de Asia. El Japon importa méas
de 8 millones de sacos de café verde al ano que incluyen todos los segmentos de calidad, desde normal hasta
premium y de especialidad (verde, soluble y descafeinado).

Més de la mitad del café verde del Japén procede del Brasil (el 31 %, 2,3 millones de sacos) y Viet Nam (el 22 %,
1,6 millies de sacos). Otros grandes exportadores de café para el Japén son Colombia, Guatemala, Indonesia,
Etiopia, la Republica Unida de Tanzania, El Salvador y Nicaragua.

El consumo de café se reparte de un modo desigual entre los cuatro canales de consumo mas importantes: El
22 % del café tostado se consume en cafeterfas, el 22 % se toma en casa, el 25 % es café de lata (listo para tomar)
y aproximadamente el 31 % es café soluble. El café en lata es una opcioén popular en el mercado japonés. Las
marcas de café en lata mas famosas son Coca Cola (con una cuota de mercado del 27 %), Suntory (con una cuota
de mercado del 22 %) y Asahi (11 %)'%°.

La Republica de Corea, Australia, Nueva Zelandia y Singapur también son ejemplos destacados de mercados del
café consolidados en la region.

Al mismo tiempo, hay otros mercados mas jovenes como el de China que estan ganando terreno con rapidez.
China produce café arabica y su zona de cultivo principal es la provincia de Yunnan. La mayor parte del café chino
se consume localmente o se exporta a Europa y los Estados Unidos.

119.0IC, fuentes comerciales.
120.Coffee Market in Japan, Wataru & Co., 2017.
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Nestlé tiene una presencia consolidada en China, donde son populares sus mezclas de café soluble listo para servir.
Las grandes ciudades chinas, en especial las situadas en el litoral, también han descubierto el café de especialidad,
que esta resultando exitoso. Esta tendencia ha estado bien respaldada por cadenas multinacionales de cafeterias.
Starbucks, por ejemplo, ha adoptado una estrategia de crecimiento agresiva en China, con la apertura de nuevos
establecimientos casi semanalmente.

La India, Indonesia, Viet Nam y Malasia también empiezan a ser mercados mas atractivos para el consumo de café.
Ante el aumento de los ingresos disponibles, también mejora la calidad del café que se consume. En la mayoria de
las nuevas naciones consumidoras de café, el café soluble representa el primer paso en su proceso de desarrollo
del consumo nacional de café.

Consolidacién del mercado

En el extremo del consumidor de la cadena de valor, los sectores del comercio, el tueste, los supermercados y
las cafeterias estan experimentando un proceso de consolidacién desde hace 20 afos. Esto forma parte de una
estrategia encaminada a establecer una presencia en todos los segmentos de calidad del café. Se trata de una
tendencia que beneficia al extremo superior de la cadena de valor (la industria del café) y ejerce presion adicional
sobre el extremo inferior (los productores).

Segun el Coffee Barometer 2018, “miles de millones se gastan en innumerables adquisiciones y fusiones, posicionando
famosas marcas de café en los mercados nuevos. A medida que se consolida la industria mundial del café, se
reducen los costos a fin de optimizar las ganancias, lo que causa una presién adicional a la baja en la cadena de
valor, la cual, es sentida mas fuertemente por las y los productores y sus fincas'?"”.

= Fusiones y adquisiciones

Algunos tostadores importantes estan invirtiendo en empresas de especialidad para ampliar su oferta de esta
gama. Por otro lado, estan experimentando un descenso generalizado del café instantaneo (con la excepcién de
las mezclas tres en uno).

Los diez tostadores méas importantes controlan més del 35 % de todas las ventas de café. Nestlé y JAB Holding
han estado invirtiendo, accediendo a nuevos mercados y adquiriendo conocimientos a través de todo el sector,
apoyando a marcas de especialidad consolidadas y muy conocidas. Esto sugiere que es previsible que el segmento
de especialidad del mercado siga su expansion.

Nestlé, por ejemplo, ha adquirido cadenas de cafeterias de alta gama como Blue Bottle y Chameleon Cold Brew,
lo que le esta permitiendo aumentar su visibilidad en los segmentos de mercado premium y de especialidad.
También ha firmado un acuerdo de licencia con Starbucks, gestionando las ventas de esta cadena en el nivel
minorista mas corriente.

JAB Holding Company congrega a famosas marcas internacionales como DE Master Blenders, Mondelez Coffee
(Jacobs, Tassimo, Gevalia), Keurig Green Mountain y Peet’s Coffee, entre otras. JAB también ha adquirido marcas
mas pequefas y especiales como Intelligentsia y Stumptown Coffee Roasters.

Lavazza ha diversificado su tradicional marca de calidad con la compra de marcas del nicho de gama alta como
Carte Noire, Merrild y marcas de café de la tercera ola como Kicking Horse.

La compra de Costa Coffee por parte de Coca-Cola Company supuso otra adquisicion significativa entre finales
de 2018 y comienzos de 2019. Con esta transaccion, Coca-Cola pasé a hacerse cargo de una de las mayores
cadenas de café del mundo.

Las empresas conjuntas y los regimenes cooperativos empiezan a ser cada vez mas habituales en la industria del
café, en unintento de las multinacionales por consolidar su cobertura de mercado en los tres segmentos de calidad.

121.Panhuysen, S., and Pierrot, J. (2018). Coffee Barometer 2018.
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Figura 13: Los 10 tostadores principales controlan el 35 % del mercado mundial del café

©  Mondelez Coffee

. Einstein Brother Bagels

O =Primeraola
m = Segunda ola
% =Terceraola

Los diez mejores tuestes = 35 % del café del mundo

Fuente: Panhuysen, S., and Pierrot, J. (2018). Coffee Barometer 2018, adaptado por el ITC.
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= Nuevos canales de comercializacion para marcas consolidadas

La diversificacion de los productos y las estrategias de comercializacion representa otra via a través de la que las
marcas de café consolidadas y las multinacionales estan ampliando su alcance en todos los segmentos de mercado.

Las cépsulas de café como las de Nespresso, Dolce Gusto de Nestlé y las monodosis para cafeteras de filtro como
las de la linea Senseo de Lavazza representan un segmento de productos que ha experimentado un crecimiento
considerable en los Ultimos afnos. Estos productos tienen una base de clientes fieles y combinan la comodidad
con un estilo de vida moderno.

La popularidad de las monodosis puede atribuirse a una forma de preparar el café en casa mas limpia, sencilla y
répida, con resultados profesionales. Las estrategias de comercializacion se centran en hacer de esta una forma
comoda a la par que glamurosa de preparar café, que lleva la experiencia de la cafeterfa al hogar. Se comercializa
como un producto de lujo o alta gama'y los precios —aungue con grandes variaciones dependiendo de la marca—
asf lo reflejan.

Otra tendencia destacada es el acceso de marcas consolidadas al segmento de los productos de especialidad
mediante la promocién de una venta al por menor basada en la experiencia. En 2014, Starbucks puso en marcha
Starbucks Reserve, una experiencia de café muy exclusiva que combina una cafeteria vanguardista dotada de un
tostador de café y una tienda. Otras grandes ciudades como Seattle, Washington, Nueva York, Tokio, Shanghai y
Milan albergan establecimientos de moda similares y contribuyen al cultivo de la cultura del café de especialidad.

Vincular la produccién y el consumo

Las formas de comercio y comercializacion de los granos verdes para los tostadores han evolucionado
considerablemente en los diez Ultimos afos. Los nuevos comerciantes e importadores han asumido actividades
en |os tres segmentos de mercado.

También estan emergiendo nuevas formas de comercio, como el comercio directo y la transparencia en los precios,
que reflejan un movimiento mundial orientado hacia una cadena de valor més justa y sostenible. Asf como los
importadores de café verde han establecido operaciones en el lugar de origen, algunos exportadores de paises
productores han empezado a abrir sus propios centros de importacion y comercio en los lugares de destino.

Las empresas multinacionales dedicadas al comercio y la exportacién han empezado a seguir una clara estrategia
de “fabricar o comprar”. Adquieren empresas existentes centradas en productos de especialidad como Atlas Coffee
Importers (por parte de Neumann Kaffee Gruppe), Mercanta (ECOM) y Schiuter (Olam) o bien crean sus propias
divisiones de especialidad para cubrir este segmento del mercado, como en los casos de Interamerican Coffee
(Neumann Kaffee Gruppe), Olam Specialty, 32cup (ahora Sucafina Specialty) y Volcafe Specialty, entre otros.

Figura 14: Cinco de los mayores comerciantes de café controlan la mitad del mercado

LDC.

Louis Dreyfus Company

Fuente: Coffee Barometer 2020.
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Mientras tanto, los comerciantes de café mas consolidados se estan empezando a centrar en el café de calidad
premium. List + Beisler, DR Wakefields y EFICO figuran entre las pocas empresas importadoras de propiedad privada
que no pertenecen a ninguna multinacional. Otros comerciantes de café mas jévenes, como Nordic Approach,
también han sabido definir su propio segmento de mercado y estan agregando valor a la cadena de valor del café.

Oferta, demanda y fijacién de los precios

La teorfa econémica bésica dice que el precio se basa en la relacion existente entre la oferta y la demanda. En
un mercado competitivo, el precio varia hasta que se establece en un punto en el que la oferta del vendedor y la
propuesta del comprador alcanzan el equilibrio en cuanto al precio y la cantidad. Los mercados de futuros del café,
que se explican detalladamente en el capitulo 6, son un excelente ejemplo de esta teorfa.

En la préactica, la situacion es mas compleja. No existe un precio Unico para el café porque el café es un producto
natural complejo lleno de variacion y diferenciacion. Dejando estas complejidades a un lado, los precios mas
habituales del café pueden diferenciarse como se indica a continuacion:

= F| precio del café verde o fisico

— El precio firme

— El precio de futuros y los diferenciales
= E| precio de futuros del café
m | 0s precios indicativos

El precio del café verde o fisico

Los precios del café verde fluctian diariamente en funcién de la oferta y la demanda. Las negociaciones sobre
el precio se basan en dos criterios principales: la calidad y la disponibilidad de un café concreto en un momento
determinado. En el precio también influyen otros factores como las alteraciones climéticas, las expectativas del
mercado, las operaciones especulativas y las fluctuaciones de los tipos de cambio.

El precio del café verde puede ser fijo (precio firme) o sin fijar (precio por determinar méas adelante). En este Ultimo
caso, el cliente y el proveedor acuerdan primero un diferencial del precio —una diferencia de precios entre el
precio del mercado de futuros y el precio de un café de una calidad concreta—. El diferencial tiene en cuenta la
disponibilidad fisica de una calidad determinada, los términos y las condiciones en los que se ofrece para la venta,
los tipos de cambio de las divisas a dodlares de los Estados Unidos, etc. Los diferenciales también pueden ser
sumamente volatiles y no existen mecanismos para compensar el riesgo del diferencial.

Una vez que se ha fijado el precio, se anade el diferencial al precio de futuros del café en ese momento concreto
para obtener un precio final (y también fijado definitivamente).

Cuadro 3: Subastas de café

Esta es una plataforma de ventas que domina el mercado en algunos paises, donde se realizan subastas o ventas regionales diarias
0 semanales para atraer los mejores precios. Paises como Brasil, Etiopia, Kenia y la Republica Unida de Tanzania comercializan
una parte de sus cafés a través de una subasta o una bolsa nacional de productos béasicos.

Los expertos de la industria dicen que este es el mejor mecanismo de descubrimiento de precios, ya que los compradores de
todo el mundo estan representados por sus agentes o exportadores locales y las subastas dependen en gran medida de la oferta
y la demanda el dia de la venta.

Sin embargo, no es un sistema perfecto y, por lo general, se dice que carece de transparencia y trazabilidad. Los caficultores ven
las subastas con recelo y, a menudo, acusan al sistema de ser victima de carteles y colusion de precios.

Se han establecido algunas subastas especiales para mostrar los cafés al mundo. Los ejemplos incluyen la Cup of Excellence
(Taza de Excelencia) y Best of Panama (Lo Mejor de Panama).

Aungue estos eventos atraen a compradores serios y el café puede venderse a precios extremadamente altos, el objetivo de estas
subastas es vender cantidades muy pequefas de café de alta calidad con el fin de promover y comercializar un café particular
de una sola finca/cooperativa o un café de un solo origen.

Fuente: Centro de Comercio Internacional
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El precio de futuros del café

El mercado de futuros del café de Nueva York (para los cafés arabicas) y Londres (para los cafés robustas) proyecta

los precios de los cafés de calidades estandarizadas en una fecha futura. Se trata de un método clasico para fijar
los precios de los productos béasicos.

Los precios reflejan las estimaciones en cuanto a la disponibilidad y la demanda de café de tipo arabica (cédigo
de producto basico KC en www.theice.com) o robusta cédigo de producto basico RM at www.theice.com).

Figura 15: Se mantiene la volatilidad de los precios de futuros del café arabica en el mercado de Nueva York

Precio de futuros de arabica de Nueva York a largo plazo
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Figura 16: Los precios de futuros del café robusta en el mercado de Londres fluctuaron
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Los precios indicativos

Para fines de investigacién y para tener una idea mas clara del desarrollo de los precios del café a escala mundial,
distintas organizaciones han establecido sus propios indicadores de precios. Los precios indicativos de la

Organizacién Internacional del Café, publicados diariamente por la OIC en Londres, representan y rastrean los
precios de cuatro tipo de calidades del café:

® arabicas colombianos suaves (arabica lavado de Colombia y paises con perfil de taza similar);

otros arébicas suaves (café arabica lavado, fundamentalmente de América Central);
m arabicas brasilefios y otros arabicas naturales;
= robustas.

Estos precios indicativos corresponden a los cafés que han llegado a los paises consumidores y estan disponibles
de forma inmediata. Ademas del precio de estas cuatro categorias generales, la OIC ha acordado una férmula
ampliamente aceptada que combina los precios de las cuatro categorias en un precio Unico representativo de

todas las calidades del café. Este precio, que se publica diariamente, representa un precio indicativo compuesto
de caracter mundial.

Esta y otra informacion sobre los precios histéricos esta disponible gratuitamente en www.ico.org.

Figura 17: Precios mensuales ajustados de la OIC
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Tendencias emergentes, dindmicas cambiantes

Del producto basico al producto: mas calidades para mdas consumidores

El consumo de café ha crecido a un ritmo constante en los 30 Ultimos afnos y los habitos de los consumidores
de café han cambiado drasticamente. El café ha dejado de ser un simple producto basico para convertirse en
un movimiento. Aungue todavia se comercializa en los mercados de productos bésicos, la comercializacion ha
concienciado a los consumidores no solo con respecto a la calidad del café, sino también a su origen, tipo y perfil
de sabor, asi como a las condiciones sociales y medioambientales en las que se produce. Esto se ha debido, en
parte, al movimiento de la tercera ola y su atencion a la diferenciacion de la calidad poniendo en valor el origen.

Esto no es nuevo. El café se comercializa mas como un producto y menos como un producto basico, al menos en el
caso de los segmentos de calidad premium y especial. La diferenciacion de las calidades del café y el reconocimiento
del valor del café en la fase del café verde podrian resultar beneficiosos para los paises productores y redistribuir
los beneficios de un modo mas equitativo a lo largo de la cadena de valor.

Historicamente, la diferenciacion de la calidad se ha basado fundamentalmente en los segmentos de mercado
del café normal y el café de especialidad. La emergencia del segmento del café premium en los Ultimos anos
representa un punto intermedio. La buena calidad, la clara atencién al origen y los precios asequibles para el
consumidor medio se traducen en mejores calidades y mercados poco tradicionales méas accesibles para los
grupos de consumidores tradicionales.

La tercera ola ha tenido éxito y gran popularidad entre los mileniales. Lo que ha triunfado menos ha sido el logro
de sus obijetivos sociales y medioambientales a escala, ya que la tercera ola utiliza el café de especialidad para
dirigirse a un nicho de mercado que normalmente atrae a consumidores con ingresos disponibles.

Este selecto grupo de consumidores representa un pequeno porcentaje del consumo mundial, por lo que lograr
un impacto a escala a través de la tercera ola resulta complicado. La trasferencia de los objetivos sociales y
medioambientales del mercado de especialidad al segmento premium podria ayudar a obtener resultados sociales
y medioambientales a mayor escala.

Multinacionales como Nestlé, Nespresso, Jacobs Douwe Egberts, Peet’s y Lavazza estan recurriendo, cada vez
mas, a mercados de mayor calidad e incluso de especialidad, a través de fusiones y adquisiciones, a la vez que
invierten més en la sostenibilidad social y medioambiental de su café. Esta estrategia va acompafnada de camparias
de concienciacion y educacion de los consumidores en relacion con la calidad y la sostenibilidad del café, para
crear un mercado dispuesto a gastar mas en mejores productos.

Esta evolucién del segmento de calidad premium fusiona la atencién a la comercializacion y la accesibilidad de la
segunda ola con las prioridades de calidad superior y sostenibilidad de la tercera.

Aunque este movimiento esta cobrando fuerza, presenta riesgos. Si el mercado premium se convierte en un mercado
principal y beneficioso, seré dificil garantizar verdaderamente la sostenibilidad y los beneficios en el lugar de origen.
La produccioén a escala lleva inevitablemente a recortar los costos, y esto se traduce en una bajada de los precios.
El eslabdn mas vulnerable y menos resiliente de la cadena de valor —el productor— es siempre el que menos se
beneficia y el que mas sufre.

El reconocimiento del café como producto de alto valor desde la fase del café verde, y no como un producto basico
de poco valor, podria generar importantes beneficios para los productores de café. Si bien el café ha ido perdiendo
pOCo a poco su caracter de producto basico entre los consumidores durante los Ultimos 20 afios, las tendencias
apuntan a una diferenciacién de la calidad desde el &ambito de la produccion.

A medida que se va responsabilizando a la industria del café de la aplicacion de practicas sostenibles y justas, los
actores del sector buscan un terreno intermedio para hacer que la calidad resulte lo mas accesible posible, y con
el mayor impacto posible en términos de sostenibilidad. El objetivo es lograr una coherencia en la calidad y una
eficiencia en la produccién que sean viables econdmicamente para todos, desde el productor hasta el consumidor.

El poder del consumidor

El cambio climatico, el precio del café y la formulacion de politicas en el sector determinaran, invariablemente, el
futuro del café. Las practicas de los productores y los compradores también tendran que ver con lo que esta por
venir. El poder del consumidor de café, que ha ido creciendo a un ritmo constante, junto al auge de los medios
sociales, la digitalizacion y la era digital, es otra influencia que hay que tener en cuenta.

El café, como cualquier otro negocio, siempre ha girado en torno a la oferta y la demanda y a la satisfaccion de las
preferencias de los consumidores. Sin embargo, en el pasado respondia a la demanda de una mayoria consolidada.
Hoy, el consumidor individual tiene mas influencia que nunca, con un acceso abierto a la informacion y multiples
plataformas para manifestar sus preferencias y preocupaciones.

Y esto hace que la industria tenga que rendir méas cuentas que nunca por sus practicas y obliga a los proveedores de
café del conjunto de la cadena a responder a las tendencias sin demora y con creatividad. El café se ha convertido
en un terreno sumamente competitivo.
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Los paises emergentes en las dindmicas de influencia del café

El tamafo del mercado del café se ha incrementado en mas de un 60 % en las dos Ultimas décadas. Al mismo
tiempo, la base mundial de la demanda de café se ha ampliado de una forma significativa mas alla de los mercados
maduros como la UE, los Estados Unidos y el Japén.

El consumo doméstico en los paises exportadores de café esta creciendo y los mercados emergentes que solian
ser tradicionalmente paises consumidores de té, han desarrollado un gusto mas marcado por el café, lo que brinda
nuevas oportunidades para los productores de este producto.

El auge reciente del consumo de café en Asia Sudoriental podria afectar a la dinamica del mercado mundial en el
sector del café. En concreto, los mercados de café de China, la India, Indonesia, Filipinas, la Republica de Corea,
el Taipei Chino y Viet Nam estan creciendo con rapidez.

La India, Indonesia, Filipinas y Viet Nam representan el 95 % del café producido por los miembros de la OIC en
Asia del Sur y del Este y también se estan convirtiendo en unos consumidores de café cada vez méas importantes.
China, la Republica de Corea y el Taipei Chino no son miembros y son importadores netos de café'?.

Las importaciones también se estan disparando en Oriente Medio, donde la generacion mas joven esta impulsando
un segmento de café de especialidad. De acuerdo con la OIC, las importaciones de café en la Arabia Saudita se
incrementaron en un 42,8 % en el periodo de 2008 - 2018. Las importaciones aumentaron casi un 193 % en Turquia,
y en los Emiratos Arabes Unidos se registro una increible subida del 249 %.

La atencion al crecimiento porcentual podrfa alterar la visiéon del consumo global. En los Estados Unidos, por
ejemplo, se consumi6 26 veces mas café que en la Arabia Saudita en 2008. Sin embargo, conviene tener en
cuenta el crecimiento registrado en la Arabia Saudita, que explica el reciente interés por la regién. El elevado poder
adquisitivo y el bajo consumo de alcohol en estos paises son la combinacion perfecta para el éxito y el rapido
desarrollo del mercado del café.

Anadir valor en el origen en mds paises

Actualmente estéd emergiendo una ola de inversién menos intensa en los paises productores con la apertura de
tostadores de café de especialidad. Estos estan cobrando fuerza en ciudades grandes e internacionales, asi como
en poblaciones cafeteras mas pequefas situadas en el interior de los paises productores. Algunas fincas también
estan tostando el café directamente en sus instalaciones.

Esto anade valor en el origen.

Estan surgiendo tostadores y cadenas de cafeterfas locales en grandes ciudades del Brasil, Colombia, Etiopia, Kenya
y Rwanda, asf como en América Central, entre otros muchos lugares. Este fendmeno también puede observarse en
zonas rurales remotas, y directamente en los cafetales o en las instalaciones de las asociaciones de productores.

Las politicas gubernamentales pueden captar mas valor en la cadena de suministro del café de un modo més
sistematico si fomentan la produccién de café tostado en los paises de origen. Por ejemplo, algunas cooperativas
etiopes tuestan ahora café localmente en sus instalaciones y venden los granos tostados en supermercados
locales y a través de otros canales de venta. Su objetivo son los mercados locales y los mercados de consumo
tradicionales de Europa y Norteamérica.

Productores emergentes (y remergentes)

Aunque en la produccién de café predominan un grupo reducido de paises, el abastecimiento de café de regiones
emergentes podria ser un modo de satisfacer la demanda del futuro en un clima cambiante y de satisfacer las
expectativas, cada vez mayores, del mercado de especialidad.

Las regiones emergentes son paises que llevan afios produciendo café y estan expandiendo el alcance o las zonas
de produccion; paises que acaban de empezar a producir; y otros que retoman la produccion después de anos
de inactividad a causa de una guerra, enfermedad o desastre natural.

El Brasil, Colombiay Viet Nam producen la mayor parte del café mundial®, y juntos representan aproximadamente
el 74 % de la produccion total. Teniendo en cuenta que esta previsto que el cambio climatico afecte a los paises del
Cinturdn del Café'?*, es necesario invertir en nuevas regiones productoras de café, ya que puede que los paises
productores actuales no sean capaces de satisfacer la demanda en el futuro.

Estas regiones podrian desempefar un papel destacado en la industria del café de especialidad a medida que
los nuevos mercados vayan aumentando su consumo de café. Por ejemplo, China tiene una de las mayores
poblaciones del mundo, y su consumo de café crece de afo en afo. Esto podria afectar al equilibrio entre la oferta
y la demanda de café de especialidad.

Los nuevos productores y exportadores de café estan accediendo al mercado del café de especialidad. Si los
compradores y tostadores siguen su ejemplo e invierten en estas zonas, podrian garantizar un futuro mas sostenible
para la industria de este tipo de café.

122. http://www.ico.org/documents/cy2017-18/icc-122-6e-emerging-markets-south-and-east-asia.pdf
123. http://www.ico.org/prices/po-production.pdf
124. http://www.climateinstitute.org.au/coffee.html
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Asia, la region del Pacifico y América Central y del Sur son algunas de las zonas donde los productores de café
empiezan a despertar cada vez mas interes entre los compradores de café especial, asi como de otros segmentos.

La produccion a pequefa escala, la falta de capacitacién sobre la produccion del café de especialidad, la elaboracién
variable o subestandar, las limitaciones de la infraestructura, unas cadenas de suministro ineficientes y el statu quo
del comercio del café figuran entre los retos a los que tienen que hacer frente los productores. Sin embargo, para
los productores de las regiones emergentes y remergentes, estos retos podrian ser oportunidades.

Estas oportunidades podrian ser colaboraciones entre tostadores y productores, agrupaciones de comunidades
para fines de intercambios de conocimientos y capacitacion, y desarrollo de capacidades y desarrollo profesional
(certificaciones de graduacién con base al sistema Q y elaboracion con base al sistema Q). También pueden incluir
la creacién de una red de productores, comerciantes y compradores con objetivos comunes para el desarrollo
econémico, asi como para la mejora de la calidad del café y los medios de subsistencia.

Mejoras en la cadena de valor: écudl es el camino ascendente?

La mejora de las cadenas internacionales de valor del café son esenciales para el rendimiento econémico nacional
y para lograr unas cadenas de suministro equitativas y resilientes. Abarca tres dimensiones: econémica, social y
medioambiental.

Las mejoras econémicas tienen por objeto mejorar la competitividad. La idea es innovar constantemente para
crear nichos de mercado o aumentar el valor afadido y los margenes de beneficio. La mejora marca un camino
a seguir a los paises, empresas y organizaciones de agricultores para mejorar sus beneficios, satisfacer las
complejas demandas del mercado y, en algunos casos, ascender en la cadena de valor hacia unas operaciones
mas sofisticadas tecnolégicamente e intensivas en competencias.

Las mejoras econdmicas pertinentes para el sector del café incluyen mejoras funcionales y de los procesos y
los productos. En las dos Ultimas décadas, las mejoras sociales y medioambientales, impulsadas por empresas
lideres, han sido esenciales para satisfacer las demandas de mercado de los tostadores de café. Poco a poco,
estos modelos han ido pasando de los comerciantes internacionales a los operadores locales de la cadena de
valor y, por Ultimo, a los agricultores de los paises productores de café.

La mejora de los procesos se refiere a una transformacién mas eficiente de los insumos en productos, mediante
la reorganizacion de los sistemas de produccion o la adopcion de tecnologias mejores. Un ejemplo en el sector de
la caficultura consiste en introducir variedades maés resilientes que mejoren el rendimiento.

La mejora de los productos crea bienes mas sofisticados con mayor valor unitario. En el sector del café, por
ejemplo, serfa una mejora de las actividades de elaboracién agricolas y posteriores a la cosecha que permita a los
productores acceder a mercados premium o de especialidad.

El Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE) ha logrado mejorar para acceder al mercado de especialidad gracias a
diversas iniciativas. Inicié un contrato de mejora de calidad con las regiones productoras de café para garantizar la
distribucion de las mejores practicas entre todas las partes interesadas. Trabajé con el Gobierno simultaneamente
para crear unos umbrales minimos para los precios del café a través del Fondo Nacional de Estabilizacion Cafetalera.
Esto ayudoé a Costa Rica a expandir mas facilmente su capacidad en lineas de productos sostenibles, organicas
y de un solo origen'®,

La mejora funcional consiste en adquirir funciones nuevas que aumenten las capacidades y el contenido de valor
de las actividades de la cadena de valor. Por ejemplo, el cultivo de café podria virar hacia el tueste, la creacion de
marcas y el marketing minorista.

El caso de Pachamama es un ejemplo de mejora funcional exitosa, ya que se ha expandido hacia el tueste y la
apertura de cafeterfas fuera del pais de origen.

En resumen, las mejoras econdmicas pasan por invertir para mejorar las capacidades existentes o adquirir otras
nuevas.

Las mejoras sociales se basan generalmente en el marco del programa Better Work de la Organizacién Internacional
del Trabajo. Su objetivo consiste en mejorar las practicas que garanticen la seguridad y la salud de los agricultores
y los trabajadores, y mejorar los derechos socioeconémicos de los agricultores, los trabajadores y los miembros
de sus familias. Por ejemplo, el pago de un salario minimo o superior, la garantia del derecho de los nifos y las
ninas a la educacion y la aplicacion de politicas relacionadas con la mano de obra infantil.

La mejora medioambiental se refiere a los procesos en virtud de los cuales los operadores de la cadena de valor
modifican sus sistemas y practicas de produccién para mejorar sus resultados medioambientales.

Sin embargo, los agricultores y las pequenas y medianas empresas no siempre obtienen beneficios econdmicos. A
menudo, se ven obligados a cumplir requisitos de sostenibilidad sin ayudas en materia de inversiones o beneficios
financieros derivados de las inversiones.

Al'mismo tiempo, o sistemas de sostenibilidad resultan Utiles econémicamente porque aportan garantia, trazabilidad,
precios altos y una negacion plausible de las malas précticas para los compradores que deben defender sus
productos ante los consumidores.

125.Daly, J., et al., op. cit.

CAPITULO 3 — ENTENDER EL MERCADO DEL CAFE

117




118

Nuevos modelos empresariales para el comercio del café

Café de asociados

El café de asociados es vital para el movimiento de la tercera ola. La relacién entre el comprador y el productor
es el nlcleo del negocio del café. La intencién es derribar los silos en el conjunto de la cadena de suministro y
forjar relaciones significativas basadas en la confianza y la colaboracién. Deberia generar café de mejor calidad
para el comprador, aumentar los beneficios econdmicos y sociales para el productor, y una transacciéon mas fluida
en términos generales. Ayuda a reducir las posibilidades de incumplimiento contractual o de deficiencias en el
producto, el pago o la calidad.

El café de asociados también posibilita una mayor transparencia, acceso directo a la informacién y a nuevos
mercados, y oportunidades para colaborar en &mbitos como la calidad, la productividad y la investigacién. Por
ejemplo, algunos tostadores desarrollan recetas para la fermentacion que comparten con los productores a los
que compran producto. También invierten mas en asistencia técnica para los agricultores, asi como en mejores
equipos e instalaciones para mejorar tanto la calidad del café que compra como los beneficios de los productores.
El café de asociados es el nlcleo del comercio directo, que se describe méas abajo.

La agricultura por contrato

La agricultura por contrato es un modelo en el que se celebran contratos a largo plazo con los agricultores para
la produccién de unos volumenes fijos a un precio predeterminado o revisado o fijado cada cierto tiempo. Esto
requiere que exista una relacion directa entre el comprador y el vendedor, con unas condiciones contractuales que
cubran los volumenes, la calidad y la frecuencia de las entregas. Este tipo de acuerdo suele realizarse con grandes
volumenes —es decir, cargas de contenedor de una calidad consiste que se repiten afio tras aflo— en lugar de
pequenos lotes de café muy diferenciados.

Para muchos, la agricultura por contrato tiene una connotaciéon negativa. Puede ser un planteamiento explotador
para los agricultores, que se ven obligados a vender su café a unos precios bajos insostenibles durante muchos
anos. Existen problemas asociados de exportadores que conceden préstamos con altos tipos de interés a los
agricultores dentro de este sistema, empujandoles méas hacia un ciclo de pobreza.

Plataformas de comercio electrénico

El comercio electronico se ha generalizado en los Ultimos afos. Esta via ofrece a los productores un contacto
mas directo tanto con los tostadores como con los consumidores. El café verde se comercializa a través de sitios
industriales como Cropster (www.cropster.com) y Algrano (www.algrano.com). Los agricultores pueden ofrecer
el envio de café desde el lugar de origen con la misma facilidad con la que las empresas importadores pueden
publicar su inventario para la venta.

Las plataformas de comercio electrénico mas populares, incluidas Amazon e eBay, pueden ser una opcion para
el café tostado. Los sitios de compras de productos comestibles en linea también pueden ser un mercado para
el café tostado. Ante el crecimiento, cada vez mayor, de los negocios que se realizan en linea, existen buenos
motivos para que los productores tengan su propio sitio web, que les da control sobre el contenido y la propiedad
intelectual, asi como contacto directo con sus compradores.

Cuadro 4: Comercio directo

El término “comercio directo” no tiene una definicion Unica. A menudo se usa cuando los compradores estan en contacto directo
con la fuente de su producto. Es un modelo comercial y un concepto central para el movimiento de la tercera ola. Sin embargo,
ha tenido mucho menos éxito en la implementacién a escala de lo previsto inicialmente.

El modelo de comercio directo se ha desarrollado lentamente porque, para funcionar sin problemas, requiere una gran cantidad
de insumos, una infraestructura sélida y un alto nivel de conocimientos y habilidades comerciales, todo lo cual a menudo falta, ya
que los agricultores y tostadores generalmente no estan familiarizados con los requisitos y realidades del comercio internacional y
su logistica. El comercio directo suele ser innecesariamente caro e ineficiente porque muchos pequefos productores y tostadores
no tienen los recursos o el conocimiento para gestionar los requisitos internacionales.

Desde una perspectiva de economia de escala, los pequefos volimenes involucrados por agricultor/grupo de agricultores o
tostador a menudo requieren cierta participacion de exportadores e importadores en ambos extremos de la cadena.

Fuente: Centro de Comercio Internacional
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Las subastas en linea (véase el capitulo 4) cada vez son mas populares. Su formato tipo consiste en un concurso
en un pais productor. Los agricultores presentan pequefos lotes de su mejor café que son evaluados y graduados
por jurados de catadores de café, tanto locales como internacionales. Los mejores cafés se venden en subastas
y generalmente obtienen precios muy elevados, en especial el lote ganador. La mayoria de las subastas publican
el precio pagado por el café en linea, lo que permite una trazabilidad completa de todo el proceso.

La subasta en linea méas famosa es la del programa Cup of Excellence, que congrega a compradores de todo el
mundo y los conecta con cafetaleros cuyos excepcionales cafés cumplen los requisitos para competir en un concurso
nacional. Los lotes principales del concurso nacional se ofrecen en la subasta de Cup of Excellence. Aquellos que
no cumplen los requisitos para participar en dicho programa se subastan en el programa National Winners.

Comercio Sur-Sur

En ninguin otro momento de la historia se habia registrado tanta actividad comercial entre los socios del Sur Global'?®,
El Comercio Sur-Sur crecié de los $2,6 billones en 2007 hasta los 4 billones en 2018, lo que representa alrededor
del 52 % de las exportaciones de los paises en desarrollo en 2018 y el 28 % del total del comercio mundial en 20172,

Los flujos de inversion extranjera directa en las economias del Sur han crecido a un ritmo constante durante las
tres Ultimas décadas. En 2018, China, la India, Singapur, Kenya y Sudéfrica f|guraban entre los diez principales
inversores en Africa por nimero de proyectos nuevos'®. Los f|UJOS de inversion en Africa aumentaron hasta los
46.000 millones en 2018, un incremento del 11 % en comparacion con el afo anterior.

Para 2025, las empresas del Sur generaran una tercera parte de los flujos de salida de inversion extranjera directa,
en particular los destinados a los servicios manufacturero y de los servicios de los paises del Sur. Las cadenas de
valor del Sur brindan oportunidades con menos obstaculos para acceder a los mercados. AUn no se ha determinado
si el comercio Sur-Sur presenta mayores elasticidad en los ingresos que el comercio Sur-Norte. Lo que esta claro es
que las cadenas de valor Sur-Sur facilitan mas a las empresas el ascenso en la cadena de valor, con el consiguiente
aumento de su competitividad.

IMPULSAR LAS RELACIONES COMERCIALES SUR-SUR BASADAS EN EL CAFE

El comercio Sur-Sur puede ser una fuente alternativa de crecimiento, en especial si persisten los diferenciales del
crecimiento de las importaciones y los ingresos Sur-Norte.

A medida que sube el consumo en los paises productores de café, también lo hace la demanda. Cuando la
demanda (tanto externa como interna) es superior a la produccion, la Unica alternativa que tienen los palises es
empezar a importar lo que les falta. Normalmente, los paises productores exportan sus cafés de mayor calidad (o
mayor valor) e importan cafés de grado estandar de ser necesario. A menudo, aunque no siempre, son cafés con
valor afnadido y solubles.

Esto se debe al aumento de los ingresos y la demanda de café o bien a cuestiones relacionadas con la produccion.
En México, por ejemplo, la enfermedad de la roya diezmé la produccion en el bienio de 2015 - 2016. Los gobiernos
federales y estatales y el sector privado hicieron grandes esfuerzos para recuperar la produccion, pero el pais ain
depende mucho de las importaciones, con una prevision de 1,9 millones de de sacos de 60 kg para el bienio 2020-
2021, ya que el producto interno por sf solo no puede satisfacer el aumento de la demanda'®.

Colombia, Indonesia, México, Filipinas y Tailandia figuran entre los paises productores que importan volimenes de
café bastante elevados. Hasta hace poco tiempo, el consumo de café estuvo impulsado por un nimero creciente
de puntos de venta de café en algunas zonas urbanas de Indonesia, que atendian a un estilo de vida en expansion
asociado al café. Este crecimiento de la demanda, unido a los problemas asociados a la produccion, llevo al pais
a importar regularmente café (robusta) de grado normal de otros paises.

Sin embargo, se espera que el grave impacto de la pandemia de COVID-19 en la economia indonesia reduzca
el consumo de café. El Departamento de Agricultura de los Estados Unidos prevé un descenso del consumo en
Indonesia de 600.000 sacos hasta los 4,3 millones de sacos en 2020/2113"

126.Horner, Rory (2016). "A New Economic Geography of Trade and Development? Governing South-South Trade, Value Chains and
Production Networks”. Territory, Politics, Governance, vol. 4, n.° 4, pags. 400 a 420. Disponible en https://doi.org/10.1080/21622671
.2015.1073614.

127.0rganizacion Mundial del Comercio (2019). World Trade Statistical Review 2019. Disponible en
https://www.wto.org/english/res_e/statis_e/wts2019 e/wts2019 _e.pdf.

128.Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (2018). World Investment Report 2018: Investment and New
Industrial Policies. Ginebra: Naciones Unidas.

129.Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (2018). Forging a Path Beyond Borders: The Global South.
UNCTAD/OSG/2018/1. Ginebra: Naciones Unidas.

130.Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, 2020, Coffee Annual Report (México).

131.Departamento de Agricultura de los Estados Unidos, 2020, Coffee Annual Report (Indonesia).
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El aumento de comercio Sur-Sur aportara mayor equilibro a la dinamica del comercio mundial del café. Esto se
lograra, fundamentalmente, mediante la promocion del consumo en los paises productores, respaldada por politicas
e iniciativas gubernamentales favorables.

Tabla 15: Viet Nam, el Brasil y el Perl envian café a paises cercanos (2019)

DESDE - HASTA Volumen (en sacos de 60 kg) Tipo de café
Viet Nam hasta la India 719 081 Robusta verde
Viet Nam hasta Indonesia 13815 Soluble

Viet Nam hasta Filipinas 559 850 Soluble

El Brasil hasta México 796 500 Robusta verde
El Perd hasta Colombia 181 000 Arabica verde
El Brasil hasta Colombia 274 620 Arabica verde

Fuente: Organizacion Internacional del Café (2019).

LA ZONA DE LIBRE COMERCIO CONTINENTAL AFRICANA

Aunque aun esta dando sus primeros pasos, la Zona de Libre Comercio Continental Africana (AfCFTA) podria hacer
avanzar el comercio intraafricano del café en los proximos afos.

La AfCFTA puede facilitar el desarrollo de un café “hecho en Africa” que sirva para satisfacer la demanda nacional
y continental, y que también pueda comercializarse en los mercados mundiales.

La puesta en marcha del comercio en el marco del AfCFTA el 1 de enero de 2021 marcé un cambio histérico en
la dinamica comercial africana y mundial. El acuerdo suprimira los aranceles en el 90 % de los bienes que se
comercialicen en el continente y abordara los obstaculos no arancelarios.

Se espera que su mercado Unico de mas de 1.300 millones de personas impulse el comercio intraafricano, estimule
la diversificacion econémica y reduzca la pobreza, incrementando al mismo tiempo el atractivo de la inversion
directa en Africa.

Histéricamente, el comercio intraafricano ha sido reducido. En 2019, solo el 12 % de los $560.000 millones en
exportaciones africanas procedian del continente. Los paises africanos han estado atrapados en los niveles mas
bajos de la economia mundial, vendiendo materias primas de escaso valor y comprando bienes manufacturados
de valor mas alto, como el café.

El AfCFTA aborda este problema mediante el estimulo de la produccion a través del desarrollo de cadenas de
valor regionales, con el fin de garantizar que se incentive la manufactura, el agroprocesamiento y otras actividades
realizadas en el continente para abastecer al mercado'®. Se espera que esto impulse la industrializacion y la
capacidad productiva, propiciando una mayor agregacion de valor en el continente, asi como el desarrollo de
productos “hechos en Africa”.

Esto brinda una oportunidad para estimular el comercio intraafricano, mediante la reduccion de la dependencia
de productos extranjeros, la mejora de la competitividad y un mejor posicionamiento de los paises africanos en
las cadenas de valor mundiales.

Con la creacion de un marco de apoyo a los agronegocios, el AfCFTA ofrece beneficios para el sector del café. La
atencion del acuerdo a las cadenas de valor agricolas regionales proporciona vias para mejorar el agroprocesamiento,
impulsando asf las oportunidades para agregar valor a las exportaciones de productos agroalimentarios como el café.

Para lograrlo, los paises africanos deben proporcionar unas politicas complementarias que mejoren las capacidades
productivas, promover la inversion y desarrollar politicas que aborden retos como la falta de infraestructura.

132.https://au.int/sw/articles/operational-phase-african-continental-free-trade-area-launched
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Nuevas tendencias en los productos del café

Cdpsulas ecoldgicas de un solo uso

Existen tres tipos principales de capsulas ecoldgicas: las de aluminio que hay que vaciar para reciclarlas; las acero
inoxidable reutilizable, que las personas rellenan con su propio café fino recién molido; o las compostables.

La mayorfa de las capsulas compostables, para descomponerse en suelo rico en nutrientes, tienen que ser
compostadas comercialmente en lugar de vertidas directamente al medio natural. Algunas marcas prestan este
servicio como parte de su estrategia de servicios posventa.

Grandes empresas como Bosch Tassimo, llly, Keurig, Lavazza, Nespresso y Nestlé, asi como un grupo de empresas
mas pequefas como Halo Coffee y Origin Coffee ofrecen este producto.

La transformacién “especial” del café instantdneo

El café instantaneo estéa resurgiendo. Los cafés instantaneos habituales de las tiendas de comestibles, tradicionalmente
considerados una solucién de ahorro, se elaboran a menudo con granos de café baratos mediante procesos
altamente industrializados.

Los tostadores y las marcas de cafés de especialidad estan fabricando ahora cafés instantaneos con granos de
arébica de alta calidad que son cuidadosamente elaborados y envasados con estilo y estan realmente buenos.
Esto presenta un enorme atractivo para la nueva generacién de consumidores de café de especialidad, ya que
combina comodidad, calidad y un aspecto moderno.

El café soluble de especialidad esté teniendo mucho éxito sobre todo en China, donde se espera que se dispare
su popularidad.

Entre las marcas de éxito que ofrecen este producto figuran empresas emergentes como Sudden Coffee, Voila
Coffee y Swift Cup Coffee. Incluso Sarbucks ofrece un café instantaneo mejor de lo normal.

Los productos listos para tomar registran un crecimiento constante

= Café nitrogenado

El café nitrogenado esta adquiriendo bastante popularidad Ultimamente. Puede encontrarse en supermercados y
gasolineras, y en los paneles que exhiben los menus de las cafeterias locales y las grandes cadenas. Esta tendencia
no tiene visos de parar.

El café nitrogenado es una café infusionado en frio con gas nitrégeno a través de una vélvula presurizada. Se hizo
popular en la cafeterias de la tercera ola y en 2016 Starbucks lo lanzé en la Reserve Roastery de Seattle, donde
fue un éxito rotundo.

La infusion en frio aumenta el dulzor y reduce la acidez, y la incorporacién de nitrégeno otorga al café nitrogenado
la textura aterciopelada que lo caracteriza.

El café nitrogenado es caro. Es frio, espeso y ligeramente dulce, aunque no contiene lacteos ni azlcar. Es la
combinacién ganadora que convence a tantos consumidores de café para pagar mas dinero por una taza de café.

Entre las marcas que ofrecen opciones populares de café nitrogenado figuran La Colombe, Chameleon Cold Brew,
Rise Brewing y High Brew.

= Café carbonatado o espressoda

El café carbonatado, similar al café nitrogenado infusionado en frio, es espumoso y refrescante y tiene la ventaja
de que puede preparase facilmente en casa sin necesidad de sofisticadas maquinas de infusién con nitrégeno.
Es una version del café frio que se prepara con agua con gas en lugar de agua normal, unas gotas de vainilla para
darle un sabor dulce y nada de leche o crema.

Aunque el café carbonatado no es una tendencia nuevay ya lleva de moda varios afnos, se espera que siga ganando
popularidad en los préximos anos.

Iy, Stumptown y Vivic son algunas de las marcas que venden este producto con muy buenos resultados.

= Opciones veganas a base de leches vegetales

Laintolerancia a la lactosa —una afeccién comin— hace que las alternativas a la leche de vaca resulten apetecibles
incluso mas alla del consumo ético y los nichos de las dietas especiales. Las marcas cada vez ofrecen méas opciones
veganas, de base vegetal, para satisfacer esta demanda.

En un esfuerzo por seguir el ritmo de crecimiento de la demanda y de impulsar sus iniciativas de sostenibilidad,
Starbucks ha ido afiadiendo poco a poco opciones veganas a sus menus, también en sus productos listos para
beber. Ahora ofrece botellas de Frappuccino con leche de almendras.
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Aunque las leches de almendra, sojay coco han sido alternativas populares hasta ahora, su sabor y comportamiento
son distintos a los de la leche de vaca. Las marcas estan tomando medidas para ofrecer innovaciones nuevas en
forma de leches prefabricadas, sustitutos de leche en polvo y otros transmisores de cafeina aptos para personas
veganas.

Oatly es una de ellas; empez¢ a ser conocida gracias a su popularidad entre los baristas y sus clientes. Modern
Times tiene una linea de productos en lata infusionados en frio que se vende en tiendas de comestibles y otros
establecimientos. Entre sus famosas latas de Draft Latte, La Colombe vende opciones a base de leche de coco o
avena. RISE Brewing también vende cafés con leche de avena en lata de diversos sabores, al igual que la marca
Chameleon Cold Brew de Austin.

= Bebidas de café y cola

Tras la reciente adquisicién de Costa Coffee por parte de Coca-Cola, esté previsto que las bebidas de café y cola
arrasen en el mercado de los productos listos para beber. Coca-Cola® con Café llegd a las estanterias de los
productos de café listos para beber de los supermercados en enero de 2021.

= Café con alcohol (Hard coffee)

Las categorias de productos de café listos para beber se estan expandiendo a escala global y, en este contexto,
las marcas empiezan a lanzar opciones de productos infusionados en frio, cafés con leche y otros productos, con
alcohol. Los cécteles a base de maltas estan resurgiendo y las bebidas a base de licores listas para beber estan
aportando un toque artesanal a dicho espacio.

Son muchas las marcas que estan aprovechando la popularidad del café frio con un matiz de alcohol. El café con
alcohol se presenta en dos versiones: café con alcohol infusionado en frio y café cremoso con alcohol. Estas bebidas
listas para tomar ofrecen cafeina y también alcohol, una combinacién popular que genera una importante demanda.

El café le da una oportunidad al té

= Té de cascara

El té de céascara, también conocido como té de cereza del café, lleva unos afios en el mercado y todavia sigue
ganando popularidad. Desde Starbucks hasta Shake Shack, el té de cascara esté apareciendo en los menus de
todo el mundo, también en teterias y cafeterias especializadas.

Durante generaciones, los caficultores apartaban la cdscara para utilizarla como abono o la vertian a las vias fluviales
tras un proceso de recoleccién denominado ordefio mediante el cual se recolectan todas las cerezas —maduras,
excesivamente maduras e inmaduras— a la vez.

Hoy en dia, la cascara se seca para luego envasarla y enviarla a otros paises, donde se transforma en otros
productos. Las empresas han empezado a ver en la cascara una forma de reducir los residuos y contribuir a una
industria mas sostenible de un modo rentable.

The Coffee Cherry Co. es conocida por su harina de café, creada mediante la extracciéon del fruto del café para
transformarlo en un polvo que puede mezclarse con otras bebidas. También ofrece cascara triturada y molida fina
y gruesa. Caskai es célebre por su bebida de cascara carbonatada y Slingshot Coffee Co. empezd a embotellar
el té de cascara en 2013, antes de que muchas empresas supieran siquiera que la cereza del café podia utilizarse
a nivel comercial.

= Hojas de café
Cuando se corta 0 se poda un cafeto, las hojas se suelen tirar a la basura. Sin embargo, en algunos lugares del
mundo se recolectan y se infusionan para preparar té de hojas de café.

Esto brinda a los productores una forma de diversificar sus ingresos procedentes de la agricultura. Para las cafeterias,
podria ser una forma de “salvar la brecha” entre los mundos del café y el té.

Wize Monkey es la Unica marca de té de hojas de cafeto que se comercializa en el mercado occidental, a parte de
unas cuantas importaciones de Etiopia. El éxito en el mercado para radicar en la concienciacion del consumidor
y la ampliacion de la distribucion.
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El café desempeno un papel destacado en el desarrollo de la era moderna de la informacion, pues acompahnoé
a los programadores y desarrolladores de sofware en sus sesiones de trabajo nocturnas. Nombres como Java,
JavaScript y CoffeScript rinde tributo a la influencia del café.

Ahora, la tecnologia nos devuelve el favor y esta ayudando a los agricultores, productores, comerciantes y
consumidores de café a producir mejor café, desde la semilla hasta la taza. La tecnologia digital también permite
alos agentes de la cadena de suministro del café a trabajar de un modo mas eficiente, llegar a nuevos mercados
y operar de forma mas equitativa y sostenible.

La tecnologfa digital refuerza la competitividad del sector del café en su conjunto. La digitalizacién mejora la
transparencia, la trazabilidad y la confianza en toda la cadena de suministro. Crea nuevas oportunidades de
financiamiento, como la inversion de impacto, que busca ganancias sociales o medioambientales y beneficios.
Ademas, la digitalizacion sostenible se ha convertido en un aspecto prioritario de las politicas publicas como refleja,
por ejemplo, el Pacto Verde Europeo.

Los grandes volimenes de datos que se generan en el sector agricola, incluido el del café,presentan oportunidades
para la inteligencia de datos. Esto esta provocando una transformacion en el sector. La informacién adquirida de
la extraccion de las montafas de datos disponibles hacen que resulte mas facil abordar incluso las incertidumbre
inherentes al sector del café.

Pero las oportunidades también conllevan riesgos. Si bien la digitalizacion ofrece la promesa de una mayor
accesibilidad, también aumenta las desigualdades. Este riesgo es especialmente alto en el sector del café, donde
las desigualdades existentes en la cadena de suministro ya son sustanciales y los agentes mas pobres carecen a
menudo de recursos para aprovechar al maximo las oportunidades que se ofrecen.

Dicho esto, la digitalizacién también presenta una via prometedora hacia una mayor equidad, sostenibilidad y
durabilidad. Para ello, los formuladores de politicas, donantes e inversores deben conocer las oportunidades y los
riesgos. Deben invertir en reformas estructurales, infraestructura y desarrollo de capacidades.
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La promesa de la agricultura de las altas tecnologias

La agricultura tiene connotaciones rusticas incluso en el siglo XXI. La gente asocia la agricultura con lo antiguo, las
tradiciones que perduran y la cercania a la naturaleza.

Sin embargo, la ciencia y la tecnologia han transformado la agricultura moderna, impulsando los rendimientos y
reduciendo los residuos, y el sector del café no es ninguna excepcioén.

Las nuevas tecnologia ayudan a los agricultores a cultivar un café mejor y a adaptarse a los retos que plantea el
calentamiento global, asf como a otros problemas medioambientales. Brindan a los agricultores herramientas para
ganarse la vida de un modo sostenible en términos medioambientales, sociales, econdmicos y generacionales.
Ayudan a los agricultores a forjar una conexidon mas directa con los compradores y los consumidores.

Hoy en dia existe un conjunto cada vez mayor de herramientas, tecnologias y plataformas a disposicién de los
agricultores, pero muchos siguen siendo muy caros para 10s pequefios agricultores o para quienes operan en
paises mas pobres.

Los mecanismos cooperativos que permiten compartir los costos de la tecnologia ayudan a hacer frente a este
reto. Ademas, algunas corporaciones ofrecen servicios tecnolégicos gratuitamente a los agricultores con los
que trabajan a modo de incentivo o como una forma de colaborar para mejorar la calidad y la fiabilidad del café.
Los proveedores tecnolégicos también son conscientes de que el desarrollo inclusivo fomenta la aceptacion y la
adopcién por parte de los agricultores. Esto quiere decir que aunque puede que los pequenos productores no sea
impulsores clave de los ingresos, también son partes interesadas y beneficiarios importantes.

La infraestructura puede dificultar la expansion de las nuevas tecnologfas incluso cuando el costo no supone una
barrera. Las soluciones tecnolégicas requieren un suministro eléctrico fiable. También necesitan conectividad de
banda anchay acceso a ordenadores y teléfonos inteligentes.

En ocasiones, la brecha digital puede parecer un abismo. Segun la Unién Internacional de Telecomunicaciones,
esta brecha es mas visible entre las zonas urbanas y rurales.'®® Casi tres cuartas partes de la poblacién urbana
mundial tienen acceso a internet y practicamente dos terceras partes tienen acceso a un ordenador; en las zonas
rurales, menos de dos quintas partes de la poblacién pueden conectarse a internet y solo una cuarta parte tiene un
ordenador a su disposicion. La situacion es especialmente desoladora en Africa, donde solo el 6 % de la poblacion
rural puede conectarse a internet y un minlsculo 2 % tiene acceso a un ordenador.

El panorama de la tecnologia movil es mas favorable. Aunque alrededor del 90 % de la poblacién mundial tiene
acceso a banda ancha movil, siguen existiendo diferencias persistentes en cuanto al acceso entre los paises pobres
y los ricos y, dentro de los paises, entre las zonas urbanas y rurales. Esto se refleja en el hecho de que una cuarta
parte de la poblacién de los paises menos adelantados carece de acceso a la banda ancha movil.

Y lo que es mas alarmante, aunque el 70 % de la poblacién mundial rural tiene acceso a la 4G (frente al 95 % de
las zonas rurales), la penetracion en algunas regiones es mucho mas baja. Por ejemplo, solo una quinta parte de
las poblaciones rurales de Africa reciben conectividad 4G.

Algunas comunidades agricolas pueden esquivar o superar las barreras tecnologicas, por ejemplo, utilizando
pequenos paneles solares para cargar sus dispositivos, aprovechando los pagos por mensajes de texto o accediendo
a soluciones mediante mensajes de texto en lugar de aplicaciones.

La alfabetizacion técnica también representa un gran problema. Muchos agricultores carecen de educaciéon y
capacitacion para aprovechar las nuevas soluciones tecnoldgicas. La concienciacion también sigue siendo un
reto. Aunque los agricultores han mejorado sus conocimientos sobre nuevas soluciones y las tecnologias, muchos
aln no estan tanto de las alternativas existentes a sus practicas convencionales. Ademas, algunos se resisten al
cambio y prefieren lo que ya conocen.

133.https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/facts/FactsFigures2020.pdf
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Productores de café en Camerun.

Agronomia: soluciones realistas

Al igual que para todo lo relacionado con la agricultura, la calidad del suelo es esencial para cultivar granos de
café optimos en cafetos robustos y saludables.

Los cafetos absorben agua y macronutrientes como nitrégeno, potasio, fésforo, calcio, magnesio y azufre del suelo.
Necesitan micronutrientes como hierro, cinc, manganeso, cloro, boro y cobre.

El nivel de acidez adecuado es vital para la salud de la planta, su capacidad para absorber nutrientes, su rendimiento
y su resiliencia a las enfermedades. El nivel de acidez éptimo se sitla entre un pH de 4,9 a 5,6.

Para que el suelo sea fértil y nutritivo se necesitaba experiencia, conocimientos especializados y algo de intuicion. Si
bien la experiencia y los conocimientos especializados siguen siendo esenciales, la ciencia moderna y la tecnologia
puede reemplazar a una buena parte de la adivinacion.

Un terreno fértil para la ciencia

Dada la importancia que tiene el suelo para el cultivo del café, la ciencia y la tecnologia desempefian una funcién
importante para ayudar a los agricultores a convertir su suelo en un terreno fértil. En el Brasil, por ejemplo, el
Gobierno cree que el éxito del pais como nacién productora de café se debe en gran parte a un andlisis eficaz del
suelo, la fisica de particulas, la quimica y la biologia'*,

Un analisis preciso y oportuno del suelo ayuda a los agricultores a potenciar al maximo los rendimientos y reducir
al minimo los fertilizantes. Este andlisis estaba fuera del alcance de la mayoria de los pequefios agricultores o de
los agricultores de los paises en desarrollo, o era muy caro para ellos. Algunos especialistas calculan que, a escala
mundial, tan solo el 10 % de los agricultores tienen acceso a laboratorios, que normalmente estan muy alejados
o resulta muy caro utilizarlos's.

AgroCares,'®® una empresa neerlandesa centrada en los agricultores de los paises en desarrollo, ha desarrollado
un escaner compacto por infrarrojos que analiza muestras y envia los resultados por teléfono movil para que
sean cotejados con una base conjunta de datos de calibracién. Los resultados se envian por teléfono mévil a
los agricultores (existe una aplicacion denominada Kahawa Soil Test para los caficultores). Las organizaciones
coordinadoras compran a menudo el dispositivo y la suscripcion a la base de datos.

134.https://perfectdailygrind.com/2019/10/coffee-farming-guide-how-to-improve-soil-quality/
135.https://innovationorigins.com/christy-van-beek-agrocares-25-higher-harvest-yield-thanks-to-better-soil-composition/
136.https://www.agrocares.com/en
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La empresa afirma que, como ayuda a los agricultores a saber qué necesita el suelo y cuadndo lo necesita, la solucién
de AgroCares ahorra a los productores grandes cantidades de fertilizante y puede impulsar los rendimientos en
una media del 25 %. Aunque AgroCares ha prestado servicios a unos 30.000 agricultores, la empresa reconoce
que la adopcién sigue siendo compleja.

La aceptaciony el uso de la tecnologia agrondmica digital tienen que mejorar en los préximos afos. El calentamiento
global, la degradacion del suelo, el estrés hidricoy la frecuencia creciente de los fendmenos atmosféricos extremos
hacen que la sostenibilidad de la caficultura en el futuro dependa cada vez més de la tecnologia digital.

Para impulsar su adopcion es preciso abordar los retos socioecondmicos del acceso a la tecnologia, la infragstructura
y la capacitacion.

La genética de los cafetos también es un precursor del éxito. La pureza de los cafetos se ha visto amenazada debido
a determinadas practicas en el sector de las semillas de café y al intercambio informa del semillas entre agricultores.
Esto puede hacer que resulte dificil determinar cuél es la verdadera naturaleza de las variedades cultivadas

y ha supuesto un gran obstéculo para que los agricultores accedan a semillas de una calidad dptima. World Coffee
Research, una organizacion de 14D sin fines de lucro, ha desarrollado una técnica de analisis de huellas genéticas
para identificar las variedades que se cultivan en los campos de los agricultores'.

Cartografia del terreno: el ojo que todo lo ve

Los miles de satélites que orbitan la Tierra se asocian normalmente a las telecomunicaciones, el posicionamiento
global para los vehiculos y la vigilancia meteoroldgica.

La vigilancia del uso del suelo es una nueva tendencia en el uso de los satélites. Los datos, mapas e imagenes de

las observaciones empiezan a utilizarse en un campo emergente denominado “agricultura de precision”, “agricultura
por satélite” o “gestidn especifica localizada de los cultivos”.

La agricultura de precision complementa a las tecnologias que se utilizan sobre el terreno para analizar y vigilar el
suelo y los rendimientos de los cultivos. Utiliza la informacion recabada del espacio o de los drones que surcan el
cielo para documentar las decisiones tomadas en las fincas o las regiones.

Como las tecnologias de observacion de la Tierra y los sistemas de informacién geografica son caros, las primeras
incursiones en la agricultura de precision se centraron en cultivos con ciclos més rapidos.

Dicho esto, las tecnologias satelitales se estan adentrando en el sector del café, ya que los productores cada vez
son mas conscientes de sus beneficios a corto y a largo plazo. O’Coffee es una empresa brasilefia pionera que ha
utilizado la tecnologia satelital para vigilar centenares de acres de cafetales durante buena parte de una década.'®,

Cuadro 1: Sistemas de gestion interna del grupo de agricultores

El software del sistema de gestion interna permite a los pequefios grupos de agricultores (cooperativas de agricultores y otras
asociaciones) a recopilar datos e informacién de manera efectiva en un solo lugar. Esto les ayuda a cumplir mejor con los requisitos
de certificacion y del comprador y les da poder en el proceso de negociacion.

Ese sistema cubiriria, a titulo indicativo:

= Numero de agricultores pertenecientes al grupo

= |nformacion hombre/mujer/hogar

= Ubicacion exacta de la finca o las fincas

= NUmero de cafetos y otras plantas agricolas

= Numero y tipo de arboles de sombra

= Fuentes alternativas de ingresos

= Datos basicos de produccién y rendimientos

m Datos basicos de las capacitaciones

= Requisitos basicos para las certificaciones como RFA, UTZ, Fairtrade y/u organica

Fuente: Centro de Comercio Internacional

137.https://worldcoffeeresearch.org/news/study-widespread-lack-genetic-conformity-arabica-coffee/
138.https://stir-tea-coffee.com/features/unprecedented-precision/
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Localizacioén, localizacién y localizacion

Los datos satelitales geoespaciales pueden integrarse con otras tecnologias analiticas y de modelizacion para fines
de adaptacion al cambio climatico; vigilar y gestionar plagas; proteger la biodiversidad y los bosques; y hacer frente
a los problemas de escasez de agua que han afectado a tantas naciones productoras de café. Por ejemplo, en
México, Guatemala y Honduras la pluviosidad se ha reducido en un 15 % desde 1980. De acuerdo con el Climate
Institute, en el peor de los casos, el calentamiento global puede reducir a la mitad la superficie de tierra disponible
para el cultivo de café de aqui a 2050,

Earth-i ofrece a los agricultores y las empresas agricolas informacién geoespacial que puede ayudarles a mejorar
los rendimientos de los cultivos, la salud de las plantas y la productividad de las explotaciones. Uno de los servicios
que ofrece es la identificacion de lugares y fechas dptimas para el cultivo de café, sobre la base de patrones
meteoroldgicos locales. Esta geolocalizacién de precision ofrece el beneficio adicional de ayudar a los agricultores
a reducir al minimo el uso de fertilizantes y de agua, lo que resulta de un valor incalculable durante las sequias,
mas frecuentes, que estan viviendo las naciones productoras de café.

Del mismo modo, Cropio, que se describe a si mismo como un sistema de gestion de la productividad, utiliza la
tecnologia satelital para ayudar a los agricultores a vigilar sus tierras de forma remota —casi en tiempo real y en
un periodo de hasta diez afos en el pasado— incluidos los patrones de vegetacion de campos individuales. El
sistema también permite realizar previsiones meteoroldgicas y sobre las cosechas campo por campo'.

En ocasiones es posible gestionar las enfermedades relacionadas con el agua con ayuda de datos geoespaciales.
Un ejemplo es la eterna enemiga de los caficultores, la roya del café (cuyo nombre cientifico es Hemileia vastatrix),
un hongo misterioso que mata las hojas sanas del café y ahoga a los nutrientes de la planta. La roya del café
afectd al 70 % de las fincas de arabica en América Latina en 2018, donde provocd dafos valorados en miles de
millones de ddlares y destruyd 1,7 millones de empleos'!. Aungue no existe ninguna cura conocida, segun Earth-i,
la enfermedad puede contenerse con el uso de la agricultura de precision.

Ayudar a los pequenios agricultores

El elevado costo del acceso dificulta la difusién de la agricultura de precisidon en numerosos paises productores de
café. En algunos paises, las cooperativas de caficultores han actuado para remediarlo, ya sea mediante la compra
de un acceso colectivo a las plataformas o mediante el desarrollo de su propio software. Estas cooperativas utilizan
los datos para mejorar los servicios que ofrecen a los agricultores y mejorar su capacidad de negociacion y sus
practicas agricolas. En términos méas generales, las tecnologias digitales estan equipando las cooperativas de los
palses productores con herramientas e inteligencia que les ayudan a trabajar mas eficazmente y a representar
mejor a los agricultores.

Un ejemplo es la aplicacién desarrollada por la Federacién Nacional de Caficultores de Colombia. Con la ayuda de
una tableta, los pequefnos productores acceden a informacion valiosa acerca de las condiciones meteorologicas
locales, compartir informacion sobre la lucha contra la roya del café e incluso consultar los precios de mercado
de los granos de café'.

Asimismo, WeatherSafe, una aplicacion desarrollada por una empresa emergente britanica, ofrece datos
meteoroldgicos de precision a caficultores rwandeses. WeatherSafe se unié a un consorcio liderado por Earth-i para
ofrecer andlisis satelitales a los pequefios productores de Rwanda y Kenya. Su plataforma tecnolégica, denominada
Advanced Coffee Crop Optimization for Rural Development (Optimizacién avanzada de los cultivos de café para
el desarrollo rural), envia alertas meteoroldgicas y asesoramiento agronémico directamente a los teléfonos de los
agricultores mediante mensajes de texto. La informacién de los mensajes se obtiene de la cartografia del terreno
basada en un Sistema de Posicionamiento Global e imagenes satelitales con datos meteorologicos localizados™?

La observacion de la Tierra puede ayudar a los pequefos productores a afianzarse en el mercado del café
sostenible. Enveritas, una organizacion sin fines de lucro que persigue el ambicioso objetivo de ayudar a poner fin
a la pobreza en el sector del café antes del fin de 2030, ofrece el proceso, habitualmente costo, de certificacion del
café sostenible a los caficultores de menor escala que no formen parte de cooperativas (estos caficultores tienen
menos de 2 hectareas de terreno y ganan solo 2 délares al dia '#4).

Enveritas utiliza analisis geoespaciales y aprendizaje automatico para vigilar los cafetales y sus alrededores. El
sistema verifica 30 normas de sostenibilidad, divididas segun criterios sociales, medioambientales y econdmicos,
como la no deforestacion, la proteccion de la biodiversidad, la ausencia de trabajo infantil o trabajo forzoso, asf
como la produccion sostenible y la trazabilidad'®.

Los datos geoespaciales también se pueden utilizar en eslabones inferiores de la cadena de valor. Los importadores
e incluso los consumidores de café puede rastrear el café hasta su origen, desde los mismisimos campos en los
que se cultiva hasta los agricultores que lo cultivaron.

139.https://gcrmag.com/climate-change-to-halve-coffee-growing-land-by-2050-report/
140.https://www.farmmanagement.pro/farm-management-system-focused-on-performance/
141.https://www.panoramas.pitt.edu/health-and-society/coffee-rust-disease-posed-destroy-latin-american-market-and-your-daily-coffee-fix
142 https://www.fastcompany.com/3030637/how-mobile-apps-for-farmers-could-help-fight-rising-coffee-prices
143.https://earthi.space/wp-content/uploads/2020/10/ACCORD-Case-Study-Progress-Review-020CT20.pdf

144 https://techcrunch.com/2018/08/30/enveritas-technology-lets-small-growers-tap-into-the-market-for-sustainable-coffee/?guccounter=2
145 https://www.enveritas.org/library/standards/#/coffee

CAPITULO 4 — TRANSFORMACION DIGITAL

129




130

l

«
£
s’
O
@
ol
0
i
%)
pe
3.
O
9
o}
o
(=
Q
@
©
[sx}
c
pe]
O
.0
(&)
o
7]
<

Muestreo de granos verdes en una cooperativa de productores de café en Brasil.

La aplicacion web Thank My Farmer, desarrollada por farmer connect en colaboracion con empresas lideres del
sector del café, es un ejemplo. Permite a los consumidores rastrear su café hasta el origen y también concientizar a
los consumidores sobre la calidad del café. Incluye una opcién mediante la cual los consumidores pueden apoyar
proyectos orientados a empoderar a productores de los paises de origen del café'*.

Herramientas de gestién de las fincas: recuento digital de los granos

La tecnologia también ayuda a gestionar las fincas. Las soluciones existentes permiten a los agricultores y las
plantaciones supervisar los campos, organizar las cosechas, almacenar los cultivos, gestionar a los proveedores
y clientes, comprar suministros, vender producto, realizar controles de calidad y optimizar el almacenamiento de
los granos. También ayudan a los agricultores con las funciones empresariales cotidianas, como la contabilidad
y las néminas.

Entre la proliferiacion de oferta de soluciones, los precios de algunas resultan prohibitivos para los pequefios
caficultores. Ademas, al igual que sucede con las tecnologias agronémicas, muchos agricultores desconocen su
existencia o carecen de las competencias y los conocimientos especializados para utilizarlas eficazmente.

Algunos programas informaticos ofrece lo que se comercializa como soluciones de gestion de las fincas completa
e integrada, por ejemplo, el sistema de software de gestidn agricola de Amity Software, orientado a agronegocios
con mddulos sobre adquisicion y preparacion de la tierra, gestién de cultivos, despacho y entrega, y operaciones
posteriores a la entrega'’.

Recopilacién de datos sobre el café

También existen soluciones disefiadas expresamente para los caficultores. Innovakit, una empresa emergente
colombiana, colabora con caficultores en la introduccién y el uso de tecnologias que mejoran sus procesos de
produccion. Ofrece herramientas para la cosecha y el cultivo, como refractémetros, que miden la cantidad de sélidos
solubles; secadores solares; sistemas de fermentacién; medidores de pH; sensores de temperatura y humedad;
y sistemas de tratamiento de residuos'#.

ECropOrigin permite a los caficultores programar y registrar el trabajo de la finca, mantener un registro del inventario,
las cosechas y la elaboracion, conectar con compradores, gestionar envios y rastrear origenes.'® Cropster Origin,
que forma parte de un paquete de programas informaticos que abarca todo el proceso, desde la produccién hasta
la taza, esté dirigido a productores de café de especialidad. Entre otras cosas, permite registrar y rastrear los lotes
de granos de café, supervisar el entorno de elaboracién y almacenamiento, comparar la calidad de distintos lotes
y muestras, y compartir datos con los clientes'.

146.https://www.thankmyfarmer.com

147 https://amitysoftware.com/solutions/agriculture-management-system/
148.https://innovakit.co/

149.https://ecroporigin.com/app-functionalities-1
150.https://www.cropster.com/products/origin/
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Productores de café analizan la tecnologia de gestién agricola en Etiopfa.

En lo que respecta a las etapas posteriores a la cosecha, la mayoria de las plataformas disponibles permiten
comparar las estimaciones sobre el rendimiento con los resultados reales; el aseguramiento de la calidad mediante
sensores; y el control de calidad, con el fin de utilizar distintas técnicas de mezcla. Sin embargo, entre sus carencias
figuran la falta de integracion con hardware relacionado con las etapas posteriores a la cosecha, como equipos
de despulpado, secado y descascarado. Algunas plataformas no permiten la accesibilidad en linea, lo que resulta
problemético en las zonas remotas, y adoptan un enfoque Unico con respecto a los flujos de trabajo que no capta
los matices de las distintas metodologias de elaboracion™'.

Banca digital: el crédito donde hace falta

Aunque la banca digital forma parte de la vida cotidiana de los ciudadanos de los paises ricos consumidores de
café, larealidad es muy distinta para los pequefios caficultores. Hasta hace poco tiempo, los pequefios productores
y los de lugares remotos se velan ampliamente excluidos del sistema bancario, también de la banca electrénica.
Ademas, son muchos los pequefios agricultores que no conffan en los bancos o no comprenden plenamente los
beneficios de los servicios bancarios.

Sin embargo, las tecnologfas digitales y de las telecomunicaciones hacen posible que un nimero cada vez mayor
de caficultores puedan aprovechar servicios modernos del sistema bancario como las billeteras electrénicas y las
cuentas bancarias, los créditos y el apoyo financiero.

Entre los primeros servicios bancarios para los agricultores més pobres, en especial en Africa, figuran unas sencillas
billeteras electrénicas en los teléfonos méviles que normalmente configuraban y gestionaban las empresas de
telecomunicaciones en lugar de los bancos tradicionales. Este servicio les permitia pagar bienes y servicios y recibir
pagos por sus productos. Tal fue el caso, por ejemplo, del Africa Subsahariana, donde la penetracién de la banca
convencional —no solo en el caso de los agricultores, sino de la poblacién en general— era lenta. Ese vacio se
llend con la introduccion de los servicios de transferencia de dinero basados en la telefonia movil.

Por ejemplo, utilizando la tecnologia béasica desarrollada por un estudiante keninano y desplegada por la filial
Safaricom de Vodafone, en 2007 se puso en marcha M-Pesa con el fin de que las personas sin cuentas bancarias
pudieran transferir dinero. Esta tecnologia tardd poco en adoptarse en el resto de Africa Oriental para luego
extenderse rapidamente por otras partes del continente, llegando a los 30 millones de usuarios en 10 paises.'?

Pese a la conveniencia de los sistemas de telefonia mévil como M-Pesa, las tarifas que pagan los usuarios por
enviar o retirar dinero aumentan el costo de hacer negocios.

151.http://www.postharvestcoffee.com/
152.https://edition.cnn.com/2017/02/21/africa/mpesa-10th-anniversary/index.html
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Contar con la banca para tener éxito

En los Ultimos anos han surgido servicios de banca digital orientados a los pequefios agricultores, incluidos los
caficultores. Uno de ellos es FarmDrive, una empresa emergente de Kenya desarrollada por dos jovenes graduados
informéaticos de la universidad de Nairobi.

FarmDrive tiene por objeto salvar el abismo existente entre los pequenos productores y las instituciones financieras.
Se trata de una plataforma que permite a los agricultores africanos mantener registros financieros, e integra su
propio generador de préstamos para que puedan obtener créditos y solicitar préstamos. FarmDrive considera que,
con su software pude contribuir a la consecucion de algunos ODS, como erradicar la pobreza, poner fin al hambre,
promover la igualdad de género, crear empleos decentes y reducir las desigualdades'®®.

Colombia ha ido més alla. En 2007, la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia presentd su Cédula Cafetera
Inteligente, que es a la vez una tarjeta que acredita la pertenencia a la federacién y una tarjeta bancaria del Banco
de Bogota. En 2014, se habian realizado con ella 5,4 millones de transacciones que ascendian casi a $750 millones.
La federacion afirma que aunque la Cédula Cafetera Inteligente fue concebida como un método seguro y sencillo
para pagar a los agricultores por sus cosechas de café, evoluciond rapidamente hasta convertirse en un canal
para la distribucion de incentivos, subvenciones del Gobierno, creditos y seguros'®.

Ademas, los productores de café pueden utilizar la tarjeta inteligente para acceder a cajeros automéaticos y pagar
sus compras en almacenes de suministro, cooperativas y establecimientos comerciales seleccionados. De este
modo, las transacciones de los agricultores resultan méas seguras porque se reduce la necesidad de llevar dinero
en efectivo'.

La pandemia ha planteado retos Unicos que pueden abordarse mediante la digitalizacion. Esto ha llevado a redoblar
las iniciativas encaminadas a ampliar el acceso de los caficultores a la banca digital. En Filipinas, por ejemplo,
Rizal Bank ha estado trabajando para inscribir a 50.000 caficultores en su app de inclusién financiera denominada
DiskarTech, que ofrece a cada agricultor un codigo QR Unico para aceptar pagos directos sin efectivo. Estos son
depositados en una cuenta de ahorro que, en agosto de 2020, producia un 3,25 % de interés.'®

Recoger los frutos de los mercados virtuales

La distancia que separa a los productores de café de los consumidores de café es enorme. Tradicionalmente, se
requerfa una larga cadena de intermediarios, vendedores, compradores y mercados intermedios. Las tecnologias
digitales estan ayudando a reducir esta distancia.

Ofrecen a los caficultores, tostadores y comerciantes nuevas oportunidades para conectar directamente con los
compradores de café, como mercados de granos verdes y tecnologia de cadenas de blogues. Durante la pandemia,
la tendencia hacia la distribucién del café por canales de comercio electronico adquirié velocidad para compensar
la caida de las ventas en las cafeterias y los cafés'’.

Mercados electrénicos para los granos verdes

Los mercados virtuales han prosperado en los Ultimos afnos, sobre todo los del segmento de café especial Reducen
los costos de distribucion, aumentan los margenes de beneficios de los productores, ofrecen a los compradores
una seleccion de granos mas amplia y reducen los plazos de entrega.

Estas plataformas también tienen inconvenientes, por ejemplo, porque eliminan las relaciones personales —que a
menudo se forjan mediante anos de contacto directo— entre los productores de café y los distribuidores.

Otro reto que plantean los mercados electronicos es que requieren cierta alfabetizacion digital por parte de los
agricultores, ademéas de un trabajo adicional para la configuracién y la gestion de la presencia en la red.

153.https://farmdrive.co.ke/

154 https://www.comunicaffe.com/colombian-coffee-farmers-warm-up-to-new-digital-wallets/
155.https://federaciondecafeteros.org/wp/coffee-grower-services/?lang=en
156.https://businessmirror.com.ph/2020/08/31/rcbc-helps-coffee-farmers-go-digital-during-pandemic/
157 .https://www.bbc.com/future/bespoke/made-on-earth/how-the-coffee-trade-survived-Covid-19.html

CAPITULO 4 — TRANSFORMACION DIGITAL



Concepto de subasta de café en linea.

Ventas directas

Algrano, una empresa emergente suiza creada en 2015, dirige un mercado virtual que vincula directamente a
productores de café con tostadores. Esta plataforma brinda a los agricultores acceso directo a nuevos mercados
en Europa y permite a los tostadores europeos contactar directamente con los productores de un modo directo y
sencillo. Mas de 600 productores registrados y 700 tostadores registrados utilizan Algrano.

Vollers Group dirige el mercado V-Hub de grano verde, que alberga “tiendas” electréonicas para vendedores y
compradores de granos de café verde'®®. Los comerciantes autorizados pueden crear un perfil publico para su
empresa y ofrecer informacién en tiempo real sobre los granos que ofrecen.

Gracias a los exhaustivos datos disponibles, los compradores que se unen al sistema pueden buscar granos de
café por sabor, regiéon de origen, variedad de café, método de elaboracién y certificacion. El sistema también incluye
mapas e informacién de localizaciéon en tiempo real.

A subasta

Las subastas en linea ofrecen a los caficultores y los comerciantes una forma de vender sus productos al mejor
postor, con la posibilidad de generar mayores ingresos y aumentar sus margenes de beneficios.

Buen ejemplo de ello son las subastas de Cup of Excellence de la Alianza para la Excelencia del Café. Cup of
Excellence, que se puso en marcha en 1999, no solo permite a los caficultores recibir el precio mas alto por sus
granos, sino que sus exigentes normas garantizan los estandares mas estrictos a los compradores de café.

La iniciativa Cup of Excellence ayuda los agricultores a desarrollar capacidades punteras y organiza concursos y
subastas competitivas que reconocen y premian la excelencia alcanzada por agricultores individuales. Centenares
de productores presentan su café a la Cup of Excellence cada afo. Los ganadores se subastan a precios altos en
una subasta mundial en linea.

Como ejemplo de la gran utilidad de las subastas de Cup of Excellence para los agricultores, cabe mencionar que
los precios de la subasta de 2020 alcanzaron méximos histéricos a pesar de la recesién econémica provocada
por la pandemia de COVID-19'%. Esto ayuda a crear una clara relacién entre la calidad de un café y su precio, y
hace posible que hasta los agricultores mas pequefos de las zonas mas remotas reciban un reconocimiento por
su excelencia y accedan al mercado del café de calidad.

158.https://hub.cropster.com/store/shops
159.https://dailycoffeenews.com/2020/08/11/costa-rica-cup-of-excellence-auction-continues-streak-of-high-average-prices/
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Tabla 1: Subastas en linea de Cup of Excellence en 2020

PAiS DE SUBASTA Peso (Ib) Precio maximo por libra (3$)
Brasil 396,83 40

Colombia 595,25 69

Costa Rica 396,83 66,90

El Salvador 637,7 80,10

Etiopia 595,25 185,10

Guatemala 233,22 180,20

Nicaragua 463,05 36,90

Pert 442,85 51,10

Fuente: www.allianceforcoffeeexcellence.org

Transacciones transparentes y seguras

La cadena de suministro de café es muy larga y muy
compleja por naturaleza, y engloba a multiples agentes, .
desde productores de café y molineros hasta llegar a los DEFINICION
distribuidores y los minoristas.

Las técnicas convencionales para el seguimiento de Blockchain es esencialmente un libro

los movimientos a lo largo de la cadena de suministro mayor electrénico.
dependian de que cada eslabén mantuviera unos registros
independientes, lo que aumenta el margen de error y

Se distribuye entre miltiples actores,
reduce la transparencia. Por ejemplo, los agricultores cifrado e inalterable. Esto lo hace mds

y las cooperativas mantienen sus propios registros, transparente y confiable que un libro
mientras que las estaciones de lavado, los tostadores y mayor de papel tradicional.

los expedidores mantienen unos registros independientes.
En ocasiones, esto puede generar discrepancias y, por
consiguientes, disputas.

Sin embargo, la transparencia es esencial para garantizar que el café sea cultivado y comercializado de conformidad
con las normas de calidad, medioambientales, econémicas y sociales requeridas. La trazabilidad también resulta de
vital importancia para las diversas iniciativas de certificacion, como las que garantizan un comercio justo, agricultura
orgénica, proteccion de los bosques tropicales y agricultura respetuosa con las aves.

Las tecnologias pueden ofrecer y ofrecen soluciones muy eficaces que integran mejor la cadena de suministro del
café y mejoran la trazabilidad a lo largo de esta. Pero, también en este caso, los agricultores y otros agentes de
los paises productores tienen que hacer frente a determinados obstaculos visibles e invisibles que influyen en su
capacidad para acceder a estas tecnologias o utilizarlas plenamente,

como un acceso inadecuado a la financiacion, la brecha digital, una falta relativa de conocimientos especializados
y capacitacion, asi como deficiencias en la infraestructura fisica. Para asegurarse de que esta brecha digital no
aumente y de que todos los integrantes de la cadena de suministro se beneficien plenamente de la promesa de la
tecnologia digital, es necesario abordar estas cuestiones con contundencia.

Una cadena irrompible

La tecnologia de cadenas de bloques ofrece un método versatil, eficaz, fiable e irrompible para hacer un seguimiento
y un rastreo del café a lo largo de toda la cadena de suministro. En vez de un conjunto de registros inconexos
que conserva cada agente de la cadena de suministro, las cadenas de bloques permite crear un libro mayor
inmodificable, Unico y exclusivo para cada lote de café que se inicia con el agricultor y termina con el consumidor.

Los sistemas de cadenas de blogques también pueden ser un complemento de las plataformas de mercado virtuales
mencionadas en el apartado anterior. Aunque los libros mayores distribuidos de las cadenas de bloques empoderan
a los agricultores, también aumentan enormemente su carga administrativa.

Para que la cadena de suministro del café sea mas transparente y democrética y proporcione a los caficultores un
porcentaje més justo de los beneficios, la plataforma iFinca utiliza lo que define como cadenas de bloques en su
app para posibilitar la validacion y verificacién de cada transaccién, desde el grano hasta la taza.'® Farmer connect
ha desarrollado una plataforma de trazabilidad utilizando la tecnologia de cadenas de bloques de IBM para agregar
datos de la cadena de suministro a través de distintos actores de la cadena de suministro en una interfaz de facil
manejo, asf como para que los consumidores puedan rastrear el café que compran hasta su origen'®'.

160.https://www.prnewswire.com/news-releases/democratizing-the-coffee-supply-chain-with-ifinca-300939497.html
161.https://www.farmerconnect.com/
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Sacos de café con etiqueta de informacion en la Unién Cooperativa de Agricultores de Café de Oromia en Addis Abeba, Etiopia.

Asimismo, Beyond Coffee (Beyco) ha desarrollado una plataforma de comercio y conexiones del café basada en la
tecnologia de las cadenas de blogues. Beyco conecta a compradores con vendedores de distintos paises y pretende
crear mayor transparencia en la cadena de suministro del café. En la plataforma, los vendedores y compradores
pueden buscar distintos perfiles, iniciar conversaciones en linea, negociar condiciones y firmar contratos en linea'®.

Las marcas de café con conciencia social creen que las cadenas de bloques son mas asequibles y accesibles
que algunos sistemas de certificacion. También estan convencidos de que la tecnologia puede ayudar a superar
los riesgos de blanqueo ecolégico.

Por ejemplo, Moyee Coffee, una empresa cafetera de tecnologfa verde, utiliza la tecnologia de cadenas de bloques
para hacer un seguimiento de las transacciones de café desde los cafetales de Etiopia hasta los supermercados
de Europa. De este modo, la empresa pretende ayudar a poner fin a las practicas de explotacién que impiden que
los agricultores dejen de ser pobres e informar mejor a los consumidores sobre la historia del café que compran
y consumen ',

Cambios titénicos en el transporte y la logistica

Las tecnologias y plataformas digitales estan revolucionando las relaciones entre los distintos agentes de la cadena
de suministro, haciendo posible que los productores forjen relaciones mas directas y mutuamente beneficiosas.

Estas nuevas relaciones pueden naufragar en los embravecidos mares de la burocracia de los envios o chocar
contra las rocas de la logistica. Afortunadamente, las tecnologias digitales pueden ayudar a los productores a
navegar por estas aguas turbulentas, pero las cosas no siempre van viento en popa.

Existen plataformas que permiten a los caficultores y a los tostadores reorganizar el transporte de los productos y
gestionar los tramites asociados a las exportaciones y las importaciones, aligerando asf la carga burocratica tanto
de los compradores como de los productores, en especial, de los pequenos cafetales sin experiencia en materia
de exportacion.

Sin embargo, las soluciones disponibles tienen sus inconvenientes. Las plataformas pueden desanimar a los
agricultores por estipular que deben ser usuarios registrados de estas para que su café pueda ser transportado.
Ademas, estas actividades pueden ser caras cuando se trata de pequefios envios, lo que lleva a un incremento
del precio final del café.

Algrano ofrece justo ese servicio. En esta plataforma, los exportadores de café puede encontrar soluciones de
transporte maritimo especificas o compartidas, en funcién del tamafo de sus remesas. Los exportadores pueden
calcular los costos de envio y encargar el envio desde la comodidad de sus mesas de trabajo'®.

162.https://www.beyco.nl/

163.https://www.forbes.com/sites/mariannelehnis/2020/08/31/moyee-coffee-has-harnessed-blockchain-to-disrupt-a-conglomerate-
controlled-industry/?sh=18c7d0975670

164.https://www.algrano.com/en/shipping-services?utm_campaign=Shipping%20services%20May%20-%20June%202020&utm
source=PDG&utm_medium=article&utm_content=shipping

CAPITULO 4 — TRANSFORMACION DIGITAL



136

Tostador de café con tecnologia de tostado Cropster en Buna Café Rico en la Ciudad de México.

Oler el catfé: tecnologias de tueste de precisién

Las nuevas tecnologias estan provocando que el tueste de los granos de café pase de ser un arte a una ciencia.
Mientras que, en el pasado, los tostadores de café se basaban en la adivinacion y las mediciones en crudo, los
nuevos sistemas integrados permiten ahora supervisar y ajustar hasta el minimo detalle del proceso del tueste.

Las maquinas tostadoras son ahora mas pequenas, baratas, consistentes, programables y versatiles. Por ejemplo,
la Behmor 2000AB Plus presenta mas o menos el tamafio de un horno de cocina y los productores pueden utilizarla
para desarrollar y catar sus propias muestras'®. Aungue este tipo de tostadoras son mas baratas que sus rivales
industriales, siguen estando fuera del alcance de muchos productores de café, en especial de los pequefios
agricultores. Por otro lado, son pocos los productores que ven la ventaja de tostar su propio café.

lkawa ha reducido aun mas el tamano. Ha desarrollado una microtostadora de café, tanto para uso profesional como
domeéstico, que puede programarse y ajustarse’® Esta empresa londinense también ha creado una comunidad
en linea en la que los tostadores pueden compartir sus recetas y curvas de tueste.

Algunos agricultores mas pequefios han invertido en este tipo de tecnologia de tueste a pequefia escala para
poder experimentar con los sabores de los granos de café mas resilientes al calentamiento global y a las plagas.

Cuadro 2: {Qué es el tostado de muestras?

El tostado de muestras consiste en tostar una muestra muy pequefa de café verde para:

1. Evaluar la calidad y la uniformidad del café verde, algo que beneficia a todos a lo largo de la cadena de suministro.

2. Selecciona un perfil de tueste ideal para fines de desarrollo de productos. Acentuar las mejores caracteristicas de un café
ayuda a crear un producto que los consumidores disfrutaran.

3. Organizar catas para ventas y educacion, para consumidores finales o clientes mayoristas.

Para los exportadores, importadores y tostadores de café verde, el tostado de muestras es una parte crucial de la compra y
venta de café verde, ya que determina la calidad de referencia de un café determinado.

La consistencia es el objetivo principal del proceso.

Fuente: ITC.

165.https://behmor.com/behmor-2000ab-plus/
166.https://www.ikawacoffee.com/
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Mezclar el software y el hardware

Las plataformas que utilizan sensores incorporados a las maquinas tostadoras para supervisar, controlar y automatizar
el tueste representan una innovaciéon de gran calado en la tecnologia de tueste.

La plataforma Cropster cuenta en la actualidad con miles de usuarios, desde empresas tostadoras profesionales
hasta proveedores de grandes marcas, pasando por tostadores caseros. Las herramientas de Cropster pueden
conectarse con maquinas tostadores y ofrecer a los tostadores un control instantaneo del proceso de tueste. Los
resultados del tueste se vinculan automaticamente a las muestras y los lotes, asi como a las caracteristicas de
calidad fisicas y sensoriales, ofreciendo de este modo trazabilidad con respecto al origen del café y su calidad.

La visién a largo plazo de Cropster pasa por alentar a los agricultores a recabar informacion sobre los granos de
café pertinente para la calidad, y acceder a mejores mercados y socios de la cadena de valor del café. Esto incluye
herramientas como Cropster Roast y Cropster Lab, que recaban comparten datos sobre muestras de cafe, incluidos
el origen, la graduacion, e informacion sensorial y relacionada con el tueste. Ademéas, Cropster Origin ayuda a los
agricultores que venden café verde a conectar directamente con los tostadores'®”.

Aungue Cropster cobra a los tostadores de café una tarifa por su software y apoyo profesional, existen alternativas
gratuitas y de fuente abierta para quienes no pueden pagar estos servicios.

Un ejemplo es Artisan, instalada por miles de usuarios de todo el mundo, incluidos tostadores nuevos y con
experiencia, asi como aficionados domésticos. Al ser una app de fuente abierta, ha evolucionado con las aportaciones
activas de su comunidad de usuarios y desarrolladores. Disponible en 20 idiomas, Artisan puede trabajar con mas
de 30 tipos de méaquinas tostadoras y mas de 50 dispositivos asociados. Ademas de ayudar a gestionar y controlar
el proceso de tueste, Artisan también ofrece un simulador de tueste que permite a los tostadores probar ideas sin
desperdiciar demasiados granos'®®.

Fruta

tropical

Fuente: Esta tabla de cata de Tastify permite a los catadores describir su experiencia gustativa. Existen otras ruedas de
degustacion en el comercio del café.

167.https://www.bloomberg.com/news/features/2020-02-20/crop-app-cropster-wants-to-save-coffee-and-the-global-food-supply
168.https://dailycoffeenews.com/2020/08/31/major-new-features-for-open-source-roasting-software-artisan/
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Cata de café en Brasil.

El santo grial de la cata

Si el producto final no sabe como tiene que saber,
siempre, en todo momento, el proceso del café no habra DEFINICION
servido para nada. En los Ultimos afos ha surgido un
amplio abanico de soluciones digitales que permiten
realizar una evaluacion y comparacion empiricas de
distintas muestras, lotes y tuestes de café. Algunas de La cata es el equivalente en el mundo del
ellas recaban datos sobre parametros de sabor, evallan
y cotejan distintas mezclas y tuestes de café, y comparan
puntuaciones a lo largo del tiempo. Los catadores, conocidos como catadores,

Si bien son soluciones Utiles, en especial en la parte | e qgeral SOl fieielo el o
final de la cadena, cuando se introducen en las fases mezclas de café preparadas. Huelen el
iniciales del proceso, pueden incrementar la carga de café y luego lo sorben para medir la
los agricultores. dulzuraq, la acidez y el sabor.

¢Qué es la cata?

café a la cata de vinos.

Tazas llenas de experiencia

Cropster Cup es una app de cata integrada en el entorno de soluciones de Cropster. Une los resultados de la
caza directamente con los lotes, muestras y tuestes, y ofrece informacion visual comparativa. También incorpora
unos mecanismos de intercambio que facilitan la comunicacion entre los compradores y los vendedores de café,
como subastas internacionales de café, empresas de importacion y exportacion, y organizaciones de productores.

La app Tastify pretende estandarizar los protocolos de cata con el fin de facilitar las comparaciones y las clasificaciones.
Permite a los catadores registrar y documentar su experiencia de cata y compartirla con otras personas de todo
el mundo.

La base de datos resultante es Util tanto para los tostadores como para los compradores que busquen un perfil de
sabor determinado. Los exportadores pueden utilizar su puntuacién comparativa como punto de venta para atraer

a importadores, y los importadores pueden utilizar la app para informar a sus compradores de las puntuaciones
de un determinado origen en las catas'®.

En esta linea, Open Cap es una app con la que el usuario puede crear perfiles personalizados para cada experiencia
de cata y compararlos con otras evaluaciones.

169.https://sprudge.com/tastify-a-coffee-cupping-app-looks-to-the-future-of-flavor-75674.html



Angels’ Cup es similar a Tastify y Open Cup, pero esta mas dirigida a aficionados y “frikis del café”. Permite a los
usuarios registrar y compartir notas de cata, y buscar su marca de café ideal'”.

Aunque estas aplicaciones constituyen herramientas muy eficaces para compartir y estandarizar las evaluaciones de
la calidad, no pueden sustituir a la habilidad de los tostadores, que son los Ultimos en determinar la calidad del café.

En busca de la infusién perfecta

Crear la infusion de café perfecta implica conocimiento, habilidad, arte y una pizca de magia. La tecnologia digital
puede echar una mano. Las tecnologias de infusion modernas ofrecen herramientas que ayudan con el disefio de
los procesos de preparacion del café que extraen los aromas, sabores y solubles de los granos de café. Se utilizan
para elaborar recetas, gestionar el proceso de infusionado y evaluar la calidad de la bebida resultante.

Estas tecnologias ayudan a unificar los parametros deseados y aseguran una calidad consistente en todas las tazas.
La mayoria de las plataformas del mercado se centran en la creacién de recetas, andlisis sensoriales y mediciones
cualitativas, asi como en la gestién de la calidad y la consistencia.

Por muy Utiles que resulten estas tecnologias, pocas estan disefiadas para la escalabilidad y el ritmo frenético de
las cafeterfas modernas. Los procesos consumen demasiado tiempo y no es facil repetirlos en los distintos lotes.
Ademas, no suelen reintegrarse en la cadena de suministro del café. Como consecuencia de ello, no proporcionan la
valiosa informacién que puede obtenerse mediante el intercambio de informacién sobre la calidad y la representacién
de la relacion existente entre los parametros relacionados con el tueste y con el origen.
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Catador de café realizando control de calidad con la tecnologia de cata de Cropster en Royal Coffee.

Flujo de conocimientos

Las tecnologias de infusionado cada vez son mas importantes en el sector minorista, tan competitivo, del café.
Como ayudan a las cafeterfas a desarrollar sus infusiones caracteristicas y a producirlas sistematicamente con una
calidad alta, estas tecnologias pueden llevar a que el cliente quede mas satisfecho y repita la experiencia. También
pueden mejorar las competencias de los baristas y reducir los residuos.

170.https://angelscup.com/

CAPITULO 4 — TRANSFORMACION DIGITAL

139




140

Para lograr estos resultados, la mayoria de las plataformas se basan en soluciones de telemetria que combinan
instrumentos de medicién incorporados a los equipos con aplicaciones analfticas. Por ejemplo, el sistema de
telemetria Flow combina mediciones en tiempo real para vigilar la calidad y consistencia en la aplicacion de la receta
con un dispositivo portatil con conexién wifi que puede conectarse a las cafeteras y panel de control analitico'".

Dirigido no solo a cafeterias sino también a disefiadores de equipos de infusionado y apasionados del café, la app
VST Coffee Tools puede utilizarse para disefiar recetas y controlar el proceso de infusion. Puede utilizarse con un
refractdmetro o sin él'72.

Cropster Cafe, que forma parte del paquete de Cropster, también ofrece una plataforma en la que permite crear
recetas, la capacitacion del personal de la cafeteria, el seguimiento del uso de los productos y la supervision de
las tareas'”.

Ademas, Vendon ofrece un sistema de telemetria centrado en las maquinas automaticas expendedoras de café.
Recoplia, utiliza y analiza datos en tiempo real sobre el estado y el rendimiento de la maquina. La informacion
disponible y los datos incluyen registros sobre la temperatura del agua, el tiempo de cada dosis, el uso de granos
y las ventas'"“.

La app Acaia Pearl S se ha disefiado para utilizarla con la popular bascula de Acacia Pearl. Mide y registra el peso
del café y del agua, con una precisién de hasta un decigramo, ratios de infusionado, temperaturas y tiempos, y
también registra el grado de molienda utilizado. Ademas, permite la creacién y el intercambio de rectas'”.

Gestionar el éxito

Cuando la competencia es voraz y los consumidores exigentes, la eficacia en la gestion es una clave del éxito de
las cafeterias y los cafés. Las herramientas digitales pueden ayudar a gestionar las operaciones y procesos de
pedidos, produccién, ventas, inventarios y gestién de residuos.

En el mercado se ofrecen numerosas soluciones, La mayoria de ellas, centradas en la digitalizacién de los flujos de
trabajo y los procesos, y en la generacion de informes y andlisis Utiles. Existen pocas plataformas listas para usar
que cubran todo lo que conlleva la gestién de una cafeteria moderna, por lo que los gerentes tienen que lidiar con
la complejidad que entrana el uso de diversas soluciones o el costo adicional de la personalizacion.

Teniendo en cuenta que las cafeterfas son muy diversas, no existe ninguna solucién que valga para todas. La
aplicacién o plataforma que decida utilizar el propietario de la cafeteria dependera de sus necesidades y circunstancias
concretas. Por tanto, tiene sentido estudiar las opciones disponibles con atencién y buscar asesoramiento experto
y objetivo antes de decidirse por invertir en uno u otro sistema.

171.https://flowcoffee.co.nz/
172.https://store.vstapps.com/products/vst-coffeetools-pro-for-iphone
173.https://www.cropster.com/products/cafe/

174 https://vendon.net

175.https://acaia.co/pages/apps
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Las diferentes etapas de los granos de café.

LA CALIDAD DEL CAFE DE LA SEMILLA A LA TAZA

La calidad es primordial para la industria del café. Antes de abordar la calidad, es importante diferenciar la materia
prima (el café verde) del producto terminado (el café tostado). De hecho, la calidad del café aflora en la taza del
producto final.

Caté verde: pardmetros de calidad

Cuando se evalla el café verde, debe considerarse la correlacion existente entre los parametros de entrada de la
materia primay las variables de salida del producto final. Los parametros de entrada incluyen la densidad del grano
y el contenido de humedad. Las variables de salida incluyen la acidez, el sabor y el cuerpo, entre otros. Ambos
contribuyen a la evaluacion final de la calidad.

Existen varios sistemas de graduacién para medir la calidad del café con la mayor objetividad posible. Sin embargo,
la calidad sigue siendo un concepto relativo y complejo. Los catadores se ven influenciados por factores externos
como la ubicacion, la luz y los sonidos del entorno de la cata. Todo ello altera los sentidos v, al final, la evaluacion
sensorial del café. La evaluacién de la calidad conjuga la evaluacién de los atributos en la taza y fuera de la taza.

La dimension social y la medioambiental intervienen también en la calidad del café. Hoy en dia, la mayoria de
los evaluadores de café convendrian en que la calidad en la taza también depende de la calidad en el entorno y
las viadas de las personas que producen ese café. Dicho de otro modo, la sostenibilidad se ha convertido en un
componente inherente a la calidad.

El capitulo 2 de esta guia analiza este nexo de unién entre la calidad y la sostenibilidad de la produccion del café.
El capitulo 5 se centra en los atributos de calidad en la taza.

Este capitulo esté orientado a los operadores del sector del café, los productores y los exportadores, y se centra
en la calidad del café verde. El tueste, la moltura y la infusiéon se tocan brevemente. Son temas muy extensos que
abordan mejor otros recursos mas especificos.
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Definir la calidad

Existen tantas opiniones acerca de lo que es la calidad como de lo que es la belleza. Su significado es relativo.

El diccionario Oxford define la calidad como la condicion de una cosa cuando es comparada con otra cosa igual;
lo bueno o lo malo que es algo. Segun la ISO, la calidad es el “conjunto de propiedades y caracteristicas de un
producto o servicio que le confieren su aptitud para satisfacer unas necesidades explicitas e implicitas”. En palabras
mas sencillas, se podria decir que un producto es de buena calidad cuando cumple “los requisitos impuestos por
el cliente”'®.

Esta idea de la calidad como el cumplimiento de unas especificaciones es, en gran medida, la que guia el concepto
de la calidad en el café. Las especificaciones o los requisitos del cliente son la variable. Asi pues, la definicion de
la calidad varia en funcién del contexto o las prioridades.

Los sistemas de certificacion, la comercializacion y los precios desempefian una funcién decisiva, pero, en Ultima
instancia, el valor o el precio de un determinado café lo dicta la calidad. Es el atributo que sitUa a los cafés en un
segmente de mercado concreto. En los circulos del café de especialidad, el santo grial es la calidad combinada
con la singularidad.

Las herramientas y metodologias de evaluacién de la calidad del café giran en torno a la busqueda de un
lenguaje y un conjunto de indicadores comunes para evaluar el café. Estas metodologias estan fundamentadas en
investigaciones y en la ciencia. Sin embargo, la fase del anélisis sensorial descriptivo sigue siendo una evaluacién
cualitativa dificil de medir. El sistema perfecto no existe, y las metodologias de evaluacion de la calidad del café
evolucionan constantemente a medida que se dispone de nuevas investigaciones y tecnologias, y a medida que
evoluciona la industria del café propiamente dicha.

éQué es la calidad en el café?

La calidad del café combina una variedad, topografia, condiciones del suelo, clima, gestidn agrondémicay practicas
de cosecha especificas. Las preferencias del mercado influyen en la forma en que se elabora el café, se almacena,
se prepara para la exportacion y se transporta.

Determinadas variedades concretas, la topografia y las condiciones del suelo son constantes y por ello predominan
en el caracter basico o inherente de un café dado. El clima es variable y no puede influirse en él, por lo que la
calidad fluctla de una estacion a otra.

El cultivo, la cosecha, la elaboracién, el almacenamiento, la preparacion y el transporte son variables sobre las que
se puede influir. Conllevan la intervencién del ser humano, cuya motivacion es un factor clave para determinar la
calidad final del café verde. Dependiendo de las prioridades del mercado, los esfuerzos desplegados pueden ser
desde intensos —independientemente del costo— hasta lo absolutamente imprescindible, con el fin de reducir
costos y optimizar las ganancias y los margenes.

Los precios del mercado mundial obstaculizan los esfuerzos para impulsar la calidad. Y lo mismo sucede con la
voluntad que tengan los compradores por recompensar con unas primas adecuadas el cuidado por preservar la
calidad a fin de conseguir una calidad mejor a la media'”".

En general, la calidad del café puede dividirse en consideraciones cuantitativas y cualitativas (sensoriales). Los
parametros de entrada del café verde tienen una relacion directa con las variables de salida en la taza. Algunas
de ellas son las siguientes:

= Densidad

= Contenido de humedad
= Actividad acuosa

= Colory olor

= Tamano del grano

= Jniformidad

m Presencia de defectos

La evaluacion de la calidad analiza factores que influyen en el sabor de una bebida de café. Esto se hace para
determinar su impacto en el proceso de toma de decisiones de un comprador. Es de vital importancia que las
calidades cumplan las especificaciones acordadas entre el comprador y el vendedor.

La evaluacién de la calidad: un proceso subjetivo

La evaluacién de la calidad del café es un sistema para determinar el valor relativo de un café en el mercado,
asumiendo que los cafés de mayor calidad son mejor acogidos por el mercado y reciben un precio mas elevado
con los cafés de menor calidad.

176.http://www.fao.org/3/W7295E/w7295e03.htm
177 https://www.intracen.org/coffee-guide/coffee-quality/the-definition-of-quality/
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Este sistema de evaluacion de la calidad del café implica que el evaluador debe valerse de una serie de evaluaciones
complejas para las mediciones subjetivas del sabor. Es sumamente importante saber como se llevan a cabo estas
evaluaciones subjetivas y quién las lleva a cabo.

La primera fase de la evaluacién consiste en determinar la presencia de defectos y su magnitud —es decir, hasta qué
punto es previsible que afecten negativamente al sabor. Los defectos han sido clasificados por distintos grupos,
desde las normas de clasificacion de los mercados de futuros de la Intercontinental Exchange hasta las normas
internas de los actores comerciales, pasando por las normas centradas en los productos de especialidad de la
Asociacion de Cafés Especiales y el Coffee Quality Institute. Estas asociaciones con la calidad se basan en la
experiencia colectiva de los compradores de café.

La calidad del café se evalla mediante la cata, con el fin de confirmar los indicadores predictivos de las pruebas
empiricas y de identificar defectos o atributos en el sabor.

La cata profesional ha sido la practica de control de calidad que ha determinado tanto el acceso al mercado como
el valor de mercado durante 100 aflos como minimo. Se ha dotado a una actividad que depende de los sentidos
de un individuo de la méxima objetividad posible gracias a la ciencia sensorial y de los alimentos, a la capacitacion
y la seleccion de los paneles sensoriales, asi como a la alineacién y el ajuste con respecto a las normas.

éQuién evalua la calidad del café?

En la actualidad, los parametros aceptados para la evaluacion de la calidad del sabor se basan en las preferencias
culturales relacionadas con los sabores en Europa Occidental, Norteamérica y el Japdn —Ilos tres mercados del
café mas grandes a escala mundial—.

Cuando se considera la aceptabilidad del café entre los consumidores, casi nunca se les suele plantear la pregunta
a esos consumidores sino que son los profesionales del café quienes se encargan de la evaluaciéon y puntuacion
de la calidad. Estos profesionales han aprendido, mediante una capacitacion practica o un curso de certificacion,
a seguir un protocolo de clasificacion y degustacion. El resultado es una evaluacion aprobada o suspendida o una
puntuacion comparativa en una escala cualitativa.

Estos sistemas estan mas arraigados en las practicas y habitos de la industria que en un corpus de investigaciones
claro. Se basa en las preferencias de los catadores de café, que pueden ser o no pertinentes para un grupo de
consumidores concretos.

Sl bien los mercados de consumidores de café emergentes han adoptado ampliamente las preferencias culturales
de los mercados del café tradicionales, la situacion esta cambiando. Los comerciantes estan considerando la
posibilidad de comercializar unos cafés concretos para unos grupos definidos.

Asi pues, la calidad evoluciona con las preferencias cambiantes de los consumidores, los cambios demograficos
en el poder adquisitivo y la adquisicién de nuevos conocimientos sobre la forma en que los sabores y los aromas
interacttian con la fisiologia y la psicologia humanas.

Al considerar las implicaciones de la calidad es importante tener una mentalidad abierta, un corazén abierto y un
paladar abierto.

-

La preparacion por goteo, el filtrado de café o la preparacion inversa es un método de verter agua sobre granos de café tostados y molidos
contenidos en un filtro.
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Segmentacién de la calidad: tres categorias

El lema de la Asociacion de Cafés Especiales —"porque el café excepcional no se obtiene sin mas”— subraya
claramente la importancia de todos los procesos que hay “detras de la taza”. Transmite el mensaje de que el café
de especialidad es una cuestion de eleccion, no una bebida obtenida por casualidad.

Esta gufa considera tres segmentos de calidad en el conjunto del sector del café: normal, premium y especial. No
existen definiciones ni especificaciones de estos términos cuantificables y reconocidas mundialmente.

Este nuevo modelo de segmentacién de la calidad divide las especies ardbica y robusta en tres grupos atendiendo
al proceso de produccién posterior a la cosecha: lavado, despulpe natural/miel y natural.

La figura sitUa los tres segmentos en el contexto del mercado mundial del café, con unailustraciéon de los volumenes
indicativos comercializados por segmento.

Figura 1: Tres categorias de café por segmentos de calidad

ESPECIALIZADO
Calidad | Alianzas | Consistencia

Cafeterias y la tercera ola

A 10,8 millones de sacos

Volumenes consistentes | Alianzas | Calidad a escala

Cadenas nacionales e internacionales y cdpsulas en porcién individual

30,6 millones de sacos

ESTANDAR

Enfoque comercial/productos basicos |
Detinicién de calidad minima y precio més bajo posible

130,7 millones de sacos

Ano de cosecha: 2018/2019

Fuente: Carlos Brando, adaptado por el ITC (2021).
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Tabla 1: Tres categorias de café por segmentos de calidad

Café normal

Denominacién de calidad normal (calidades comerciales)

Definicién de calidad minima, el menor precio posible

Numero de defectos claros, pero pocos atributos de calidad

El precio es el principal impulsor

Las calidades suelen ser intercambiables y se comercializa en cestas

Se suele comercializar en grandes volumenes (cargas de cierto nimero de contenedores en margenes a plazo a la par)
Parametros de calidad definidos por la ICE para la adjudicacion de arébica y robusta

Logica de la volatilidad de los precios; comercializado fundamentalmente sobre una base diferencial, I6gica de precio
por determinar

Trazabilidad escasa o nula (atencién a la seguridad alimentaria), poca atencion a las certificaciones, verificaciones como
alternativa viable

Los compradores finales son a menudo grandes tostadores, fabricantes de café soluble, el sector industrial
Utilizado habitualmente en mezclas

Enfoque comercial/de producto basico

Facil de sustituir

Esta categoria incluye clasificacién, grados bajos, lote en existencia, etc.

Café premium

Enfoque regional (por ejemplo, Mogiana, Caldas, Yirgacheffe)

Equilibrio entre la calidad y el precio/valor

Se comercializa sobre una base diferencial o de precio firme

Prima sobre los precios por mayor definicion de la calidad (por ejemplo, estrictamente suave, fino en taza, selecto)

Combina factores de trazabilidad y normas voluntarias como Fairtrade, organica, RFA/UTZ, o programas de
sostenibilidad empresarial como Nescafé PLAN, Starbucks CAFE Practices, Nespresso AAA, Lavazza Terra y Tchibo Joint
Forces!

Los compradores finales son normalmente tostadores medianos a grandes y cadenas de cafeterias nacionales o
grandes. Los pequefos compradores adquieren acceso a través de importadores

Normalmente una calidad por contenedor, pero multiples contenedores con la misma calidad

Acceso al mercado a través de componentes de calidad adicionales: trazabilidad, proyectos sostenibles, coinversiones,
etc.

A menudo se utiliza como un “Unico origen”
A veces se utiliza en mezclas para obtener un perfil de taza especifico

Café especial

Definicién de maxima calidad: el objetivo principal es la calidad, el precio tiene una importancia secundaria
Se comercializa fundamentalmente sobre una base de precio firme

El principal motor es la calidad, con presencia de sabores deseables y otros atributos como variedad, elaboracion
posterior a la cosecha y certificaciones

Perfil de taza sensorial: graduacion de la SCA, cata Q, etc.
Denominacién de calidad explicita: region especifica, finca, variedad, altitud, caficultor/productor

Proceso de produccién innovador y tradicional (por ejemplo, despulpe natural/miel, envejecido en barril, fermentacion
anaerébica y por levaduras)

Microlotes dificiles de repetir, cafés de campeonatos, Cup of Excellence, etc.
Mltiples calidades por contrato/contenedor, café de valor alto

Cafetales con conocimientos especializados suficientes, con acceso a financiaciéon y a mercados internacionales que se
convierten en “exportadores productores”

Trazabilidad completa (cafetal - parcela) y si tiene certificaciones, principalmente orgénica y Fairtrade

Compradores finales: tostadores pequefios/medianos, tiendas individuales, cadenas de cafeterias pequefnas/medianas.
Presencia creciente en mercados minoristas y digitales.

Asociacion / comercio directo / estabilidad del suministro (contratos a largo plazo de al menos un afo de duracion)
Tostadores artesanales, recién tostado
Menos comun (es decir, alta puntuacién en taza, diferenciales altos, cero defectos, historias Unicas)
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Especies y variedades de café

El género Coffea comprende méas de 124 especies identificadas. Los productores, comerciantes, tostadores,
baristas y consumidores estan familiarizados con el Coffea arabica y el Coffea canephora, conocidos como arabica
y robusta. Existe una tercera especie comercial originaria de Liberia: Coffea liberica. En la actualidad, crece sobre
todo en Asia 'y su principal productor es Filipinas. La variedad liberica se ha reintroducido hace poco tiempo para
fines de comercializaciéon y se produce a una escala mucho mas reducida.

No se ha comercializado casi ninguna especie. Los cientificos estan interesados en ellas por la falta de diversidad
genéticas de las plantas que se cultivan ahora —una gran preocupacion para la industria del café—. Estas especies
también pueden aportar material de mejora genética para ayudar a mejorar la resiliencia de los arabicas.

Dentro de las especies de ardbica existen numerosas variedades. Algunas son mutaciones genéticas y otras son
el resultado de la hibridacién para fines de productividad, calidad o resiliencia.

Cuadro 1: Especies, variedades y varietales

Los términos “especie”, “variedad”, “cultivar” y “varietal” pueden resultar confusos.

¢Qué es una especie de café?

La especie es el nivel mas bajo de jerarquia dentro de la clasificacién taxonémica, donde un grupo de especies con similitudes
forman un “género”.

Coffea es un género de plantas con flores en la familia Rubiaceae. Las especies de Coffea son arbustos o pequefos arboles
nativos de Africa, Madagascar, las islas del Océano Indico y Australasia.

¢Qué es una variedad de café?

Las variedades son variaciones genéticamente distintas de una sola especie, en este caso Coffea arabica, que pueden mostrar
diferentes caracteristicas en la estructura del arbol, hojas o frutos. Se pueden definir como grupos distintos uno de otro, homogéneos
y estables (al reproducirse).

“Cultivar”, un truncamiento de “variedad cultivada”, a menudo se usa como equivalente de “variedad”. Sin embargo, se diferencia
en que el cultivar es el resultado de técnicas de mejoramiento genético, mientras que las variedades se generan espontaneamente
a partir del proceso reproductivo de dos plantas progenitoras.

“Varietal” debe usarse cuando se hace referencia a una instancia especffica de una variedad. Al referirse a la produccién de una
finca, por ejemplo, serfa correcto decir que era 100 % varietal de Borbon.

Fuente: The World Atlas of Coffee (2018) y Coffee Sapiens (2019).
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Tabla 2: Veintiséis diferencias entre el ardbica y el robusta

Arabica Robusta

Nombre botanico en latin (especie)

Coffea arabica

Coffea canephora

Origen

Etiopia, en Africa Oriental, y
posteriormente se propagd a través
de Mocca (en el actual Yemen) por la
Peninsula Arébica.

Africa Oriental y Central, Guinea, Cote
d’Ivoire y entre el océano Atlantico y
el lago Victoria, en, y alrededor de, la
Cuenca del Congo y Uganda.

Las regiones con la mayor
produccion en la actualidad

America Central, América del Sur y
Africa Oriental.

Viet Nam y otras zonas de Asia
Sudoriental, el Brasil y Africa Occidental/
Central.

Produccion anual

Unos 90 millones de sacos (60 kg) =
5,4 milliones de toneladas.

Unos 60 millones de sacos (60 kg) =
3,6 millones de toneladas.

Porcentaje de la produccion mundial

60 %, en descenso frente al 75 % de
1965.

40 %, en aumento frente al 25 % de 1965.

Altitud ideal

De 700 m a2.200 m
(de 2.300 a 7.200 pies).

De 0 2900 m (de 0 a 3.000 pies); es
posible hasta 1.600 m.

Temperatura ideal (media anual)

De 16°C a 24°C (de 61°F a 75°F).

De 21°C a 30°C (de 70°F a 86°F).

Pluviosidad ideal

De 1.200 mm a 2.200 mm
(de 50 a 85 pulgadas).

De 1.200 mm a 3.300 mm
(de 75 a 125 pulgadas).

Resistencia a enfermedades y plagas

Sensible, el cambio climéatico mundial
es un problema.

En general, tolerancia alta.

Altura sin poda

Hasta 7 m (22 pies)

Hasta 15 m (50 pies)

Tronco y ramas

Un tronco solido y numerosas ramas
horizontales.

Se poda a menudo para tener unos tres
tallos con numerosas ramas, con un
aspecto similar al de un arbusto grande.

Tiempo que transcurre desde la
floracion hasta la poda

De 7 a9 meses.

De 9 a 11 meses.

tetraploide)

Polinizacion Autopolinizacién (autdégena), por lo que | Polinizacién cruzada (autoestéril), por lo
el polen de la planta puede producir que la planta necesita el polen de otra
frutos. También polinizacién cruzada planta para producir frutos.
con un porcentaje de hasta el 50 %.

Cromosomas 44 (genéticamente compleja; 22 (mas simple genéticamente; diploide).

Forma y tamano del grano

Oval, de 7 mma 12 mm.

Redondo, de 5 mm a 8 mm.

Color

Verde claro, casi gris.

Amarillo marronéceo.

Forma del corte central
(hendidura, ranura, surco) en el grano

En zigzag o curvado, como una ese
larga.

Casi recto.

Contenido de cafeina

Del 0,8 % al 1,6 %.

Del 1,5 % al 2,5 %; puede ser superior.

Contenido de azlcar

Del 6 % al 9 %.

Del 3 % al 7 %.

Contenido de aceite

Del 15 % al 17 %.

Del 10 % al 12 %.

Atributos sensoriales y de otro tipo

Dulce y aromatico con una gama de
sabores finos y cierta acidez deseable.

Fuerte e intenso, en ocasiones incluso
aspero. En la taza presenta una
sensacion en boca suave y redonda.
Forma una crema elegante en los
espressos, preservando los sabores y la
temperatura.

Principal bolsa de materias primas
donde se comercializa

ICE Futuress de los Estados Unidos
(Nueva York)

ICE Futures de Europa (Londres)

Unidades utilizadas en la bolsa de
materias primas

Délares por 37.500 Ib (17,01 toneladas
= un contenedor)

Dolares por 10 toneladas (22.046 Ib).

Precio en la bolsa de materias primas
(ejemplos)

1,53 dolares por Ib, correspondiente
al precio de exportacion (FOB) de los
paises productores.

2,023 dolares por tonelada =

0,91 ddlares por Ib (FOB). Normalmente,
el precio ronda las dos terceras partes del
precio del arabica.

Nota: las altitudes, temperaturas y rendimientos que figuran en el cuadro se basan en evaluaciones del autor a partir de los
datos extraidos de diversas que, en ocasiones, no coinciden.

Fuente: Morten Scholer (2018), Coffee and Wine (adaptacion).
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Ardbica y robusta: las dos especies de caté mds comercializadas

La industria del café trataba al robusta como si fuese inferior al arabica hasta que se produjo un interesante
descubrimiento genético. Al parecer, el robusta no es primo o pariente del arabica, sino que es padre del arébica.
La especie robusta se cruzé con otra especie denominada Coffea euginoides y produjo el arabica. Esta nueva
especie se propagd y empezo a florecer en Etiopia, considerado el lugar de nacimiento del café desde tiempos
inmemoriales.'’®

Enlos Ultimos afos, en relacion con la genética del café arébica, la atencién se ha centrado en los siguientes aspectos:

m Calidad aromética (sobre todo a raiz del descubrimiento de la variedad Geisha)
m Resistencia a la roya del café y otras enfermedades

= Cambio climético

= Aumento del rendimiento

Al mismo tiempo se ha producido un despertar en el sector del café, que ha reavivado el interés por la genética
del robusta, prestando especial atencién a los siguientes aspectos:

= Calidad
= Cambio climatico
= Rendimiento

El desarrollo del robusta podria representar un hito para la industria del café. Esta variedad presenta innumerables
oportunidades, con un enorme potencial de rendimiento de las inversiones debido a su diversidad genética. La
combinacion de resiliencia, calidad en taza y productividad es muy potente.

La I1+D estan dando lugar a nuevas variedades hibridas denominadas “arabusta” —un cruce entre arabica y
robusta que representa la primera generacion (F1) de su clase—. La idea es que este hibrido F1 conserve los
genes buenos del ardbica —y la calidad en taza— y aproveche la resiliencia y la productividad del robusta. Estos
hibridos pueden combinarse después con arabicas puros para introgresar, o introducir, los importantes genes de
la resiliencia del robusta al arabica. Esto se hace a menudo a través de varias generaciones, lo que genera nuevas
lineas de arabica resilientes con genes clave que aportan resiliencia.

Las variedades del café

La variedad se refiere a la diferenciacion genética de las plantas. Deben ser distintivas, uniformes y estables.
Se desconoce el nimero exacto de accesiones de café que existen en el mundo. Segun las estimaciones, solo
en Etiopia se contabilizan nada menos que entre 6.000 y 10.000 accesiones Unicas. Las variedades de café
més conocidas son typica y bourbon, dos variedades de C.arabica que se considera que fueron las primeras en
desarrollarse.

Las variedades de arabica han ido evolucionando con el paso del tiempo desde las acciones silvestres iniciales,
pasando por fases de domesticacion El Yemen fue un lugar importante para la domesticacion del café. Los
caficultores seleccionaron los que consideraron que eran los mejores tipos o variedades, incluidas las de bourbon
y typica. En las décadas de 1940 y 1950, se realizaron en el Brasil los primeros cruces artificiales para desarrollar
nuevas variedades: catuai y mondo novo. Desde entonces, en los cruces se han utilizado muchos genitores
distintos, incluidos algunos con genes de robusta por la resistencia a la roya (esto, a la larga, dio lugar a grandes
grupos de catimores y sarchimor).

Mas recientemente, se han realizado cruces nuevos entre variedades originales de Etiopia y variedades cultivadas
de américa Central, que representan los hibridos F1.

La importancia de las variedades del café afecta a todos los agentes de la cadena de suministro del café, también
al consumidor. Las distintas variedades pueden presentar distintas caracteristicas sensoriales que influyen en el
sabor y el aroma de la elaboracion final. Estas caracteristicas, a su vez, estan vinculadas a las condiciones de cultivo
y elaboracién a lo largo de la cadena de suministro. Cada variedad esta asociada a unas caracteristicas fisicas/
quimicas concretas y, por consiguiente, a distintos tipos tipos de buenas practicas recomendadas.

178.Scalabrin, S., Toniutti, L., Di Gaspero, G., et al. (2020). "A single polyploidization event at the origin of the tetraploid genome of
Coffea arabica is responsible for the extremely low genetic variation in wild and cultivated germplasm”. Scientific Reports, 10, 4642
pégs. 1 a 13. https://doi.org/10.1038/s41598-020-61216-7
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En la siguiente figura se ilustran las interacciones entre las principales especies, variedades, hibridos y cruces de café.

Figura 2: La genealogia de las principales variedades de café ardbica
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Fuente: Christophe Montagnon en Cropster's Specialty Coffee Managing Quality, revision integra, 2.2 edicién (2019).
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VARIEDADES DEL CAFE Y OPORTUNIDADES PARA LA INNOVACION

Recientemente, se ha alertado mucho sobre la importancia de las variedades del café arabica. La conformidad
genética es un componente esencial para garantizar que las variedades tengan el resultado esperado.

Aunque la diversidad del café arébica es reducida, sigue siendo suficiente para que los cultivadores de café desarrollen
variedades nuevas, como variedades resistentes a las plagas y las enfermedades que también presenten alta
calidad en taza. Ademas, los programas de mejora genética del café han incrementado con éxito los rendimientos,
algo muy importante para los agricultores.

Uno de los grandes retos del desarrollo de variedades de cultivo arbéreo es que las nuevas variedades pueden
tardar hasta 25 afnos en desarrollarse, e incluso entonces puede que no presenten todos los rasgos deseados por
los agricultores y los consumidores (una variedad resistente a las plagas, con alto rendimiento y alta calidad en taza).

Lo bueno es que los métodos de mejora genética modernos, como la seleccién gendémica, pueden acelerar el
progreso y reduce el tiempo necesario para generar variedades nuevas, algo que es critico si tenemos en cuenta
los retos que entrafia el cambio climético.

La variedad se ha convertido en el foco de todos los debates durante la Ultima década debido a las amenazas del
cambio climatico. La mejora genética mediante la mejora de variedades pude crear resiliencia a un clima cambiante
y a enfermedades como la roya.

La seleccién de variedades con base en la resistencia a las enfermedades fue una tendencia importante en las
décadas de 1980y 1990, pero el mercado se sintié pronto defraudado por la calidad. Esto dio lugar a la investigacion
y el desarrollo de variedades que sean resistentes y ofrezcan buena calidad en taza.

Para garantizar que los caficultores puedan obtener variedades de café puras genéticamente es importante contar
con un sector de viveros y semilleros de café organizado y en buena forma. Hoy por hoy, es un sector poco fiable
y desorganizado. No existen garantias de que los agricultores que deseen obtener semillas o plantones de una
variedad concreta vayan a obtenerlos, ni de que la variedad que obtengan sea “conforme con el tipo”.

Por ejemplo, si un agricultor busca una variedad resistente a la roya, las semillas que compre deben proceder de
una linea pura para garantizar que sean verdaderamente resistentes, pero lo més habitual es que las semillas no
se mantengan de un modo que preserve la pureza genética de la linea. Esto sigue siendo un gran problema en
la produccion del café.

Cuadro 2: Geisha: una historia de serendipia

El ejemplo perfecto del uso de los recursos genéticos en el café es la historia de Geisha.

Durante una expedicién a Etiopia para recolectar plantulas de café en la década de 1930, Geisha era una variedad que se
recolectaba y enviaba a Kenia y Tanganica (ahora Republica Unida de Tanzania). Se plantd una semilla en Tanganica y se le dio
el nombre de VC496.

En la década de 1950, la FAO recolectd semillas de VC496 y las envio al banco de germoplasma del CATIE en Costa Rica. En la
década de 1960, el gobierno panameno trajo nuevas variedades de café del CATIE a Panama. De las tres o cuatro variedades
recolectadas, una era Geisha. Estas plantas se distribuyeron a fincas en Boguete, un pequefio pueblo de montafia en Panama.
Uno de los afortunados destinatarios fue Hacienda La Esmeralda, la finca panamefa que la hizo famosa.

Para la cosecha de Boquete de 2004, Daniel Peterson dio el paso, entonces inusual, de separar las cosechas de un pequefno grupo
de cafetos, conocido como Geisha, de una colina que habia sido sembrada con esta, hasta entonces, variedad desconocida en
la finca Esmeralda propiedad de Peterson. Estas cerezas excepcionalmente grandes se procesaron por separado y, después de
catar los resultados, Peterson optd por ingresar el lote en la competencia Best of Panama.

Esos granos conmocionaron y deleitaron al jurado internacional, arrasaron en la competencia y se vendieron en una subasta
por méas de $20 por libra, un precio récord mundial para la época. Panama Geisha ha seguido complaciendo a los catadores y
consumidores de todo el mundo, y ha ampliado las posibilidades de un café extraordinario en todas partes.

La historia de Geisha ilustra la importancia de conservar los recursos genéticos del café en los bancos de germoplasma. La planta
estuvo escondida a simple vista durante 80 afos antes de que su sabor Unico encontrara el momento justo en la historia. En el
momento en que se recolectd Geisha en un bosque etiope, el mercado de café superespecial no existia. Afortunadamente, se
conservo hasta que el mundo estuvo listo para reconocer y aceptar sus caracteristicas Unicas.

Fuente: International Women'’s Coffee Alliance (2021) y Rachel Peterson, Hacienda La Esmeralda, Panama (2021).
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Para abordarlo, World Coffee Research ofrece herramientas de bajo costo y gran disponibilidad para mejorar la
confirmaciéon de la pureza genética. También se centra en aumentar el uso de estas herramientas con el fin de
mejorar la seguridad de los agricultores con respecto al material de plantacion al que pueden acceder. World Coffee
Research tiene manuales técnicos con mejores practicas para que los viveros mantengan la pureza genética y un
material de plantacién saludable, con el fin de mejorar la conformidad y la organizacién en el sector de los viveros
y semilleros.

Avances genéticos en las variedades del café

Las variedades de arabica tradicionales son un producto de mutaciones afortunadas y presentes de forma natural,
u orquestadas por el ser humano en entornos agricolas.

La mejora genética del café arabica comenzé con un marcado proceso de domesticacion en el Yemen que dio
lugar a las variedades de arabica tradicionales, ademas de las variedades “silvestres” existentes en Etiopia. Los
avances genéticos en el café no se produjeron hasta mediados del siglo X, con el surgimiento de las variedades
bourbon, typica y SL28 como fruto del proceso de domesticacion.

A mediados de la década de 1950 tuvo lugar la primera polinizacién controlada, como resultado de una gran labor
de domesticacion desarrollada en el Brasil. De ella surgieron las variedades mundo novo y catuai.

Seguidamente se vivid un periodo de variedades introgresadas, como catimores y sarchimores. Los cultivadores
llaman introgresion al proceso de introducir genes seleccionados de una especie en otra. Las variedades resultantes
se denominan variedades introgresqdas. En las décadas de 1960 a 1980, el Brasil, Colombia, la India e Indonesia
y regiones como América Central y Africa Oriental experimentaron con sus propias variedades introgresadas.

En la tabla se indica el origen de algunas variedades conocidas. Las variedades incluidas en las celdas son fruto
del cruce entre el genitor interespecifico de la columna y la(s) variedad(es) tradicional(es) de la fila.

Tabla 3: Las variedades introgresadas y sus origenes

TH 832/1 TH 832/2 TH 1343 Varios TH icatu

Caturra Sobre todo Sobre todo,

catimores de catimores de

América Central Colombia:

CR95, lempira... Variedad
Colombia,
castillo...

Villa Sarchi Sarchimores:

obata, marsellesa,

parainema...

Catuai Sobre todo, Catucai

variedades
brasilenas (en
ocasiones
denominadas
cavimores)
catigua, paraiso...

Mundo novo Varias
generaciones de
icatus

Variedades de la Kenya: batian

India y de Africa India: Varias

Oriental y Central
y poblaciones de

SIn como SIn5,
Siné

Rwanda: Rabc15

Fuente: Christophe Montagnon, RD2 Vision, 2020.
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Nuevos hibridos

El periodo comprendido entre finales de la década de 1990 y comienzos de la década de 2000 se caracterizé por
el desarrollo del hibrido F1 en los paises y regiones que optaron por esta estrategia (América Central, Kenya y la
Republica Unida de Tanzania). El Brasil y Colombia siguieron distintas estrategias de mejora genética.

El Brasil optd por la multirresistencia combinada con hibridos interespecificos para mejorar la calidad en taza.
Es decir, una sola variedad que combinara la resistencia a la roya, Ios nematodos y las manchas aureoladas. La
variedades recientes que se indican a continuacién son el resultado de esta estrategia:

= JAC 125 RN: en el Brasil, derivada de un cruce entre el cultivar de café Villa Sarchi'y el hibrido de Timor CIFC 832/2;
= |AC Obata 4739: derivada de un cruce entre el cafeto IAC 1669-20-1 y el cultivar catual amarelo IAC 62;

= JAC Catuai SH3: desarrollado mediante el método genealdgico, de la recombinacién del cafeto H 2077-2-5-46,
del germoplasma catuai vermelho, con accesion IAC 1110-8, del cultivar exético BA10.17°

Colombia siguié una estrategia de varias lineas para la resistencia a las enfermedades, junto con la mejora de la
calidad en la taza. Una estrategia de varias lineas lleva a una variedad nueva mediante la combinacion de diversas
variedades distintas. Solo puede aplicarse en un pais que posea un sector de semilleros sumamente organizado
y centralizado. Las famosas variedades castillo y Colombia son resultado de esta estrategia.

El Brasil introdujo genes distintos en la misma variedad, mientras que Colombia mezcl6 lineas distintas con distintos
genes como variedad multiplicadora.

Al mismo tiempo, otros lugares optaron activamente por el desarrollo del hibrido F1. El comportamiento del hibrido
F1 —un cruce entre genitores alejados genéticamente— es mejor que el de sus genitores. Es lo que los cultivadores
denominan vigor hibrido o heterosis. Por tanto, los hibridos F1 pueden ser més fuertes y mas resilientes que los
materiales de linea pura.

En el café, se observa distancia genética entre las variedades locales de Etiopia y las variedades tradicionales o
introgresadas. La atencion se ha centrado en los hibridos F1 porque el desarrollo mediante linea pura puede tardar
25 afos en generar variedades nuevas y cada vez son mas las variedades susceptibles a la roya a medida que se
va perdiendo la resistencia. Esto requiere una propagacion en masa en los laboratorios. Los investigadores de los
laboratorios pueden disefiar hibridos en el laboratorio con més rapidez que si se replantan variedades de linea pura.

Las variedades hibridas pueden generar cafés superiores con resistencia a las enfermedades vy, en ocasiones,
una calidad extraordinaria en la taza. En Costa Rica, algunos hibridos F1 han aumentado la productividad de las
variedades de plantacion silvestre caturra y catuai entre un 30 % y un 40 %. En Africa Oriental, la presencia de la
roya y de la enfermedad de la cereza del café hace que los hibridos F1 como el ruiru 11 (Kenya) y los hibridos
tanzanos tengan una composicién genética algo méas compleja.

El vigor hibrido puede generar mejor calidad, mayor productividad y mayor resiliencia y adaptabilidad al clima. Sin
embargo, la calidad del café depende de numerosos factores. La altitud, la distancia al ecuador y la temperatura
afectan al ritmo de maduracién de las cerezas y, normalmente, cuanto mas despacio maduren, mejor seré el sabor. El
suelo puede aportar nutrientes que hacen que los cafetos estén mas sanos y, por ende, den granos de café mejores.

Existen distintos cafetos adaptados a distintos entornos. Los métodos de plantacién, cosecha y elaboracion también
aseguran la calidad.

179.lasm, con accesion IAC 1110-8, del cultivar exdtico BA10
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Investigador tomando notas sobre plantas de café en Guatemala.

Centros de investigacién

El Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Ensefanza (CATIE) desarrollé un programa hibrido en América
Central en colaboraciéon con el Centro de Investigacién Agricola para el Desarrollo Internacional de Francia. Su
método conllevd el cruce de variedades comerciales como caturra, catuai y CR95 con materiales de café silvestre
de la coleccién del CATIE.

Como resultado de esta colaboracion se desarrollaron 100 hibridos F1. De ellos, se seleccionaron 20 que se
reprodujeron a través de biotecnologia. La siguiente fase consistié en un periodo de seis a siete afios de investigacion
sobre el terreno para definir cuales de dichos hibridos deberian comercializarse. El equipo del CATIE buscaba un
alto nivel de productividad, buena resistencia a la roya y alta calidad en la taza.

Bajo los auspicios de la red PROMECAFE de investigacion y cooperacién, en América Central se liberaron al menos
3 de esos 20 hibridos: centroamericano, milenio y casiopea. Hay planes para probarlos proximamente en algunas
zonas de América del Sur, Africa y Asia'®.

Los hibridos han dado buenos resultados hasta la fecha. Centroamericano, que es el resultado de un hibrido
desarrollado mediante una colaboracién entre el Centro de Investigacion Agricola para el Desarrollo Internacional
de Francia y PROMECAFE fue noticia hace pocos afios por lograr 90,5 puntos en la edicion de Cup of Excellence
de Nicaragua, un resultado excepcional y prometedor para el futuro de los hibridos F1. Centroamericano es un
cruce entre la variedad local sudanesa rume Sudan y una variedad resistente a la roya denominada T5296. Junto
con las posibilidades de ofrecer un café de alta calidad, ofrece un rendimiento alto y era resistente a la roya hasta
que aparecieron nuevas variedades en América Central.

Los institutos nacionales de investigacion del café, como el Instituto Agronémico de Campinas en el Brasil y
Cenicafé en Colombia han generado durante afios mejoras genéticas para la reproduccion del café. Los centros
de investigacion como el CATIE y, mas recientemente, Wordl Coffee Research, han colaborado desde 2012 en un
programa de mejora genética mediante asociaciones con institutos nacionales de investigacién del café.

Los programas de mejora genética del café recombinan el germoplasma de la variedad arabica en nuevas
combinaciones para combinar los arboles fértiles con rasgos adicionales con el fin de mejorar el valor de la produccion
para los agricultores y la calidad en la taza. La mayoria de los programas que se han puesto en marcha hasta la
fecha se han centrado en variedades de linea pura, aunque también se han conocido otros que han explorado y
desarrollado programas hibridos.

180.https://perfectdailygrind.com/2017/06/coffee-varieties-what-are-f1-hybrids-why-are-they-good-news/
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Calidad y cultivo del café

La produccién y los sistemas de elaboracion influyen en la calidad. Los exportadores nunca pueden estar seguros
de todos los componentes e insumos que dan consistencia a la calidad. Deberian conocer las normas béasicas
en relacién con el clima, el suelo y otros factores agricolas de las zonas de cultivo. Los exportadores pueden asf
ajustar las técnicas de elaboracion para obtener el mejor resultado. A menudo, hasta las variaciones meteorolégicas
anuales se pueden compensar en parte con ajustes en la elaboracion.

La mejor calidad se obtiene mediante una recoleccién selectiva en la que solo se recogen las cerezas rojas y
maduras, a mano y en rondas sucesivas hasta que se ha cosechado la mayor parte del fruto. Cuando los precios
del café bajan, este método largo y laborioso resulta caro. Cuando se “ordefa el café”, los recolectores pueden
recoger entre tres y cuatro veces mas cerezas al dia, lo que reduce considerablemente el nimero de rondas.

Las cosechas mecanicas se efectlian con maquinas portétiles o grandes ruedas mecénicas cosechadoras, por
lo general autopropulsadas. Estas reducen ain mas el nimero de rondas. Sin embargo, la cosecha mecéanica
en grandes cantidades no es viable en zonas en las los cafetos tienen al mismo tiempo cerezas maduras y flores
o botones, es decir, en el intermedio entre la cosecha temprana y la cosecha principal, por ejemplo. La cosecha
mecénica tampoco es posible en terrenos escarpados, habituales en la mayorfa de las regiones donde se cultiva
el café.

La tecnologia moderna permite realizar una separacion eficaz de las cerezas maduras, inmaduras y excesivamente
maduras, que posteriormente pueden elaborarse por separado.

Poda de cafetos.

Suelo y fitosanidad

El cultivo de cafetos fuertes y sanos requiere un equilibro del sol, el agua, el viento y los nutrientes del suelo. Sin
embargo, en lo que respecta a la calidad del suelo no existen soluciones universales. Son muchos los factores
que influyen en el resultado.

La composicion del suelo desempefia un papel fundamental, pues suministra el agua y los nutrientes esenciales
para el crecimiento y el desarrollo del cafeto, asi como para la produccion de los frutos.

El cafeto no requiere un Unico tipo de suelo, ya que puede adaptarse a varios tipos de terreno. Sin embargo, en
términos generales, prefiere suelos humedos, profundos, porosos, bien drenados y bien equilibrados, ricos en
materia organica y con una estructura granular capaz de absorber agua rapidamente y de drenar el exceso de
esta. La acidez del suelo es uno de los factores mas habituales y extendidos que limitan el crecimiento del café.

La realizacion de estudios del suelo es primordial para que los productores puedan determinar dénde crecen mejor
las distintas variedades. Sin embargo, el acceso a estos estudios varia en funcion del pais. Por lo general, los
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productores del Brasil, Colombia, la India, Viet Nam y paises de América Central tienen buen acceso. Los productores
de otros paises tienen un acceso deficiente a estos servicios, y esto representa una desventaja para ellos.

Un suelo sano también esencial para los cafetos. Garantiza la salud de la planta, sin la que la calidad no es posible.
La conservacion del suelo y la nutricion de las plantas son primordiales para el buen resultado del cultivo.

La conservacion del suelo representa un problema comuin en muchas regiones tropicales donde el café se produce
en mayores altitudes. El suelo debe protegerse de los efectos erosivos de las lluvias tropicales y torrenciales, en
particular en las regiones montanosas y en las pendientes pronunciadas.

En la Ultima década ha crecido la concienciacién con respecto a la importancia de un buen suelo para una produccién
sostenible y de calidad. Si el suelo no tiene materia organica saludable, los fertilizantes no son eficaces. La materia
orgénica actlia como una esponja que retiene elementos buenos. La conservacion de la materia organica del suelo
es beneficiosa hasta para los sistemas de produccion con gran dependencia de fertilizantes quimicos sintéticos,
comunes en casi todos los paises productores de café.

La agrosilvicultura representa otro gran avance de la Ultima década. Aunque no es el modelo de producciéon
dominante, es una tendencia al alza. La agrosilvicultura es buena para la conservacion del suelo, la materia organica,
la biodiversidad y los servicios medioambientales como la mejora de la captura de carbono. El café cultivado a la
sombra y la agrosilvicultura son dos modelos de produccion altamente recomendados.

La agrosilvicultura y los cultivos de cobertura mejoran la salud del suelo y esto, a su vez, aumenta la eficacia de
los fertilizantes.

Para tener un suelo sano, se necesitan tanto una estrategia de nutriciéon vegetal como un ecosistema del café
eficaz. Un ecosistema del café brinda a los agricultores los datos y servicios que necesitan para documentar su
estrategia de nutricion vegetal.

Cuadro 3: {Qué es un ecosistema cafetalero?

Un ecosistema cafetalero es crucial para los productores de café y juega un papel importante en el éxito de sus actividades.
Algunos paises, como Brasil y Colombia, tienen ecosistemas cafetaleros sélidos y una produccion acorde. Otros, incluidos Papua
Nueva Guinea y Burundi, tienen ecosistemas cafetaleros mucho mas débiles y enfrentan mas obstaculos para producir a escala.

Un ecosistema cafetalero comprende una comunidad de proveedores, a saber:

= \Viveros

= Proveedores de fertilizantes

= Proveedores de plaguicidas

® Servicios de analisis de suelos

= Organismos de asesoramiento: servicios de extensién del gobierno, cooperativas y sindicatos, servicios de extension
privados,
comerciantes y asistencia técnica, instalaciones de capacitacion en calidad del café

= Servicios de investigacién y desarrollo agricola

= Mercados eficientes para insumos, equipos y comercio de café
m | ogistica eficiente

= Servicios financieros

m Sector institucional sélido

= |mpuestos y tarifas bajos y competitivos

Fuente: ITC.
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Vinculos entre la altitud, el clima y la calidad

La ubicacion (latitud, altitud y suelo) tiene un efecto
decisivo en la produccic')n y la calidad del café. INFORMACION IMPORTANTE
La latitud influye en el tamano del grano y afecta a la

produccién de café. El café crece en las zonas situadas
entre el tropico de Cancer y el trépico de Capricornio

El café crece a partir del nivel del mar
hasta los 2.000 metros. Las variedades

(zona intertropical), a 23° al norte y al sur del Ecuador, de Ardbica se desarn 01101_1 mejor entre
en el denominado “cinturén del café”. 600 y 2000 metros y, ocasionalmente,

. . . " incluso en altitudes mds altas.
El calendario de cultivo es una herramienta Util para

evaluar las épocas de cosechay las fechas de exportacion
asociadas por pais.

Coffee Sapiens (2019)

La altitud influye en la produccion de diversas maneras:

= Puede ofrecer un rango constante de temperaturas ideales. Los cambios drasticos de las temperaturas son
perjudiciales para la salud de las plantas y del fruto.

= | as temperaturas més frescas ralentizan, pero mejoran, el aroma del fruto.
= Una altitud elevada aumenta la acidez.

La altitud influye enormemente en el desarrollo tanto de la planta como de sus frutos. Puede afectar a las caracteristicas
del producto final y a su cuerpo, acidez, aroma y finura.

Una altitud elevada mejora la calidad pero complica la produccién. En las altitudes mas altas aumentan la acidez,
la densidad y la intensidad aromatica, pero el rendimiento es menor. Cuanto mayor sea la altitud, menor sera la
temperatura. Las temperaturas mas bajas reducen la productividad y ralentizan el ritmo de maduraciéon de las
cerezas del café. Este proceso de maduracion lenta es el que aumenta la calidad del perfil de taza.

Cuando crece la altitud aumenta el contenido de lipidos como reaccion a las bajas temperaturas. Los lipidos son los
que contienen los aromas y tienen un “efecto esponja”, por eso es por lo que los cafés cultivados a mayores altitudes
presentan normalmente unos aromas mas delicados y complejos. La variacién extrema de las temperaturas entre
el dia y la noche también afecta, ya que el estrés de la planta aumenta los lipidos y azUcares, los dos precursores
del aroma. Entre 200 y 250 compuestos quimicos del café verde se convierten en mas de 1.000 compuestos
quimicos del aroma durante el tueste.

Los agricultores que cultivan café en grandes altitudes deberian aprovecharse de ello y seleccionar variedades de
plantas de alta calidad.

La altitud 6ptima para la calidad y el potencial de rendimiento agrondmico tiene en cuenta la calidad en taza que
se espera de la variedad y su tolerancia a la roya de la hoja del café y a la enfermedad de las cerezas del café. La
altitud éptima depende de la latitud de la finca. Las fincas situadas cerca del ecuador tienen altitudes mas éptimas
que las situadas mas al norte o al sur del ecuador.

Tabla 4: Altitud éptima en relacion con la latitud

Latitud Baja Media Alta

De 5°N a 5°S De 1000a1200m De 1200a1600m >1600m
De 15°N a 5°N y de 5°S a 15°S | De 700 a 900 m De 900 a 1300 m >1300m
>15°Ny >15°S De 400 a 700 m De 700 a1 000 m >1000m

Fuente: WCR y Christophe Montagnon, RD2 Vision (2021).
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Figura 3: Seleccionar la variedad correcta en funcion de la altitud

BAJA

Batian, Centroamericano, Ruiru 11

Catimor 129, Catisic, Costa Rica 95, Cuscatleco, Fronton, IAPAR 59, IHCAFE
90, K7, Lempira, Limani, Marsellesa, Obata Rojo, Oro Azteca, Parainema,

T5175, T5296, T8667
Bourbon Mayaguez 139, KP423,
Starmaya

MEDIA

Anacafe 14, Bourbon Mayaguez 71, Harar Rwanda, Jackson 2/1257, Milenio,
Mundo Maya, Nyasaland, Pop3303/21, RAB C15, SL14, SL28, SL34, Venecia,
Villa Sarchi

Bourbon, Casiopea, Ctuai, Caturra,
Evaluna, Geisha, H3, Java,
Maragogipe, Mibirizi, Mundo Novo,
Nayarita, Pacamara, Pacas, Pache,
Tekisic, Typica

Fuen